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1-bOJIIM. KoiiaHbLIATHIH TEPMUHIEP MEH aHBIKTAMAaJIap

1. «llluaxan bank Kazakcran» AK xeke Tyiaramapra BaHKTIK KbI3MET KOPCETY
IapThiHBIH OCBHI KaNMbl TalanTapeiHblH (Oyman opi — JKanmel mmaptrap) MOTiHIHIAE
naiaanaHbpIaTeIH TEPMUHIEP/IH, erep JKanmbl mapTTapIbiH MOTiHIH/IE TIKeNel e3relie TYCiHiK
Oommaca, ocbl 6emime OepinreH TyciHaipmeci 0omambl.

Kanmer skarnmaiinapaa KONIaHBUIATHIH ©3re Ne TepMuHIep KoimaHbICTarsl 3aHHaAMazaa
OeKiTireH HeMece XaJbIKapalblk baHk mpakTHKachiHIa KaObBUIIaHFaH MaFbIHa 1A KOJaHbLIa bl

1) KaproukaHblH KyuwiH ko0 — KapToukaHbl )XapaMcChI3 A€M TaHYAbl )KOHE OHBI
alHAJIBIMHAH aTyabl OUTHIpe/Ii;

2)  Bbank — «llunxan bank Kazakcran» AK, onbiH Oemimimenepi xone «lInaxan bank
Kazakcran» AK arteiHan KimeHTTepre KbI3MeT KepceTyre OaifmaHbIcThl Oenrisi Oip e3apa
KaThIHACTAP/Ia OKIJIIK €TYTe THICTI YOKIIETTIK OepiIreH KbI3MEeTKepIiep;

3) Bankrik mor/mor — KimenTriy BaHkTeri akmachlHBIH KO3FAJIBICHIH, COHIAM-aK
KimnenT nen bank apaceiagarsl KivieHTTiH BaHKTIK KBI3METI )KOHIHJIET1 IMAPTTHIK KATHIHACTAP Bl
KOPCETY JKOHE €CeTKe ay TOCLII.

bank morsl Arbimparel moTka Hemece Ochbl JKannbl maprrapra sxoHe KosgaHbICTaFbl
3aHHaMmara coiikec KnueHTTiH eTiHimi Herizinae bank Knmentke amxkan JKuHak mioTsiHa
OeiHeni;

4)  Beneduuuap — naiifiacelHa TeJIeM He aKila ayAapy >Ky3ere achbIpblIaThIH TYJIFa;

5) buomerpusIbIK colikecTeHaipy — KimneHTTIH keke 0achblH OHBIH (hU3UOJOTHUSITBIK
XKOHE OHWOJIOTHSUIBIK epeKIIeNiKTepl OONBbIHIIA aHBIKTayFa >KOHE baHKTIH axmapaTThIK
Kylesepinje Tekcepyre MyMKiHAiK OepeTiH paciM. Onapra OeT, epiH KO3FaJbIChl, TOPJIBI KAOBIK,
caycak i3i, TaMbIp YJTici *oHe OacKa Ja epeKkuieNikrep karajabl. KIneHTTI OMOMEeTpUSIIBIK
coiikecrennipyai bank Kimentke bank keHcenepiHae KbI3MET KOpCETy Ke3iHAe >Xy3ere
achIpajbl;

6) Kaproukansl 6yraTTay - KapTouKaibslK onepanusuiapabl )KYPri3yTe TONBIK HeMece
inriHapa THIABIM caly (KBI3MET KOpCeTyre YChIHBUTFaH Ke3ae KapToukaHs! anbin KoiiMaii);

7)  Caabim ([deno3ut) -bankreri )knHak moThiHa KilmeHTTEeH HEMece YIIiHII TYIFaial
KnmenTTiH maiiachiHa )KMHAK MIOTHIHA OacTamKelga OpPHAJIACTHIPBUIFAH COMa PETiH/E , OHBIH
inriHAe, erep OTIHIMTE e3reme Ke3aeaMece, KOCHIMINA OpHAIACTBIPBUIFAaH >KapHalap MEH
KaluTaIIaHABIPBUTFaH ChIfaKbl COMAChl PETIHAE TYCKEH aKIia;

8) CanpiMmmbl (Jeno3ut caaymbl) — KimeHtTiH maiigacbiHa OTiHIII peciMIereH
xone Kimentriy JXuHak moTeiHA canbIM (1eno3uT) canFaH xeke Tyrra. Campivims (emno3ut
CaTyIIbl) PETiH/e, OHBIH IIIIH/IE CeHIMXATChI3 dPEKET €TETiH 3aH bl OKIJI OPEKET eTe/Ii;

9) Y3iuai — baHkTiH aBTOMaTTaHABIPHUIFAH bBaHKTIK akmapaTThIK >KyieciHeH baHk
KaJIBINTACTRIPFaH JXoHe OenTii Oip yakbIT Ke3eHiHe MOT OOMBIHIIA KYPTi3iireH onepanusiap
TypaJibl, OHbIH 1IIIH/E KpeaAuT 6epyre OailylaHbICThI, OTTAFbI AKIIa KAJIJBIFbI TYpasbl aKIapaTThl
kepceTeTiH KosnaHbICTarbl 3aHHaMaHbIH TaJlaNTapblHAa OENrUICHreH MIHAETTI MAliMeTTepl
KaMTHUTBIH KyKaT. Y3iHai kerripme KnrenTtke kara3 TypiHJe HeMece dJIeKTPOHIbI Typ/e Oepinyi
MYMKiH. Y3iHAi-KelllipMe OHJla KOpPCETUIreH Olepanusiap/blH, OHBIH IIIiHAE KpeauTTi Oepy
(TapTy) KoHE eTey XKOHIHJAETi onepanusIapblH OPbIH aJIFaHBIHBIH JKETKUTIKTI J19Jeli OOJbII
tabbutaabl. Ocsl JKanms! maptrap MeH baHkTik Kbi3meT kepcety LllapTel koHTekcTiHAEe baHKTIH
OyxraiTepiik jka3bajapblHaH Y3iHAI KellipMmelep THICIHIIE peciMIenTeH KyKaTrap OOIbII
TabbUIaAbl XKoHE erep e3re Tanantap KosganelcTarbl 3aHHaMaza Tikeneil Oenrinendece, erep
oJiap mOT OOMBIHINA XKYPTi3UIreH TpaH3aKIHsUIap Typasibl aKIMapaTThl Kara3 TaCHIFBIIITA OAChII
HIBIFapy a6l OLTIpCce, Kauak 1a 0ip KOChIMIIIA KYQTIKTi )kKoHE/HEMece TeKCcepy/ Il Tajlam eTrei i,
OHBIH imIiHAE HecueMeH Oaimansic. Onepanysiap Y3iHII KelmrpMene onepanys jkKacalFaH KYH
peTiHIe KOPCETUITeH KYHI KacalIbl ACTl €CeTTee/Ii;
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10) Kpuiaslk THiMAI chiiiakbl MeJimepiaemMeci — KonjaHpicTarsl 3aHHAMara COMKec
€CeNnTeNeTiH CeHIMJI, JXBUIABIK, THIMII calbicThipManbl ecenteyaeri Cambim  (Jlemo3ut)
OOHBIHIIIA CHIAKBI MOJIIEpIIeMEct;

11) KouanansicTarbl 3aHHaMa — pedepeHAyMIa HE YOKUIETTI MEMIICKETTIK opras
HEMece MEMJIEKETTIH Jayas3bIM/bl aJaMbl O€NrUIEHreH TOPTINNEeH KaObulgaraH, omeparus/
MoMiJie JKacay >koHe/Hemece baHK IIOTBIH amry, Kypridy, ka0y/ bauktiH bank eHimzepiH,
KbI3METTEPIH YCBIHY COTIHJE OPEKET €TeTiH HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEp >KUBIHTHIFbIHAH
TypathiH Kazakcran PecnyOiMkachIHBIH 3aHHAMACKI, COHJIal-aK BaHKTiH Kap Kbl HAPBIFbIHAFHI
KBI3METIHE 9Cep ETCTIH IIET MEMJICKETTIH 3aHHAMACHI,

12) Kochimma Kapra ¥Ycraymsl — KimeHTTIH THiCTI OKiMi Heri3iHIE OHBIH aThIHA
Kocwimma Kaprouka msirapbutFas skeke TYIIFa 00 Ta0buT1aThiH KITMEeHTTIH ceHiM Oiaipinren
TYJIFaCHhI;

13) AKImAa-Ke3-KeJITeH BaII0TaAaFbl KOJIMa-KOJI )KOHE KOJIMa-KOJI aKIIachl3 aKIa;

14) KaproukanablKk omnepauusi OOWBIHIIA JayJibl SKarJal-XxalblKapajiblK TeJeM
KYHenepiHiH KarugajapbelHa jkoHe / HeMece BaHKTIH imIKi HOPMaTHBTIK KY)KaTTapblHa COMKec
bank merrapran Kaproukanap/iel maiitanana OTBIPHIN XKacaJlFaH olepalnusaiapra Jay anTy;

15) Cenimuai nemip — bankke 6epinren KiuenTrin ysutsl (ysu161) Tenedon HoMipi, bank
03 OeTiHIle alKbpIHAaWTHIH TocinaepMer, banktin bbank Xyiiecinae Oenrineitin xxone Knuent
KbI3MET KOpCeTy YIIiH MaijanaHaThlH XabapiaMmanap/sl kioepy ymriH KinueHTTiH MoOWmbAi
KYPBUIFBICBIHBIH COMKECTEHIIPY HOMIPI;

16) Cenimxat — Oip agamMHbIH (CeHiM OUIPYIIiHIH) 63 aThIHAH OKUIJIK €Ty YIIiH O0acka
agamra (ceHiM OUAipinTeH exinre)0epeTin xa3oaiia eKiJIeTTir;

17) Keke 0achbIH KydJIAHABIPATBIH KYKAT — MaTepUaIbIK TaChIMAJAAFbIILITa HEMECE
«Keke GacThl KyoanaHABIpaThIH KyXatTap Typaisl» Kasakctan PecnyOnukachlHbIH 3aHbIHAA
allKpIHAAJFaH JKaraailnapia 3JeKTPOHABIK HbICaHIa OepileTiH KeKe TYJIFaHbIH Keke OachlH
JKOHE OHBIH HMECiHIH JKeKe OachlH COWKECTEHIpY MAaKCaThIHAa OHBIH KYKBIKTHIK MOpTeOeciH
aHBIKTayFa MYMKIHIIK OepeTiH JepOec AepekTepi Typasibl OHJa TipKENreH akmapaTbl Oap
OeNTiJICHTeH YATiJeTi KyKarT.

A3aMaTThIK-KYKBIKTHIK MOMIJICJIEp MbIHAIal KykaTTap OOWbIHINA jkacanajel: KazakcraH
PecnyOnukacs! azamatbIHbIH nacnopThl / KazakcTan PecryOmukacs a3aMaThIHBIH JKEKe KyQJliri
/ mrerennmiktin Kazakcran PecnyOiinkachiHaa TypyFa bIKTUSPXAThl / a3aMaTThIFBI )KOK aJaMHBIH
KYOJIiTi / MIETENIK MacnopT/ Tyy Typallbl KyalliK;

18) bBankrik Kbi3MeT kopcety LlapTel — Kiment/Okin / Yyokinerti Tyra / CeHim
oinpipinren oxin (Hemece CampiMibl (Jemo3uT camymibl) apachklHAa jKacallFaH IapT/- YIIiHII
tyrra KinueHT maiimacelHa caibIMabl (IETIO3WTTI) OpHANACTBIPFAH JKarnmaina) skoHe baHk
Kmunent (memece Campivmibl ([lemo3ut camymisr) Oepy apKbUIbl - yoriHmm Tyira KinmeHTTiH
nmaiacelHa canbIM (JET0o3UT) OpHANAaCThIpFaH karnaina), Kinuentrin (Hemece CallbIMITBIHBIH
(demo3utr camymbiHbIH) - yimiHmi Tyira  KimeHTTiH maijaceiHa  canbiM - (IETIO3UT)
OpHAaJACThIPFaH KaFAai/1a) ®oHe aKbIpaMac 0eJiKTep PeTiH/Ie KaNIbI apTTap/bl, TApUPTepai,
OTIHIIITEP/[I KAMTUTHIH BaHKTIH KYKBIKTaphl MEH MIHJACTTEPiH PeTTeHTiH BaHKTiH OTiHIimTepi
MEH OHbl KaObLIjaybl, COHJail-ak, MbIHA KeJecUIpMEH OaillaHbICTBI, OJ1 JKepje aTajfaH
KOCBHIMIIIAJIap, OChIFaH OallaHbICTHI JopManap/madioHaap:

18-1) AFpIMIAFsI MOTTHI allly, JKYPTi3y jKoHE KaOyMeH OaiaHbICThI

18-2) Canbim ([lermo3uT) camy koHe KHUHAK IIOTHIH ally, XKYPridy, :ka0yMeH 0aiaHbICTHI,

18-3) Kaproukanst (KocsiMiia KapToukaHbl) mibiFapy »oHe KbI3MET KOPCETY,

18-4) Ceiiti (YSIIBIKTHI )KaIFa amy.

Ochl «llInaxan bank Kazakcran» AK axeke Tyaranapra BaHkTik KbI3MeT KepceTy
LIIAPTBHIHBIH KAJNbI TAJaNTapsbl xIHe Knuentrin banknen akuenreireH oTiHimTepi 0ip
Tapantad BaHKTIH kaanbl TananTapiasl d3ipJeyi :xoHe exinmi TapanTan onapabl KitneHt
Ka0dbLIIaybl (Kocybl) apkbLibl Kazakcran PecnmyOumkachl AzaMaTThIK KoaekciniH 389-
0a0bIHA colikec kacaJaThbIH BaHKTIK KbI3MeT KopceTy AapPThI peTiHAe Oipre Kapaaaabl.
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19) Kocsimma KapTouka — ceHiM OUIAIpiNTeH TYJIFaHBIH kKoHe/HeMece KIMEHTTiIH
aTbIHA KOChIMIIA IIbIFapblIFad TesieM Kaproukachl. KiineHT AFpIMIaFs! OTTAFb! aKIIaFa TOIBIK
Owiik eTy KYKbIFBIH Oepemi Hemece Kocbimmia Kaprtouka Ooiibiaiia Kaproukambik
oTepaIysuIapAblH TYpiHEe NIeKTey KOIOFa KoHe Oenriii Oip yakKbIT Ke3eHi illiHAe KOChIMIIA
Kaprouka GolibIHIIIa KOJT )KEeTIM/II MAaKCUMAJIIbl COMaHbI OeNriieyre KYKbUIb;

20) bepemek — bankTik KpI3MeT KopceTy mapThl OoiibiHIa KimenTTin bankke 6apibik
JKOHE Ke3-KelITeH OOpBIIITaphl, OHBIH iliH/e, OipaKk OHBIMEH IIeKTeIMel, BaHKTiH KOMHCCHSITBIK
CBHIMAKBICHI YKOHE OTIHIIITE koHE ochl JKamel mapTtrap/a OasHaaFaH bBaHKTIK KBI3MET KOpCeTy
HIAPTHIHBIH TajanTapeiHa coiikec KnmeHtTiH BaHkke KaThICTBI TYBIHAAyBl MYMKIH €3re Je
OopeimTapsl. KimmeHTTiH Oepemniek comackiH ecenTeyai bank KyHIemiKTi Heri3e Kyprizei.

21) AX/TK Typajabl 3aH — «KpUIMBICTBIK OJIMEH aJIbIHFaH KipicTepi 3aHIacThIpyFa
(KBITBICTAaTyFa) JKOHE TEPPOPU3MII KapKbUIAHABIpYFa Kapchl ic-KUMBUT Typaiel» KaszakcTan
PecnyOnmukaceiabiy 3aHbl, conpaii-ak [I0JIDT Typansl 3aHFa KaThICTHI OapiIbIK 3aHFa Tyemi /
BEJIOMCTBOJIBIK aKTiJIED.

22) ArbIMAarbl HIOTTHI 5ka0y — BaHKTIH aBTOMATTaHABIPBUTFaH BaHKTIK aKmapaTThIK
XKYHWECIHIC OH KalJbIK Hemece Oepeliek OoJIMaraH jkarmaijga AFbIMIAFBI IIOT MOPTEOCCiH
XaOBIK TOTKA ©3repTy. AFBIM/IAFBI IIOTTHIH Ka0BIK KYHIHIE OCHI IOT OOMBIHIIA aKIIaHBIH Ke3-
KEeJITeH KO3FaJIbIChl MYMKIH eMec;

23) Kocbury Typaasl etinim / Ortinim — Knuenttiy (Hemece CanpiMiibiHbIH ([Jenozut
canyuibiHbH) - KIMeHTTiH maiijackiHa calbIM/IbI (JCTO3UTTI) YINiHIIN TYJIFa OpHANACTHIPFaH
xarngaiina) Knmenttin (Hemece CanbiMmnbiHbIH ([lemo3ut camymbiHbiH) — — KimeHTTiH
nmadgacelHa caiubIMIBl  (EMO3WTTi)  YIIIHINI TYJIFa OpHANACTBIPFAH JKaFjaijia) Kalllbl
TajanTapra KOCbUIy *oHe baHkmeH bBaHKTIK KbI3MET KepceTy WIapThIHBIH OapiblK eneydi
TaJanTapblH KaMTUTBIH BaHKTIK KbI3MET KepceTy LIApThIH jkacacy HHUET1 Oap jkazbama epik
oinipyi.

Orinimn Herizinae bank baHKTIK KpI3MET kepceTy OOWBIHINA KYKBIKTHIK KAaTBIHACTAPIbI
OpHaTyFa »OHE JKY3ere acblpyra OaillaHbICTBI opeKkeTTep Kacailapl. OTiHII ocbl JKanmbl
[apTTapra KOCBUTYBI pactay Ooubin caHananbl. OChl XKambl OIApTTap MIEHOCPIHIE «OTIHII)
YFBIMBI JKaJIIBl IIApTTapFa KOCBUTy Typasibl OTIHIINTI, AFBIMAAFbl IIOTTH allyFa apHAJIFaH
OTIHIIITI, XMHAK IIOTHIH amlyFa apHaiFaH eTiHimTi, Kaproukansl (Koceimma KapToukanbr)
HIBIFApyFa JKOHE OFaH KbI3MET KepceTyre apHairaH oTiHimTi, Cel(Ti kanra amyra apHaJIFaH
OTIHIIITI KAMTH/IBI, O1paK OHBIMEH IICKTSIMEH i}

24) Caiikectenaipy-Kimmenrrep, onapasiH exingepi, OeHe(hUIIMAPIBIK MEHIIIK Helxepi
Typansl KonjaHelcTarsl 3aHHAMa(a alKeIHAAIFAH MOJTIMETTEP Il OCNTiIey KoHEe KYXKaTTapablH
TYNHYCKAJIapblH JKOHE/HEMece THICTI TypJe pacTalFfaH KeIIipMeNlepiH KoHe/Hemece
MEMJICKETTIK JKOHE e3re Je AKMapaTThIK KyHenepai maijanana OTHIPHIN, OCHI MOTIMETTEPAiH
JYPBICTHIFBIH PacTay >KOHIHIET] ic-11apanap )KUbIHTBIFBI;

25) 7KCK (IDot) — Knuenttin baHkTik mOTHIHBIH HOMipi 001k Ta0bUIaTHIH KITHEHTTIH
KEKe COMKECTEeHAIpYy KOJBbI;

26) baiinansbic apHacbl — bank neH KiveHT apackIHIaFbl akmapaTTsl Oepy Kypaniapsl,
MbIcanbl: KnneHTke keke e3i, AIeKTPOHBIK TommTa (e-mail), momTa (Kyphepiik) OainaHbIChI
HeMmece e3re Je KbI3MeT, KiMeHT eTiHilTe KOpCeTKeH ysuibl TenedoH HeMipiepiHe, MeKeH-
Kaiinapra Hemece Kinent bankke xabapnaraH, mapTrapa skoHe TOPTINIEH MaiilanaHblIaThlH
e3re e HeMmipiepre/MekeH-xainapra,  ocbsl lllapTTeiH KongaHbuly Ke3eHiHAe baHk
AMKBIHJIANTHIH,

27) Kanutajaganablpy — cajibiM (JIENO3UT) COMAChIHA €CENTENreH MaibI3iapasl Kocy.
Kanuranaanaplpy canbIMHBIH (JI€NO3UTTIH) OacTamKbl COMAachblHAH FaHAa €MeC, eCENTeNreH
(KanHTaNIaHIBIPBUTFAH) TalbI3IapaaH a Kipic adyFa MYMKIHIIK Oepeti.

28) Kaprouka/tesem Kaproukacel — KineHTke xoHe/Hemece KockiMia Kaprouka
¥YcraymbFa SIEKTPOHIBIK TEPMHHANIAP HeMece Oacka OalmaHbICc apHAJapbhl apKbUIBI
TeleMIep i KoHe (HeMece) AKIIa ayapbIMIapblH KY3€re achlpyFa He KOJIMa-KOJ aKiia aiyFa,
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He baHk alKbIHIaraH >KOHE OHBIH INApTTapblHAa BallloTa aiibipOacTayibl *koHe Oacka naa
olepanusuIapbl KYprizyre MyMKiHIIK O€peTiH aKmapaTThl KaMTUTBIH 3JICKTPOH[BIK TeJIeM
KypaJbl.

Kaprouka Herisri Hemece Kockimmia 0omybl MyMKiH, ochbl JKamnmbl mapTTapIbiH MOTiHI
ootipiama «KapTouka» Hemece coiikecinmie «Herisri Kaprouka» xone «Kocwimiia KapToukay
nen araina/pl )koHe NFC TeXHOIOTUACHIH KOJ1aHa OTBIPBII, KOHTAKTICI3 TOJIEM OllepalisIapblH
OpBIHJAyFa MYMKIHJIIK Oepei;

29) KaproukajblK onepanusijiap — cayna HyKTeJepiHae Tayapiap MEH KbI3METTepre
aKkel  TeJey, KOJIMa-Koil  aKma  amy/amy, bankomarrap  kemimepinme — POS-
TePMUHAIAAP/ANEKTPOHIBIK TEpMUHANAap Hemece KaproukaHel HE OHBIH JepeKTeMelepiH
(KaproukanplH HeMipi, KONTAHBUTY Mep3iMmi >koHe T. 0.) oHe/Hemece AFBIMIAFBI IIOTTHI
naiiianana OTHIPBIN, ©3Te JIe KYPhUIFbUIAp MEH OaifjlaHbIC apHaJlapbl apKbUIBI TOJEMACP MEH
aKmIa ayJapeIMIapbIH KY3€Te achlpy, AFBIMIAFbI OTTAFHI aKIIa coMachl merinae Kaproukanst
naiianana OTBIPHII JKacalaThlH KEJCHIIK TOJeMAepi Telley, AFIMIAFsl MOTKA aKa ayaapy
xoHe bank Oeinrineren one KommaHeicTarbl 3aHHaMaza, TOJIEM JKYHECiHIH KarugalapblHIa,
XaJBIKapalblK baHk MpakTHKachIHIa, ICKEePIIiK aliHAIBIM 9/IeT-FYPBINTAPBIHIA KO3/eNTeH 0acKa
Jla oTepanysIapabl KYprizy;

30) Kauent — ateiHa bankte IlloT ambiiran oHe/HeMece OCHI KAl MAPTTap MEH
eTiHIIIKe coiikec baHKTIH e3re Jie KbI3MEeTTEpiH NaijalaHaThIH KeKe TYJIFa;

31) Koarsik ce3 — KiineHT TaHnaraH koHE 0J1 OTIHIIITE KOPCETKEH, Tene]oH xoHe 6acka
Oaiinanblc apHanapbl apkeliabl KimneHTTi anbiKTay yuiH TapanTtap naiiganaHaTelH TaHOAIAP IbIH
(epinTepiH XxoHE/HEMece caHIap/IbIH) TipKeciMmi;

32) KomuccusanblK cpliiakbl — baHkTiH THicTi baHKTIK HeMmece e3re omnepanus
XKYpri3reHi Hemece THicTi baHkTik KbI3MeT kepceTkeHi yuriH Knuent banktin KonjgaHeicTarsl
TapudTepi OolbIHIIA baHKke TONEHTIH aKila coOMachl,

33) bailiaanbic OpTaNbIFBI — bBaHKTIH JKYMBIC iCTeNn TYpFaH >KOHE OJeyeTTi
KnuentTepinin TenedoH, SIEKTPOHABIK >KOHE >jka3balna eOTIHITEpiHE KbhI3MET KOpceTy
JXOHIH/eTi, BaHkTiH OapnbIK eHiMaepi OOWBIHINA AKMAPATTHIK-KOHCYJIBTAIUSIIBIK KhI3METTEP
KOpPCeTy JKOHIHMETI (YHKUMSIIApIbl OPBIHIANTHIH koHe KimeHTTiH He Kochkimma Kaprouka
YcraymbHBIH aThiHAH Hemece baHkTiH Oactamacwl OoiibiHma Kaproukanel OyraTTaybl
OpBIHIAUTHIH, coHMal-ak Kaproukamapmel Oepyre *oHE Olapra KbI3MET KOPCETYre KaThICTBI
OapibIK Macernenep OolipiHIIa KimreHTTep i KOaayabl xKy3ere acklpaTtbliH bankTiH Oemimieci;

34) AiibipbacTay omepanMsuiapbl — aipIpbdacTay IyHKTTEpI AapKbUIbl JKY3€re
aCBIPBUIATHIH KOJIMAa-KOJI IIETeNT BaJIOTACBIH CATHIN ally, caTy *oHe AMbIpOactay >KOHIHIETi
orepanusuiap;

35) OnepanusiiibIK KYH — bank BaHKTIK jkoHE e3re jie onepanusiapAbl KYprizy YIIiH
ampuTFal JKympIc KyHiHIH BaHk OenrijereH yakpIThI.

OnepauusiibIK KyH baHK Ky3ere acblpaTbIH ONepalysIapAblH/KOPCETLIETIH KbI3METTEP/IiH
OpTYPIIi TYypAepi YIIiH op TYpJii 60Iysl MYMKiH. BaHKTIH OnepalusuIbIK KYHI Typalibl MOJIIMETTED
baHKTIH omepanusublK 3ajJapblHAa THUICTI aKMapaTThl OpPHAJIACTBIPY apKbUIbI, COHJai-ak
bankTtiy Tangayel OoiibiHIIa Tocinaepimen, Oipak bankTiH www.shinhan.kz kopmopaTuBTik
MHTEPHET-PECYPChIH/Ia THICTI aKHapaTThl OPHANACTBIPY JKOJBIMEH LICKTENIMEH oHe / Hemece
«llInaxan bank Kazakctan» AK bank onepanusiiapbi KYPri3yAiH Kallbl MAapTTapbl TYPabl
Epexene xone / Hemece Tapudrepne KnueHTTiH HazapbiHa KeTKizieai. baHk onepanusibik
KYHHIH Y3aKTBIFBIH OipaKTbl TOPTIMIEH e3repTyre KYKbUIbl, aj ©3repicTep Typasibl akmapar
KnuenTke sxoFapbifia aTalfaH TOCUIIEPMEH JKETKi3ieai. AIMarhl K. yakpIThl OoibiHIIa 18-00-
JIeH KeiliH jxacanraH OapiblK TeseMJiep Kelleci )KYMBbIC KYHi jkacanFaH OOJIbIN ecenTele/;

36) Herisri Kaprouka — Kimentriy ateiHa pecimaenren Kaprouka.

37) OTP - (6ip perrik (Oip peTTiK KONAAHBLIATHIH) KOX) — KIMEHTTIH CypaHBICHI
OoifpiHma  OarmapiaMaibIK-TEXHUKAJIBIK —~ KypalJapMeH JKacajaTelH JkoHe  KimeHrtke
AIEKTPOHMABIK BaHKTIK KBI3METTEpre »oHE KAIIBIKTBIKTAaH KBI3MET KOPCETYTre KOJ IKETKi3y
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Ke3iHae Oip peTTik maijanaHyra apHalFaH OJIEKTPOHABIK MUPPIBIK TaHOAamapablH Oipereit
peTTiIIr;

38) Kyxarrap makeri — KonjaHbicTaFbl 3aHHaMaHBIH >KoHe/Hemece baHKTIH imiki
HOPMATHUBTIK KYKaTTapbIHbIH TajlanTapblHa coiikec bank moTeiH amry ymin Knuent bankke
YCBIHFaH KyXaTTap;

39) Axkwma aynapy — BaHKTIH TeieM[i *y3ere acblpyFa HeMece e3re ¢ MakcarTapra
OaiiiaHbICThI aKIIaHbl 6epy Typasibl KIMeHTTIH HycKaynapblH 1OHEKT1 OpbIHAAYBI;

40) Kaiita mbIrapy-0ypsiHrel KapTOUKaHbIH OpHBIHA OHBIH HOMIpiH ©3repTe OTHIPHII,
’aHa Herisri/kocemiia Kaprouka Gepy;

41) 7Kexe nepexrep/KiIMeHTTIH ’eke JepeKTepi - SICKTPOHABIK, Kara3 xoHe (Hemece)
e3re ¢ MaTepUaJJIbIK JKETKI3TIITE TIPKEJTeH, OJapJblH HETi3iHIe alKeHnaaTeiH JlepOec
JepeKTep CYyOBEKTICiHE KaTaThIH MAIIMETTEp, COHBIH iIIiHAE MBIHA Kelecisiep, O0ipak OHBIMEH
IIEKTEJIMEH: TET1, aThl, 9KECIHIH aThI (€Tep OJI KeKe 0ACTHI KyIaHABIPATHIH KY)KaTTa KOpCeTisice),
TIPKENITeH >KOHE HAKTHI TYPATBIH JKepi, )KeKe OachlH KyoNlaHIBIPATHIH KyKarTap, OailylaHbIC
akmapaTsl (Tene)OH HOMIpi, HIEKTPOH/BIK TOIITA, MECCEHKEepIep JKoHe T. 0.), OHBIH iIIiHIe
Knuenrnen OaitmaHpICy YIIH MaiiaiaHbUIaThIH, OaimaHeic Tocimi, KimeHT Typanber esre ne
nepOec / KaNmbIFa KOJDKETIMITI IepeKTep;

42) [epbec Jlumurrep - BIKTUMaJ pPYKCAT E€TiJIMETeH omepanusuiapra OallaHBICTHI
3anman ToyekenaepiH azaiTy ymiH Kiwent e3 kamaysl OoiibiHma OenrinelTiH KapToukambik
olepanusuiapra meKTeyiep;

43) TMHH-kon - nepOec colikecTenaipy Hemipi, Kaproukara Gepinetin >koHe KinueHTTi
Kaprouka ¥craymsl Hemece KockiMina KapTouka ¥craymibl peTiHie 3eKTPOHIBIK KYPbUIFbLIA
(onbry iminne bankomarra) Kaproukansl naiinanany kesinne bankomarrapaa, Kojima-Kou akia
Oepy MyHKTTEpiH/e KOJIMa-KOJI aKilla ay Ke3iH/e jKoHe JKeKeJlereH JKarainapaa tayapiaap MeH
KbI3METTEpre axbl Tesley ONepalMsIapblH JKYprizy Kes3iHIe COHKeCTeHIIpyre apHaJfaH TepT
TaHOaJb! LU PIBIK KYIHs KO, COHAANR-aK AFBIMIAFbI IIOTThI TOJIBIKTBIPY;

44) Teaem — KOIMa-KOJI aklIaHbl >KOHE (HEMece) TeJeM KYXKaTTapbhlH TNaiijaiaHa
OTBIPHITI, aKIIalail MiHAETTEMEHI OPBIH/IAY;

45) TesieMm KyXKaThl — Kara3 S>KETKI3TIIITEe jKacalFaH HE OJIICKTPOHIBIK HBICAHIA
KaJIBINTACTRIPBIIFAH, OHBIH HETI31HJIE HEMECE OHBIH KOMETIMEH TOJeM >KOHE/HeMece akmia
ayJIapbIMBI XKY3€re acChIpbUIATHIH KYXKAT;

46) Teuem xyileci — XanplkapanblK TaHbuIraH TejeMm KaproukamapblH naiganaHy
apKBUIBI €cell albIphICy JKyieciH ke3nenTiH Xanbsikapanslk Tenem XKyiteci. Temem xylieci Tenem
KapToukanapelHBIH JKYMBIC iCT€y KaFHIaJapblH O€NTiieli »KOHE BaloTalapibl THICTI
aifipipOacTayMeH TeseM JKYHeciHiH MYIIenepi apachlHAaFsl ONeparysiap OOWBIHIA KIMPUHTTIK
€Cell aifbIPBICYIap Il XKY3Eere achIpabl;

47) AnaakrbIK Oearijepi 6ap TesieM TpaH3akuusichl - KIIMEHTTIH aKmacelH angay
HEMECe CEHIMJII Tepic NaijallaHy >KOJBIMCH ypiayra OaFbITTalifaH YIMIHINI TYJIFAIapibIH ic-
OpeKeTTepl HOTMXKECIHIE JKy3ere achIpblIFaH TeJieM KoHe (HeMmece) akiia ayaapy (ochlHaai
TeJieM JKoHe (HeMece) akilia ayaapy 9peKeTiH, OpbIHAay MpOIEciHeri ToleM/Il xkoHe (Hemece)
aKIIa ayJapbIMbIH KOCa aJIFaHIa);

48) blkruMaa 0y3ymIBLIBIK OKUFACHI — BaHKTiH jKeke MiKipi OOWBIHINA, YaKbIT ©TE
Kelle OY3YIIBUTBIK OKUFACHIHBIH OacTalyblHa oKelyi MyMKiH HEMECE OKelyi MyMKiH Ke3-KeJlreH
okura He baHKTiH keke mikipi OolibiHma KineHTTiH baHk annbiHIarsl €3 MiHAETTEMEIEPiH
THICIHIIIE OPBIHAAYBIH KAMTaMachl3 €Ty MYMKIHJITiHE Kayil TOHAiIpei;

49) Kocinkep — 3aHapl TYIFa KypMail MIapyallbUIBIK JKYPTi3yIlli CyYOBEKT peTiHJe
TIpKEJITeH, 31 YChIHATBhIH Tayapiapra, )KyMbICTapFa HEMeCe KOPCETLIETiH KbI3METTepre akKbl
teney ymiH KapToukansl KaOBUIIAUTHIH 3aHIBI HE )KEKE TYJIFa;

50) Okia / Yokinerri Tyara / Cenim Oingipisiren oKij — exiIeTTIKTepi CeHIMXATIICH,
[aprren, 3aHMEH HE COFaH YOKIUIETTIK OEpiireH MEMIICKETTIK OpraHHBIH HEMece >KepTiTiKTi
©31H-031 0Oackapy OpraHBIHBIH AaKTICIMEH pacTalFaH akKIIaMeH HEeMece ©3re ¢ MYIIKICeH
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MoMiJIeNep KoHe/HeMece onepanusiap xacalTblH KIMEeHTTIH aTbIHAH jKOHE MYIeCiHIe HeMece
eceOiHeH opeKeT eTEeTiH TYJIFa;

51) “Kymbic kyni — bank bank onepanusnapbIH Kypri3y *oHe MOMLJIENep jKacay YIIIiH,
conpaii-ak KIueHTTiH HycKaylapblH OpbIHAAYybl TOKTaTa TYPY HE MyHJall HycKayJiap/sl Kepi
KalTapsblll alry Typajibl HYCKayJapabl/eKiMaep/ai KaObliay jKoHe OHJIey YIIH allblK 00JFaH KYH
(Kazakctan PecryGnukachlHIarsl pecMH JI€MallblC JKOHE Mepeke KyHAepiHeH Oacka) Hemece,
HIeTeNl BaJIIOTAachlHAA XallbIKapaslblK aklla ayjaapbulrad skarjaiina, bankrep Kazakcran
PecnyOnmukachiHia skoHE OCHIHJAN IIETEI BATIOTACHI 3aHIIBI TOJIIEM KYpajbl OOJIBIN TaOBLIATHIH
enne baHKTIK KoHE e3re e omepanusuiapabl KYpridy YIIiH amblK OonaThlH KyH. JKanrmsi
mrapTTap MOTiHI OOWBIHIIA Mep3iMaepal Oenriney kesinae KyMmbic KyHIepiHaeri Mep3iMaepai
ecenTey KaKeTTUTT TiKeled KepCeTiIMEereH JKaraailmapiaa, MyHIail Mep3iM KYHTi30emik
KYHIEpMeH ecenreneni. Erep mMep3iMHIH KYHI HEMece COHFBI KYHI JKYMBIC iCTEMEHTIH KYHTe
KeJeTiH 0oyica, Mep3iMHIH asKTaJaThIH KYHI HEMece Mep3iMi 0JlaH KEeHiHT1 €H KaKbIH JKYMBIC
KYHIi OOJIBITT ecenTemnei;

52) Pykcar ertinren Kapra omepammsicel — XKysere aceipy kesinge Kaprouxa
Oyrarranmmarad KapToukanblk omepanusHbIH KOJIAHBUTY Mep3iMmi eTmereH xoHe Kaprouka
HEMece OHBIH JIepeKTeMeNepl TelleM KYHeciHiH epeskenepine >koHe ochl JKammel maprrapra
colikec TeJaeM/Ii JKy3ere achlpy YLIiH MaiianaHblIibl;

53) Ceiid/Ceiip omnepamusaapbl — xeke Celdrepni (YIIBIKTapabl)KanFa Oepy
apkbuibl KimeHTTepaiH Ky)XaTTapbl MEH KYHJBUIBIKTApbIH cakTay OoibiHIIAa baHK yChIHATHIH
KbI3METTED;

54) Ceiig neno3urapuiii — opKalchICHIHBIH jkeke HoMipi Oap Celidrepi (YSIIBIKTaphI)
O0ap xoiima. Celid nemo3WTapuiii OFaH KOJ JKETKI3YAiH aBTOMATTaHJBIPBUIFAH JXyiHeciMeH
XKaOIBIKTATybl MYMKIH;

55) Tapan/TapanTap — ocsl XKanmel Tananrapra colikec e3apa baHKTiK KbI3MET KOPCETY
HlapTeIH jxacackaH TYJIFauap;

56) Tapudrep — bank Oekitken banktiH www.shinhan.kz kopmopaTuBTik MHTEpHET-
pecypchiHIa OpHANACTHIPBUIFAH, ©31 KepceTeTiH BaHKTIK jKoHE e3re e KbI3MEeTTep YIIiH
aJBIHATBIH BaHKTIH KOMUCCHSIIBIK CHIHAaKbICHIHBIH Medmepi (o1ap baHK aHBIKTaraH TOCIIMEH
KimneHTke KeTKi31IeTiH, )KeKe YChIHBUIFaHapiaH 0acka).

Ocp1 XKanme! maprrapasiy MoTiHIHAE TapudTep aen bankTiH TricTi baHKTIK HemMece o3re
orepanus JKyprisreH Hemece THICTI BaHKTIK KbhI3MET KOPCETKCH COTIHAC KOJIAHBUIATHIH
tapudTep TyCiHIIEH];

57) ArbiMaarbl 6aram-bank onepanysuIapbiH Ky3ere acelpy Kesinae bank Oenrineren
BaJIOTa OaraMbl;

58) Xao6apaamanap-ocel XXanmel maprrapaa, KosmaHeicTarel 3aHHaMaja, OTIHIIITE
KO3IeNTeH TociuuepMeH kxiOepinren TapanrapaelH ika30amra »oHe / HeMece aybI3lia
XabapnamanapbiH Oiaipei;

59) Ownimuin maprtTapbel - baHKTIH KOPHNOPATHBTIK WHTEPHET - pPECypChIHAA
OpHaNACTHIPLUIATHIH, baHK OEKITKeH 6HIM IapTTapblH KepceTeTiH KykaT www.shinhan.kz
(bank aiikpiHJaFaH TociiMeH KIMEHTTIH Ha3apblHA JKETKI3UICTIH JKeKe YChIHBUIFaHAapaaH
Oacka);

60) VYokinerri opran-Kapxbsl HapbIFbIH >KOHE KapKbl YHBIMAAPBIH MEMIIEKETTIK
peTTeyni, 6aKblIayAbl XKoHE KaJarauaybl )Ky3ere achblpaTblH MEMJICKETTIK OpraH;

61) FATCA - lllerenaik Kap>kbl HHCTUTYTTapbIHAAFb! «LIOTTapabl CaBIKTHIK OaKbIIAY
typansl» AKII 3aHpr (arpimm. - Foreign Account Tax Compliance Act) Kazakcran
Pecniyonukaceinga Kazakcran PecnyOmukacet men  AKHI  ykimertepi  apachiHIArbl
XaJIBIKAPAJIBIK CAIIBIK TOPTIOIH KETIIAIPY Typajbl KeJiCiM apKbLIbl iCKE aChIPbLIAIbI;

62) SMS-Kynusice3 — aBTOMaTTaHIBIPbUIFaH BaHKTIK aKMapaTThIK JKyiee aBTOMATThI
peXUMJIC JKACANAThIH KoHE NpoBalijepAiH OaillaHbIC apHAIaphl apKeLIbl KITHMEHTTIH ceHiMIi
HOMipiHe Ki0episeTiH Oip peTTiK mapob;
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63) SMS-Xa6apjaama — OHBIH IIIiHAE SJEKTPOHABI UPPIBIK TaHOANTapAbIH Oiperei
Tizberi Oap, ysuibl OainaHpic apKpulbl KIMEHTTIH MOOWIBAI KYPBUIFBICHIHA OaFbITTaJFaH
BankTen kpicka MoTiHAIK Xabapiama;

64) 3D Secure — UuTepHeT >xemiciHIeri omepanusuiapblH KayilcCi3diriH apTThIPY
MakcaTblH/Ia XalblKapajiblK TeJieM Kyihernepi ozipiereH naebettik Kaproukamap yuriH
Kayilci3AiKTiH KOChIMINA KabaThl, MaliJaNaHyIIBIHBIH €Ki (aKTOpibl ayTeHTH(UKAIUSCKHI
peTiHAe naiganaHbUlaThIH XarTama. 3D Secure XxaTTamachlH KOJNJAMTBIH KbI3MET KOPCETY
MyHKTiHAE VIHTepHeT Kermicinae TeaeMIi xKy3ere acsipy kesinge Kmment / koceimima Kaprouka
¥Ycraymsl ayreHTH(UKAIUS Kynusice3iH eHridyi kaxer. Kymus ce3 Kimenrtke/ xockMina
Kaptouka ¥craymsira SMS-Xabapimama apKbUIbl KiOepUIETIH TUHAMUKAIBIK (Oip PETTIK) XKoHE
Kmmnent/ xocbimma Kaprouka YCTayIIBIHBIH ©31 >KaCaWThIH CTaTHUKAIBIK (TYPAaKTHI) OOIyBI
MyMKiH. bank merrapran Oapneik Kaproukamap 3D Secure (yHKIMSCBHIH KOJAAWAbI, SIETIKi
OotibiHa, baHkTiH Oapnbik KaproukanmapblH TaijganaHy Ke3iHAe JWHAMHUKAIBIK KYITHICO3
KOJITaHBLIAIbI.

2- BOJIIM. Herisri epe:xenep

2. llIunxan bank Kazakcran AK (Oynan opi — bank) KonganeicTarsl 3aHHaMara xoHe
baHKTIH 11IIKi HOPMATHUBTIK Ky>KaTTapblHa COMKEC YITTBIK XOHE IIeTeN BaltoTanapbiHaa bankTik
AKOHE ©3re JIe ONepalysIap/bl )Ky3ere acbIpaibl.

3. Ocwut Xammel maprrap KonnaHeicTarbl 3aHHaMara, bBaHKTiIH ilIKi HOpPMAaTUBTIK
KY>KaTTapblHa, THICTI TOJIEM JXKYHeNepiHiH epekerepiHe ColKec KacairaH.

4. JKanmer maptrapapl  bank  alikeiHmaiael  koHe bankTiH www.shinhan.kz
KOPIIOPaTUBTIK ~ WHTEpPHET-pECypChlHIA  JKapusulaHaabl  JkoHe  baHk  KeHceciHze
OpHAJIACTBIPBUIFaH.

5. Ocs xanmnsl maptrap bank nen bank Knunentrepi (Hemece CanpiMibiiap ([enoszut
canymbuiap) — ymiHmn tyira bank KnueHTtiniH naigaceiHa caibiM (JeT031UT) OpHATACThIPFaH
Karjanaa) apachlHIarbl bBaHKTIK MIOTTapAbl ammyFa, >Kyprisyre, jkaOyra, TeleMaepai
KOHE/HEMece aKIa ayAapbIMIapbIH XKy3ere acwipyra, Kaproukansl (kKockimma KapTodkansr)
HIBIFapyFa JKoHE OFaH KbI3MeT kepceryre, Ceiidri xanra Oepyre OaillaHBICTBI KaTbIHACTAPIBI,
COHJAl-aK KOPCETUIreH KBbI3METTEp/i YChIHyFa OalIaHBICTHI ©3re e MOCeNeNepai peTTeusi,
conmaii-ak bamk mnen KimeHT apachlHIarbl KYKBIKTBIK KAaTBIHACTAPABIH KYKBIKTApbHIH,
MIH/IETTEPiH, KayanKepIIJITiH )KOHe 03re e epPeKIIeNiKTepiH Oenrinenmi.

6. maptrapbl  Oapneik Kimentrep vy Oipaeit sxkoHe KimeHT >xoHe/Hemece
Canpvmbl ([lemo3uT camymisl) THICIHIIE peciMIEreH jkoHe Koyl KoiiraH baHk OenrinereH
HBICaH/ap OOWBIHIIA THICTI OTIHIIITED JKOHE/HEMece MapTTap Herizinae, ockl JKanmsl mapTrap
MmeH bank aknenreren Knuentriyg OtiHimTepi Oipre baHKTiK KbI3MET KOpCEeTy MIapTHI PETiHIC
KapacThIpbliabl. baHkTik KeI3MeT kepcety mapThl (Oyaan opi-lllapt) Kazakctan Peciybnukach
A3zaMatThIK KOAEKCiHIH 389-0a0bIHBIH epekenepiHe CoiKkec kacaaaTblH KOCBHUTY IapThl OOJIBIM
Ta0bIaabl xoHe Kazakcran Pecybnukackl A3aMaTThIK KOIeKCiHIH 152-0a0bIHBIH TanantapbsiHa
coiikec xa30amra HelcaHaa peciMzenreH Oousbln ecenreneni, KiueHt xone/Hemece CabIMIIbI
(Jlemo3ut camymibl) THICTI TypJe peciMIETeH *oHe Kol KohraH, baHk OenriiereH HbIcaHIap
OOHBIHIIIA THICTI OTIHINITED JKOHE/HEMece IapTTap HeriziHie TyracTtail anrannga ocel [llapTka
KOCBLTY >kosibIMeH FaHa KiuenT Gapinbik Kinentrep ymin Oipeinrail xone KineHT KaObuigaysl
MYMKiH - yumnamn tyira bank KiuweHTiHiH maiiiackiHa canbIM (JIETIO3UT) OpHAJIacThIpFaH
Karjgaina, coHpai-ak baHkTiH www.shinhan.kz kopnopaTHBTIK HWHTEpHET-pECypChIHIA
opHanacteipeuiran «lllunxan bank Kazakctan» AK bank oneparusiiapbiH Kypri3yaiH Kalbl
IapTTapbl Typajabl Karujagap TalanTapelHAa, KoigaHblcTarbl 3aHHAMaHBIH TajlalTapblHA
KaWIIbl KETMEHUTIH Ke3-KeJTeH TOCIIMEH YChIHY JKOHE/HeMece pacTay apKbUIbl, COHBIH iIIiHIE,
0ipak OHBIMCH IICKTEIIMCH:

1)  xa3z0ama TypAe Kara3 TachIFbINITA;
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2)  KonpmaneicTarel 3aHHamara Kaulllbl KeIMEWTiH, baHk alKeIHIAHUTBIH KOpFay ic-
OpEKEeTTEpiHIH MIEMEHTTEPIH KOJIaHa OTHIPHIIN, Ke3-KEeJITeH 03re TICIIMEH.

Byn perte, KaObu1IaHFaH THICTI OTIHIII OCHI Kammbl TajgantapabH / apTTeiH axkbipamac
Oeutiri OOJIBIN TaOBLIABI.

7. Erep ocel mapt xacanranra aeiin bank nen KimeHT apackiHga ©3iHIH TaOUFaTHI,
MOHI MeH TananTapbl OoiblHIIa — ockl [llapTka ykcac maprrap, KediciMIep *oHe e3re Je
MoMmienep *kacaica, oHga ockl Llapr, erep Tapanrap apaceinaa esreme OeinriieHOece, OChI
KaJmbl maprTap OSKITUITeH KYHTI Karail OoibIHIIA OYpHIH KacajraH OapIbIK IapTTapabl,
KeJIiCIMIEP/Ii J)KOHE 63re JIe MOMIIEeNIEPli aybICTHIPABI.

KnmeHT sxanmel TamanTapMeH KelicmereH JKaraaiaa, on bBaHKTiH KopIopaTHBTIK
www.shinhan.kz wHTepHeT-pecypchIHIa KaJIbl apTTap OPHAIACTHIPBUIFAaH KYHHEH OacTar 5
(6ec) xympIC KYHI imiHme OYpbIH KacalfaH MIaPTTapabl, KeNiCiMAepIi JKoHe e3re e
MoMisenep i Oy3y/Ibl Tajarm eTyre KYKbUIbl.

Erep xepcerinren mepsiMae OypbIH KacaliFaH MIapTTapIbl, KEIiCIMIepi KoHEe e3re e
MoMisesepai 0y3y JeHiHjeri Tajan bankke kemin Tycrece, Oy MoH-xali Knuentrin XKammbr
TajanTapMeH KeJicyiH jkoHe KIueHTTIH omapra TyTacTtail KOCBUTYBIH OiTipei.

8. [TapTKa, eTiHimTEpre KON KolbuIranra aerin Knnent KonmpaHbicTarsl 3aHHAMAHBI,
baHk KpI3MeTiHE ocep €TeTiH IIeT MEMJIEKETTIH 3aHHAMAaChIH, XaJbIKapaslblK dKOHOMHKAIBIK
CaHKIMSIAp TalanTapblH OY3FaHbl VIIIH >KayalKeplIiK Typaibl THICTI Typle Xabapaap
6onansl. Knuentke banxtin Kosganeictarbl 3aHHamaHbIH —epexenepiH Kiument Oysran
Karjaiaa, 3aHHamMaga Ke3JelreH OapiblK KaKeTTi iC-opeKeTTepli KaObuigay KoHE KYKBIK
KOpFay »OHE e3re J€ MEMIIEKETTIK YOKIUJIeTTI OpraHaapibl OCbIHAAN Oy3yHIBUIBIK TYypasibl
xabapaap ety MiHIETi Typalibl xabapiaHajibl.

9. Knuent ocel Kanmer [lapTTapra Kocbuia OTBIphIN, ochl JKanmsl mapTTapibiH
epexenepi KnueHTTiH MyzjenepiHe TOJBIK Colikec KeNleTiHiH, coHaai-ak KimueHT ymniH ke3-
KEJITeH ayblp epeskesieplli KaMThIMalUThIHBIH Manimaeiai. Knuenttin (Hemece CasbIMILBIHBIH
(Hemo3ut camymblHbiH) — ymiiHmi Tyira bank KineHTiHiH maiigaceiHa cainbiM (JICTIO3UT)
OpHAJIACTHIPFaH JKaF/ai/1a) OTIHIIITe KOJIBI MBIHAHBI KYQJIaHAbIPaIbl:

1)  Bankre KyKaTTapabl epikTi TYpAe peciMAe i koHe 03 OacTaMachl MEH epik-Kirepi
(mapt 60cTaHABIFE)00MBIHINA 63 EpPKIMEH IIapT jKacacassl;

2)  BanHk ocwl xaimmsl TajmanrapisiH epexenepimen, «lllnaxan bank Kaszakcran» AK
bankTik oneparsap sl KYPrizyIiH Kalmsl MapTTapsl Typainsl KarumanapmeHn sxoHe baHKTiH
TapupTepiMEH TAHBICY YIIH KKETTI yakpIT Oepii, coHmai-ak KoymaHbICTarbl 3aHHAMAaHbBIH
TananTapsia coiikec bak Knmenrtke mapr menOepinae eHimMaep / KbI3MeTTep OOMbIHIIA aKnapaT
Oepai;

3)  Kimenr (Hemece Canpimisl (eno3ut camymisl) - KmueHTTiH maiinackiHa caabIM/IbI
(IeTTo3uTT1) YIIIHII TYJIFA OpHAJIACTHIPFAH KaFaaiia) aujpl, OKBIABI, TYCIH/II JKOHE CAJTBIMIIBI
(eno3uTTi) OpHajacTelpy KyHiHe KosgaHelcTarbl ©HIM mIapTTapbiMeH, JKaimsl MIapTTapIbiH
epexeepiMeH TOJBIK KeJieMJle, CHIKaHIall ecKepTyJepci3 JKOHEe KapChUIBIKTapChI3 Kellicesl
KOHE oOJIapFa TOJNBIK KOCBUIABI, COHJAW-aK TOJBIK KeJEeMJE OpbIHAAYy MIiHJIETTEMECIH
KaOpL1aiiel XKanms! maprrapasiH 0apiblk epexenepi;

4)  Kiment (Hemece Canpiminsl ([eno3ut canymbl) - KineHTTiH maiackiHa cambiMIbl
(mermo3uTTi) YIIIHIN TYJIFa OpHAJIACTHIPFAH Karjaina) e3iHe KaObuigainel >koHe JKammb
HIApTTapIblH €pexesepiH OpbIHIaMayAblH KOHE/HEMece THICIHIIE OpbIHAaMay.IblH BIKTHMa
KOJIaHCBI3 calllapbIMEH KeJicei;

5)  Kuuent (nemece Canbiminst (Jlemo3ut canymsl) - KnueHTTiH naigacbiHa caabiMIbI
(mermo3uTTi) YUIHIN TYJIFa OpHalacThIpraH Xardaina) KnuenttiH baHKTiK mOTTapbiHAaH
aKIIaHBI €CENTEH HIBIFapy/ary TOpTiOi MEH HET131epiMEH TaHBICKAH JKOHE KeTICKEH KoHe XKaub
maprTrap/ia Ke3JIenreH karnainapiaa bank amgpiamaa O0ap Oepeirek Mmemmepinae baHk anrkaH
KOHE KbI3MET KOPCETETiH Ke3-KeJITeH BaJroTanarsl KIMEeHTTIH Ke3-KelreH IMOTTaphIH TiKeIen
nebeTTey apKpUTbl BaHKTIH aKmaHbl, cOHAai-ak KIHMEHTTIH >kanmbl maprrap OOMBIHINA, COJ
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CHSKTBI ©3re MiHAeTTeMesep OoWbIHIIA jKoHEe/HeMece baHKMeH »kacaiFaH e3re e MoMijenep
OolipiHIIAa MiHAeTTeMenepai Oy3yblHa OalnmaHpICTBl  bBaHKTIH e3re HIBIFBICTapbl  MEH
3aanIapblHBIH COMaJapbiH aJbIl KOIObIHA (€CENTEH MIBIFApyFa) 631HIH KaUTapbIMChI3 KeJiciMiH
Oepeni;

6) Kuuent (memece Canbimmibl (Jleno3ut camymsl) - KnueHT maimackiHa cambIMIbI
(mermo3uTT1) YIUIiHII TYJIFa OpHAJIACTRIPFaH *karaiia), erep bankre KnueHT ko KoitFaH eTiHiII
KoHe/Hemece e3re maptT 6osca (Hemece CanbiMuibl ([leno3ur camymsl) - Kinent naiinacsina
CaJIBIMIBI (JIETIO3UTTI) YIIIHIII TYJIFa OpHAJACTBIpFaH JKarmaima) JKammel maprrapaa OHBIH
KOJIBIHBIH 00JTMaybIHA OHBIH KBl IAPTTAP bl aJIMAFAHBIHBIH ISJIETI PETIH/IE CLITEME JKacayFa
KYKBLTBI €MEC;

7)  Kuuenr (memece Canbimmbl (Jeno3ur camymsl) - KnmeHt maiimaceiHa cajibIMIbI
(menmo3uTTi) YVHIIHON TyJIFa OpHANACTBIPFaH JKarjaia) JKy3ere achIpbUIATBIH TeJeMIep
KOHE/HEMece aKlia aylapbIMIaphl (OCBIHIAM TeleMIl JkoHe (HeMece) aKia ayJapbIMbIH Kacay
OpEeKeTiH, OpBIHIAY IMPOIECIHIETI TOIeMIl KoHe (HeMmece) akiia ayJapbIMbIH KOCa alFaH[a)
BaHkTiH €31 maljganaHaThIH OHIMAEpI/ KbI3METTEpi OalIlaHBICTBI €MeC EKEHIH pacTaiibl
XKOHE/HeMece OJIaH opi OalIaHBICThI OOTMA b

7-1) ecemke anmy HOMIpIH ajy Tajam eTUICTIH BaIOTANBIK IIAPTTHl OpPBIHIAYMEH
(pe3uneHtTep yuIin);

7-2) KpUIMBICTBIK KOJIMEH allblHFAH KipicTepli 3aHaacThipyFa (KbUIBICTATYFa),
TEPPOPU3MII  KApXKbUIAHJBIPYFa  JKOHE  JKammad  KbIPBII-J)KOIO  KapyblH — TapaTy/bl
KAap)KbUIAaHJBIPYFa JKOHE TEppPOpU3MIE€ HEMece OJKCTpEMHM3MIe ©3re 1€ KOpAEMAECyre,
KonganbicTarbl  3aHHaMaHBIH ~ TajJalTapblHAA KO3IENreH  paciMaepleH/ic-1apanapiaH
KalTapyra *KopAeMIecy MaKcaThlHAA Naianany;

7-3) KiumeHTTiH 3aHCBI3, alasKTbIK, KYKbIKKAa KaHIbl, KbUIMBICTBIK KbI3METTi, OHbIH
imiage KinueHTTiH MIOTHIH MaijanaHy KYKBIFBIH OFaH 3aHJbl HETi3epi oK Oacka yIIiHIIi
TyJIFanapabiH (OKij, ceHiM OUIipiireH okin) OepyiMeH jkoHe/Hemece OepyiMeH, alasKThIK
Oenrinepi O0ap TeyeM TpaH3aKIMIACHIMEH OaNHIaHBICTBI KbI3METTI KY3€re achbipyMeH;

7-4) XUMHAJIBIK, OWONOTHSUIBIK JKOHE SIAPOJNBIK Kapyra >KOHE OJapAblH KypamIac
OeJTiKTepiHE JKaTaThIH 3aTTapJIbl, SCKEPH MaKCATTarbl 3aTTap MEH IOpi-TopMEKTEepHil, IOPLTiK
mpernapaTTapAbl FaHa €MecC, COHBIMEH KaTap YJIbl JKOHE KYIITi OOJBIM TaOBLIATBIH Oacka Ja
CHUHTETHKAIIBIK JKOHE TaOWFW 3aTTapibl KAMTUTBIH 3aTTapAbl CATHIN ally-caTy, TachIMajnay,
JTabIHIaY, CaKTay, OTKI3yMEH;

7-5) KonmaHbICTaFrpl 3aHHAMAJA KO3ENTEH TalanTapibl, XaIbIKapadblK SKOHOMUKAIIBIK
CaHKIMSJIApAbl ~ aWHaNBI ~ OTyre  JKoHe/  HeMece  OpbhIHIAaMayra  OaFbITTaliFaH
OTIepanUsIIap b/ MOMUIEIEP/ JKacay apKbUIBI JKOHE OJIapIbl CaKTay >KOHIHAET! MiHAETTEeMEHI
TOJIBIK KOJIEMJIE ©31HE KaOBLUIIaN IbI;

8) KnuentTiy maiijaceiHa cajbpIMABI (AETIO3HUTTI) YIIIHINI TYJIFa OpHAIACTBIPFaH
xarnaiina, Kasakcran PecnyOnukacbiablH KyKbIK KOpFay opraHjaapblHa, YOKIUJIETTI OpraHfa,
¥Yarreik bankke, Kazakcran PecryOnukaceiabiH Kapbl MOHUTOPUHTI XOHIHJETI ATCHTTITIHE
XKoHe (HeMmece) BalloTaNbIK OaKpUIdy OpraHAapbiHA, OJ JKYPIi3reH TeleMjep koHe (Hemece)
aKia ayaapbIMAapbl Typajbl akmapaT Oepyre kemicimiH Oinmpipeni (ochlHIal TeyeMzl KoHE
(Hemece) akia ayJapbIMbIH acay OpEKeTiH, OpbIHJAy MPOIECIHJIET TeNeM/li KoHe (HeMece)
aKIIa ayJapbIMbIH KOCa aJlFaH/a)

9) Kmuent (memece Canpimmbl (demosut camymbl) - KnmeHTTiH mnaiimackina
canbIM/IBI (ACTIO3UTTI) YIIIHII TYJIFa OpHAJacThIpFaH xaraaiaa) «Ka3zakcTaHabIK 1eTO3UTTEpTe
kemingik Oepy kope» AK Oekitken xoHe www.kdifkz caiiteiana skoHe bBaHkTiH
www.shinhan.kz kopmopaTuBTiKk MHTEPHET-PECypChIH[A OpHANACTHIPLUIFaH OapiblK baHKTik
oTiepanMsuIapasl JKYpri3yre apHaifaH JWICH3WAOaH baHK aibIppUIFaH JKarmaiga KemIaik
eTeMJIi TeJIey TOPTiOiHE KaThICTh XabapiiaMaMeH TaHbICTHI.

10. Kmuent ocer Xammer laprTapra Kocbuia OTBIpEIN, erep baHk TuicTi Tekcepy
KYPTi3reH coTTe *)oHe/Hemece KonmaHbICTarsl 3aHHAMaHBIH, BaHKTIH Kap>Kbl HapBIFbIHIAFbI
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KbI3METIHE ocep €TeTiH IIeT MEeMJIEKeTTepAIH 3aHHAMACBIHBIH TaJalTapblH OpbIHIAY
menoepinne KiumeHT tapanbiHaH XaiblKapajblK 3KOHOMHKANBIK caHKiusuiap bankke bank
CypaTKaH aybl3llla >kKoHe/HeMece jka3z0ala HbICaH/Aa PacTalThIH Ky)KaTTap/bl, THICTI *ka30ara
TYCiHIipMenepi ychiHOaraH kaFfaiiaa, bank baHkke cypaThlIFaH aknapaTThl HAKThl YChIHFAH
corke geiiH KomnnaHbicTarel 3aHHaMaHbIH, BaHKTIH Kap>Kbl HapbIFBIHAAFbl KbI3METiHE ocep
eTeTIH IIeT MeMJIEKeTTep 3aHHAMACBIHBIH JKoHe/HeMece baHKTIH 1IIKi HOPMAaTUBTIK
KY)KaTTapblHBIH TaJanTapblHa colikec bankreri 6ap baHk mOTTapblHa yaKbITIIA ILIEKTEyJep
KOIOFa KYKBLJIBI.

Ocer Kammer Ilaprrapra kocwsuta oTeipbin, Kiment KnmeHTTIH THicTi eOTiHIMIHIE

KOPCETUITeH aepekTreMenep (modra MEKEeH-)Kalbl, SJEKTPOHABIK TIOINTa MEKEH-)Kailbl, YSUTBI
teneoH Hemipiepi >koHe T. 0.) OoiibiHma bank KimeHTke »XOJmaHATBIH >KOHE/HEMece
KOJIJTAaHATBIH Ke3-KEeNTEH aKmapaTThl jKoHE/HeMece KyKaTTaplbl aimyFa keiicenmi. bym perre,
aKmapaTThl, OHBIH iIIiHAe epOec qepeKTepAl amblK OaiiiaHbIC apHaTapbl apKBLIB Oepy/Ii )Ky3ere
achIpFaH karfaiina, KimmeHT oHbl (0apapl) YIIiHIII TYJIFaJapAblH PYKCATChI3 ally TOyeKeTiMeH
TAHBICKAHBIH JKOHE OHBIH Oap-)KOFBIH TYCIHETIHIH pacTaljbl )KOHE ©3iHE OChIHJAN ToyeKelIi
KaOBLIIAMIbL.
11.  KumeHT KipicTepai KbUIBICTATy JKOHE TEPPOPH3MII Kap KbUIAHIBIPY TOYEKEI YKOFaphl
olnepanusuIap/bl JKyprizyre OaiilnaHbICThl jkoHe baHKke caHKLuMsulap/KaiTanama CaHKIMsIIap
caJlyFa 9KeIl COFaThIH HEMece 9KEIl COFYbl MYMKIH Karaitnapaa bankTi onepauusiiapasl sxy3ere
acelpyra TapThmayfa MIHJIETTCHEIl, XanblkapalblK YibiMaapasl, b¥Y¥, FATF, AKUI,
¥neiOpuranus, Eyponansik Onax enjepi MEH e3re Je MEMJIEKETTEp/IH YOKIUIETTI OpraHiapblH
Koca ajFaHza, 0ipak oJapMeH LIEKTEeIMEH.

12.  JKanmel mapTTap amblK akmapaT OONbIN TaObUIaJbl XKOHE KOMMEPLHSIIBIK HEMece
baHkTik KynusHbIH HbicaHackl Oosia anmmaiinbl, banktiH www.shinhan.kz kopmnoparuBTik
UHTEPHET-PECYPChIHJIa OpHAJIACTBIpbLIaAbl koHe KimeHTTiH Tanabbl OoiibiHIma baHKTIK
KBI3METTI aJly MaKcaTbIH/1a baHKKe JKYTiHT€H Ke3/1€ YChIHBUTYbl MYMKIiH.

13. bankrig ocel Xanmel maprtrapna kesgenreH BaHKTIK KbI3METTEpJi KepceTyi
KnmeHTTiH ochiHIall KBI3METTEpIi allyFa THICTI OTIHIIITEPl HETI31H/E KY3€eTre achlpbUIaIbL.

Orinimmen KnmeHnTt ocel XKammsl maprrapaa, KbI3MeT KepceTy KyHiHe KosmanbicTarbl
OHIMZIEp MeH Tapu(TepIiH MapTTapblHAa OasHIaNFaH MIapTTapaa THICTI KbI3METTEPAl CaThII
aiyra (OHBIH IIIIHJE aBTOMATTHI TYPJE Y3apTy Ke3iHe) ©3iHiH KemiciMiH OuTmipeti.

14. bBank KoChUTy Typanbl eTiHimTe Kamrburran KomenTriH odepracein  bank
aKIENTereH COTKe JCHiH KbI3MET KepceTyre skoHe KIMeHT anapiHna MiHIeTTeMenep KoTepyre
MiHneTTi emec. Ocpinaiima, KnueHTTiH odeprachiH aknenTteyai BaHKTIH iMIki HOPMAaTHUBTIK
Ky)KaTTapblHa ColiKec 03 TaHaaybl OolibiHIIa baHk xy3ere aceipansl. AknentoM bank Kimenrtke
TricTi BaHKTIK KbI3METTep/Ii YChIHYFa ©31HIH KeIiCiMiH Olaipei.

15. Erep banktin Kmumenti ocer Xammer maprrapga kesnenreHHeH Oacka bank
YCBIHATBIH ©3T€ JIe KbI3METTEP/I1 allyFa TiJIeK OUIipreH kaFaaijia, THICTI KbI3METTEp KOpCeTyre
JKEKeJlereH L1apTTap kacacy, conaaii-ak bankrig KongaHelcTarbl 3aHHaMachIHAA jKOHE/HEMece
1IIKI HOPMATHUBTIK KYy’KaTTapblH/a KO3/€JIIeH 03re e TaJanTap/ibl caKkTay Tajar eTule/l.

16. KomnnanbIicTarel 3aHHAMara KaThICThl MOMUJIENEp/l KapayblH/MaKy1layIblH >KOHE
XKacacyJblH JKeKeJereH paciMmiepi OenriieHreH MoMijenep jkacaiafaH Ke3lle OChl MOMiJienep
Konnaneictarel 3aHHamMana xoHe bBaHKTIH iIKi HOPMATHBTIK KYXKaTTapbhlHAa OenrijeHreH
paciMiep MeH Mep3iMaepre coikec xacanabl.

17. Bbank ocsl ZKannsl maprrap menoOepinge:

1)  kioueHTTeH moT OOWBIHINA OmepalysuiapAbl JKYPri3y YIIH KaXeTTi Ke3 KelreH
Ky)KaTTapAbl, aKmapaTTbl *XoHE MOJIMETTepHi cypaTyFa, BaHKTIH KoyiJaHbICTarbl 3aHHama
TaJanTapblH, COHAAH-aKk OaHK KbI3METiHE BIKNAJT ETETiH IIeT MEMJIEKeTTep 3aHHAMACHIH,
XanelkapaiablK OSKOHOMHUKAJIBIK CAHKIMSJIAD TajanTapblH, baHKTIH 1MIKI HOPMAaTHBTIK
KY)KaTTapblH CaKTayblHa, OaHK KOPPECIOHICHT-0aHKTEpMEH/ YIIHII TYJIFaJapMeH jKacacKaH
HIapTTap.IbIH TajanTapbeiHa, conaii — ak Foreign Account Tax Compliance (6ynan opi-FATCA)
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tanantapsina colikec AKII canbik kei3meTide (Internal Revenue Service)kianeHTTiH AepekTepin/
nepOec JiepeKTepiH >KWHAYIbl, OHJACYJl >XoHe Oepyli Ky3ere achlpy YIIiH, OHBIH ilIiHJE
Kasakcran Pecry0iinKachIHbIH YOKIJIETTI MEMJIEKETTIK OpraHAaphl apKbUIbL;

2)  BaHKTIK KbI3MET KOpPCeTy IIapTTapbIHbIH Kbl TajJanTapskl, Tajdantapbl Oy3blUIFaH
Karaaiaa, baHKTIK KbI3MET KepceTy HIAPThIHBIH KOJJaHbUTYbIH Ke3-KEJITreH Mep3iMre TOKTaTa
TYpy *koHe/Hemece KineHTeH ickepiik KaTbIHAcTapabl 0y3y jkoHe/HeMece TOKTaTy;

3) baskTiH anasKTHIK omnepaunusuiapAbl KoHe (Hemece) anasKThIK Oenrinepi Oap
TPaH3aKIMSUIAPABl JKYPri3y Typajbl KyIikrepi OonraH ke3ne HycKaymbIKTBIH OpBIHIATYBIH
TOKTAaTa TYPY JXKoHE (HeMece) akima COMachlH 3 (YII) JKYMBIC KYHIHEH acIlalThIH Mep3iMre
OyrarTay, MOH-)Kailllap aHBIKTAJFaHFa JCHiH ce0enTepi MEH HETi3AeMeNepiH KOpceTe OTHIPHII,
Knmenrtke tenmemi jkoHe (HeMece) aklia ayAapbIMBIH KOpPCETyHi jkoHe (Hemece) OyraTTayibl
OpBIH/IAY Bl TOKTATA TYPY TYPAJbl aKmapat Oepe OTHIPHIIT;

4)  KimeHTKe OmepamysiHbl KYPri3yli TOKTaTa TYPyFK >KoHE (Hemece) 0ac TapTyFk,
Knmentnen ickepiik KaTbIHACTapAbl Oy3y HeMece KOJIAHBICTaFbl 3aHHAMa/a Ke3JeNreH
XKarjainapaa xoHe Herizjiep OOHbIHIIA OaHKTIK KBI3MET KOPCETY IIAPTHIHBIH KOJJIAHBLTYBIH
TOKTaTyFa, OHBIH INTiHIe 0aHK KhI3METIHE BIKIAJ €TCTIH IIeT MEMJICKETTEPiH 3aHHAMACHIMCH,
bipikken ¥nrrap yiieiMeiaelH (BYY), Financial Action Task Force on Money Laundering
(FATF) yiteiMmaapeiabiH xaneikapanblk aktinepiver, AKII, ¥neiopuranus, Eyponansik Onak
CJJIEPIHIH YOKINIeTTI opraHAapbIMEH >KOHE/HeMece ©3re JIe XalbIKapallblK/ YKiMeTapaiblK
KeJliciMJIepMeH HIeKTelIMeH, Koca alifaHfa, OHBbIH IHIiHAe XalbIKapalblK SKOHOMHKAJIBIK
CaHKIMAJAp TalalTapblH, JKaJIbl IApTTap/Abl OpbIHIAY MaKcaTbhlHAA, OHBIH imIiHIe baHkke
CypaTbUIFaH KyXKaTTap[bl, akKlapaT IIeH MOJIMEeTTepll YChblHOaraH Ke3le ToyeKenre
OarapiaHraH TOCUIl HETi3re aja OTBIPHIIL;

5)  erep bankTte KnneHTTiH akniackIMeH jkoHe (HEMece) e3re Jie MYJIKIMEH JKacalnaThlH
onepanusuiap KplIMBICTBIK >KOJIMEH allbIHFaH KipicTepai 3aHAacThIpyFa (KbUIBICTATYFa) KOHE
(memece) Kazakcran PecryOnvKachIHBIH anblHFaH KipicTepai 3aHAacThIpyFa (KbLIBICTATYFa)
Kapchl IC-KUMbUI TypaJsibl 3aHHaMachlHa COWKEC TaHBUIATBIH TEPPOPU3MII KapiKbLIaHIBIPYFa
OaliTaHBICTHI JIETI MalibIMIayFa Heri3 0oJica, BaHKTIK KbI3MET KOpCeTy MapThIH OpbIHIAyJaH Oac
TapTy KBUIMBICTBIK KOJIMEH jK9HE TEPPOPH3MII KapKbUIAHABIPY;

6)  KpUIMBICTBIK >KOJIMEH ajbIHFAH KipicTepli 3aHmacThIpyFa (KBUIBICTaTyFa) >KOHE
TEepPPOPHU3MIII KapKbUTAHABIPYFa Kapchl iC-KMMBII Typallbl 3aHHaMaj[a Ke3JeNTeH JKaFaainapaa
KOHE e3re Jie JKarJaiapia, OHBIH ilIiHAEe BaHKTIK KBI3MET KOPCETy IApTHIHBIH JKAJIIbI
TajanTapelHAa KO3ZeNTeH jKarmaitnapmaa, Oy Typamsl KimueHTTi jkaz0ama Typae MeKeH-Kaif
OoitpiHma He KIHMEHTTIH OTiHINNHIE KOPCETUITeH o3re e OaiilaHbiC apHajlapbl OOWBIHIIA
xabapaap ere OTBIPHIN, baHKTIK KbI3MET KOpPCETy MIapThIH OipyKaKTHl TOPTIMIEH Oy3yFa, jKOHE
Knmnentke Xabaprmama xiOepinren kyHHeH Oactan 10 (OH) YMBIC KYHI ©TKEH COH IIOTTHI
Oip>KaKThI COTTaH THIC TOPTIMIICH KalOyFa;

7)  bankrtig KpIIMBICTBIK JKOJIMEH albIHFaH KipicTep/li 3aHJACTBIPYFa (KbUIBICTATYFa)
Kapchl ic-KUMBLIT KOHIH/IETl 3aHHaMaHbl CaKTaybl MaKcaThIHJa Onepanusaapabl )KYprisy YIIiH
Oankke OepiireH Ke3 KelreH JepeKTep TypiH aly, TeKcepy/KalTa Tekcepy OOWBIHIIA
KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMaMeH ThIHBIM CallblHOAaFaH Ke3 KEJIeH iC-KMMBLIAp MEH Iapajiapibl
xy3ere aceipyra, bipikken ¥nrrap ¥i#biMbl (BYY), financial Action Task Force on Money
Laundering (FATF), AKILI, ¥neibpuranus, Eyponansix Onak enaepiHiH yoKiIeTTi opraHaphl
XKoHe/HeMmece IIeTeNJIIK 3aHHAMaHBIH ©3Te Jie XalblKapajblk/ YKiMeTapajblK Kemicimaepi
YHUbIMIapBIHBIH TEPPOPHU3M/II, XaJIBIKAPAJIBIK aKTLIEPiH Kap KbUIAaHIBIPYFa;

8) Knuentke kpi3mer kepceTy KesiHne KimeHTTI OMOMETPHSUTBIK COWKEeCTeHIIpyi
AKy3ere achlpyra.

KimneHTTi OMOMETpHSUIBIK COMKEeCTeHIIpY Ke3iHae KMeHTTiH KaliTanmaHOalThIH OaKbluiay
KO3FAIIBICTAPBIHBIH ~ Ti30€TiH OMOMETPMSUIBIK — CoiikecTeHmipy OapeicbiHma  KimeHTTIH
OpBIHATYBIH TEKCepy apKbUIbl KIHMEHTTIH OMOMETpPHSUIBIK ACPEKTEpiH KOJIaH Kacay VIIiH
CTATHKAJIBIK KECKiHJII HeMece OcitHeka30aHbl aiiananyaH Kopray KaMTaMachl3 eTiie.
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9)  weTen BalIOTACBhIHAA KOJIMa KOJI aKIIaHbI )KapHa caly )KoHe ajly OOMBIHILIA KaCCaIbIK
oTepanysIIapabl XKYprizy YIIiH BamtoTanapabH Ti30ecin Oenrineyre;

10) bankte ocbl onepauusHbI Ky3ere acblpy YLIiH TeXHUKalbIK HE €3re MYMKIHIIK
6osnmaran ke3ne Knnentke KnueHTTiH neOeTTeneTiH/KpeanTTeNeTiH MIOTHIHbIH BaJIIOTaChIHA
KOJIMa-KOJ1 aKIaHbl KaOblaayaan/0epyaeH 0ac TapTyra;

11) bankre meren BalOTACBIH KOJMa-KOJ TOCUIMEH KaOBULAyJbIH KOHE OepyliH
TeXHUKANBIK HE e3¢ MYMKIHAIri OonmaraH ke3ne KIMeHTTIH ImIOTTaphl OoWbIHINA
oTepanusuIap sl KOJIMa-KOJI aKIIachl3 TOPTIMICH KY3ere achIpyFa;

12) yokineTTi MEeMJIEKETTIK OpraHIap/blH MEeIIiMAepi, IeT MEMIICKETTiH KoHe/HeMece
XaJBIKApabIK YHBIMHBIH BaHKTiH *oHe/Hemece KiMeHTTiH omepanmsiiapbiHa TiKeJIel Hemece
’KaHaMa TYpJIe TapaJlaThIH/dcep eTeTiH jkoHe/HeMece baHK YIIiH KoJIMa-KoJl mIeTeN BalfOTaChIH
KaOpUImay  JkoHe  Oepy  JKOHIHJAETl  Omepamsulapasl  KY3ere  achlpy  MYMKIiH
0OJIMaMTHIH/KUBIHAATATHIH/THIMCI3  €TETIH IIemimMaepi OOJFaH Ke3Je KOJIMa-KOoJ  IIeTe
BaJIFOTAChIH KaOBUIIAYAbI KOHE Oepy/Ii JKy3ere ackpMayra.

18. Ocpl XKanmbl mapTrapaa Ke3Ienre TopTinmeH, KiimenT minaerTi:

1) bipikken ¥nrrap yitsiMeiablH (B¥¥), Financial Action Task Force on Money
Laundering (FATF), AKII, ¥neiopuranus, Eypomameik Opak engepiHiH —yoKuIeTTi
OpraH/IapbIHbIH XaJbIKApAJIbIK AKTUIEPIH YKOHE/HEMece e3re JIe XallbIKapalblK/ YKiMeTapasbIK
KeniciMaepi Koca anraHna, Oipak 1mekreyci3 — KonjaHpicTarbl 3aHHAMAaHBIH TallalTapbiH
CaKTayFa;

2)  bankTiy Gipinmii Tanabbl OOHBIHINA YCBIHBICTHI YCHIHYFA JKOHE / HEMece KaMTaMachl3
eTyre:

2-1) e3eKTi, TONBIK XoHE AYPhIC aKMapat / Ky>KaTTap TONTaMachl / THICTI jkaz0aima >koHe /
HEMece aybI3Ia TYCiHIKTeMenep,

2-2) KonpmaHeicTarbl 3aHHaMaMeH >KOHE bBaHKTiH iIKi HOPMATHBTIK KY)KaTTapbIMEH
allKpIHAAIaThIH BaHKTIK KbI3MET KepceTy LIApPThIH jKacacy YIIiH OapibIK KakeTTi KyKaTTap,
AKnapar jxoHe MaTiMeTTep,

2-3) BamOTaNbIK OaKpUIAyIBl JKYy3€re achlpy, KOJIAHBICTaFbl 3aHHAMa TaJlAlTapbIH
cakTay, XaJblKapaJblK SKOHOMUKAJBIK CAHKIMsJIAp TaJaNTapblH OpbIHJIAY MakcaTTapbl YIIiH,
coHpmaii-aK «O3 knueHTtinai 6im» («Know Your Client») KaxeTTi paciMaepiHiH Hemece OaHKTe
0ap >xkoHe/HeMece KOJaHBICTaFbl 3aHHaAMaja OCNTUICHTeH e3re Jie¢ YKCac paciMaepaiH
TaJanTapblH cakTay YILiH, CypaThlIaThiH baHk Oenrineren mep3imzaepe kKe3 KelreH Kyxxarrap,
akmapat xoHe momimerrep, FATCA rtamanrapeiHa coiikec AKIL imki kipictep KbI3MeTiHe
(Internal Revenue Service) KIUEHTTIH AepeKTepiH/aepOec NepeKTEPiH KUHAYABI, OHICY/I KOHE
Oepyii xKy3ere achIpy, COHAaM-aK 0aHKTIH Tana0bl OoiibIHIIa KITMEHTTIH KYKBIKTBIK MOpTEOCCiH
(pe3ueHTTIriH/a3aMaTTHIFBIH) paCTalTHIH KY)KaTTap MEH aKIapaTThl, OHbIH imiHne Kasakcran
PecnyOnuKachIHBIH YOKIIETTI MEMIIEKETTIK OpraHiapbl apKbLIbl YChIHYFA,

2-4) omepalusHBI KYPTi3y YIIiH HETi3ICUTIH JKOHE KaXETTi KyXKaTrTap MEH MAIIMETTep
KonnanpicTarsl 3aHHaMara colfkec, OHBIH ilIiHze, Oipak onapMeH mekTenMei — bipikken ¥arrap
¥iieimel (BYY), Financial Action Task Force on Money Laundering (FATF)yitbimaapeiabig
xanmpikapanslk  aktinepi, AKL, ¥YneiOputanus, Eypomambik Opak enmepiHiH yoKiIeTTi
OpraHjiapbl oHe / HeMece e3re JIe XallbIKapalblK / YKIMeTapallblK KeJiciMaep, IIeTeIiK
3aHHaAMa;

3) bamkke KimenTke KpI3MET KOpCeTy Ke3iHIe OMOMETPHSUIBIK COMKEeCTeHIIpYAi
KYprizyre Kemicim Oepyre.

Knuenrrin bank cypaTtkan KyKaTTaMaHbl, akrapaT IeH MAJTIMETTepi YChHOaybsl baHKTiH
KBI3MET KOPCETYl TOKTaTa TYpybl HE OJaH 0ac TapTysl YIIIH HETi3 0oia anaipl KoHe/HeMece
BaHKTIH OCBHI *kaJmbl TalanTapAa Ke3JeJNreH TOPTiNNeH BaHKTIK KbI3MET KepceTy LIapThIHAH
OiprKakThl Oac TapTysl YIIIiH HeTi3 0oJia anajsl;

19. bank baHKTiK KbI3METTEp KOpceTyAcH oHe (Hemece) BaHKTIK oHE e3re e
oTiepanMsuIap bl JKYprizyaeH 0ac TapTyra xoHe (Hemece) KimeHTeH ickepiik KaTblHacTapIbl
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TokraTyra/KonmaHpicTarsl 3aHHaAMala, XaJlbIKapajblK/ YKiMeTapanblK Kemicimaepae, bank
KbI3METIHE ocep eTeTiH MIeT MEMIICKETTIH 3aHHAMachlHAa, XaJbIKapajblK SKOHOMHKAIBIK
CaHKLUsIap TajanTapblHIa Ke3/elTeH KaFaainap/a skoHe Heri3aep OOWbIHIIA IIOTTHI OipyKaKThI
TOPTINIMEH ka0yFa KYKbUIBI, BaHKTIH ilTKi HOPMATUBTIK KY)KaTTapbIMEH, KaJbl IapTTaphIMEH,
oHbIH imiHae KnreHt OemnikTe koHe/HeMece TYTacTai alFaH/ia KalIbl apTTapbl )KoHe/HeMece
KonnanbicTarbl 3aHHaMaHbl Oy3FraH jkarjaina, baHk BaHKTIK KbI3METTEp KOPCETYAEH >KOHE
(memece) baHKTik XoHE e3re 7 OmepanusuIapAbl KYprizyleH 0ac TapTyra koHE (HeMmece)
KiuenTnen ickepiik KatblHacTapabl Tokraryra/KonmaHbicTarbel 3aHHAMaa, XallbIKapajiblk/
YKiMeTapalblK Keicimaepiae, baHk KbI3METIHE ocep €TETiH MIeT MEMJICKETTIH 3aHHAMAChIH/IA,
XanpIKapadblK AKOHOMHUKAJBIK CAHKIMSIAD TajanTapblHAa KO3IENTeH KaFjaiiaprua >KoHe
HeTi3nep OOMBIHINA MOTTH Oip’KaKThI TOPTIMICH jKa0yFa KYKbUTbI, BaHKTIH iIIKi HOPMAaTHUBTIK
Ky)KaTTapbIMEH, aJIlbl MIapTTapbIMeH, OHBIH imiHae KimeHT OemikTe koHe/HeMece TyTacTaid
aJFaH/Ia JKaJIbl MapTTapabl )koHe/HeMece KomanbicTarsl 3aHHAMaHbl Oy3FaH Karmaiaa, bank
baHKTIK KbI3METTEp KOpCeTyAeH jkoHe (Hemece) bBaHKTIK jKoHE e3re Je Olepanusuiapbl
KyprizyneH Oac Tapryra koHe (Hemece) KimeHTmeH —iCKepiiKk  KaThIHACTAp.bI
tTokTaryra/KomgaHeIcTarel 3aHHAMana, XaJbIKApallbIK/ YKIMETapallblK Kelnicimaepne, bank
KBI3METIHE Oocep €TeTiH MIeT MEMJICKETTiH 3aHHAMAacChIHAA, XallbIKapaJblK SKOHOMHKAIBIK
CaHKLUsIap TaJanTapblHIa Ke3/elTeH KaFaainap/a skoHe Heri3aep OOWbIHIIA IOTTHI OipyKaKThI
TOPTINIMEH ka0yFa KYKbUIBI, BaHKTIH ilTKi HOPMATUBTIK KY)KaTTapbIMEH, KaJbl IapTTaphIMEH,
oHbIH imiHae KnreHt OemnikTe koHe/HeMece TYTacTai alFaH/1a KalIbl IapTTapbl )KoHe/HemMece
KonnanbicTarbl 3aHHaMaHbl Oy3FraH jkarjaina, bank BaHKTIK KbI3METTEp KOPCETYAEH >KOHE
(memece) baHKTik XoHE e3re Je OmepanusuIapAbl KYprizyleH 0ac TapTyra jkoHe (HeMmece)
Kiuentnen ickepiik KaTbIHacTapAbl TOKTaTyra/KongaHbICTarbpl 3aHHaMana, XaJbIKapasbIK/
YKiMeTapalblK Kedicimaepae, baHk KbI3MeTiHE ocep €TeTiH IIeT MEeMJICKETTiH 3aHHaMachlH/a,
XanplkapanblK SKOHOMHKAIBIK CAHKLMSJIAp TalalTapblHIAa KO3JENreH JKarjaiiapaa KoHe
Heri3aep OOMBIHIIA IMOTTHI OipKAKTHI TOPTIMIeH KaOyFa KYKbUIbl, BaHKTIH illTKi HOPMAaTHUBTIK
Ky)KaTTapbIMEH, JKaJllbl MIapTTapbIMEH, OHBIH imiHge KiuueHT OerikTe koHEe/HEMece TyTacTai
aJFaH/Ia KBl MIapTTap/bl )KoHe/HeMece KommaHpbIicTarsl 3aHHAMaHbl OY3FaH KaFaaiaa, OHbIH
imminzge:

1) IHotra 1 (6ip) *xpuTHaH actaM AKiia OoMaraH;

2)  Konpmaneictarel 3aHHamana OenTijieHreH IeKTeylepi KocmaraHna, KineHTTIH
BankTik moteiHAa 1 (0ip) *KBIIIAH acTaM AKIA KO3FaIBICEIHBIH 00JIMayhI;

3) bamktin  KimeHTTi/oKinmi/yoKkiaeTTi  TYIFaHBI/CEHIM  OUImipiareH  oxinmmi,
mynaenepinge Kmuent onepammsasiH KonmaHpICTarel 3aHHaMa TalanTapblHA COMKECTITiH
pacTaiThIH OT OOMBIHINIA ONepaIsIap KACAUTHIH agamMIapbpl THiCIHIIE TEKCepy KOHIHIETi
mapanap/isl ’Ky3ere acblpy MYMKiH €MECTiTt;

4)  KumeHTTiH KYMOH/I, epeKIIe, KyIiKTi Onepanusiapabl )Ky3ere acbIpybl;

5) erep KumeHT/okin/yokineTTi TyiFamap/CeHiM OUTHIpUIreH OKUT TeppopusM MeH
IKCTPEMU3M/II KapKbUIAHABIpYFa OalIaHbICThl afaMaapiblH VITTHIK Ti30eciHe jKoHe/Hemece
*ahaHIBPIK SKOHOMHKAIBIK, CasiCH JKOHE ©3re¢ e CAaHKIAIap KOJJAHBUIATHIH aJdaMIapIbIH
HeMece YUBIMAApAbIH Ti3iMiHe, OHBIH illiHAe baHKTiH MyHIali oniepaiusiiap *acaysbl EeKTeyIep
meH/Hemece baHkke sxorapbina atanrad CaHKIMsIIAp;

6) Kimenrri 3epmeney mpormecinae Kiment bankTe jkacallTbiH omneparusuiapby
(ochIHmall OMEpaIysiHBI Kacay OPEKETiH, jKacay IMPOIECiHIeTi ONepanusHbl HeMece KasipaiH
©31HJIe JKacaliFaH ONepalysHbl KOca alFaHia) iCKepiik KartbiHacTapasl KimeHt KpumMBICTBIK
YKOJIMEH allbIHFaH KipicTepai 3aHAacThIpy (KBUIBICTATY) HEMEce TEPPOPHU3M/IL KapKbIIaHIbIPy
MaKCaThIH/Ia Mai1aaHabl IeTeH KYIIKTepAiH TybIHAAYbI;

7)  baskrtig Knuentrin XKanmel maprrap OOMbIHIIA MiHACTTEMENCPIHIH Ke3-KEeJITCHIH
THICIHIIE OpBIHAaMay KaTepiHiH Oap-)KOFBIH aHBIKTaybl (KaJMbl IAPTTap MIAPTTAPHIHBIH
KapaMIbUIBIFBIHA Ay alTyMeH IIeKTeIMeH, Oipak Koca ajFaHia);

8)  bamkrin KonmaHpsicTarbl 3aHHaMa TallalTapblH, >KaIIbl Tamantapnasl, Kazakcran
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PecniyOnukacsl paTH(UKanMsIIaraH XalbIKapalblK [IAPTTAapIbl THICIHIIE OpBIHAAYBIHA dCEp
etetin KonmaHbICTarsl 3aHHaMa HOpMaJIapbIHBIH ©3repyi;

9) KuumeHntrtiH kanmbl maprrap OOWBIHINA MiHIETTEMEJep/i THICIHIIE OpBIHAAYbIHA
Tepic acep eTyre x)oHe/HeMece BaHKTIH ickepitik Oenerine Tepic acep eTyre KadineTti KiueHTTiH
HeMece OFaH Kapchl COT PACIMAEPIH KO3Fayhl;

10) baHkTiH Konnansictarsl 3aHHAMAaHbIH, Kazakcran Pecmy6nmkacht
patuduKanusIaFraH XaJbIKapajiblK MIaPTTapblH TajJanTapblH OY3ybl HE YOKIJIETTI OpraHHBIH
bankke CaHkuusnap, Kajarauay JIeH KOO IIapajapblH KOJJaHybl KaTepiHiH OOIybl HE OJap/bl
KOJIJaHy Katepi;

11) VYokinerri opraH nojenai naibIMAaydbpl MalijanaHa OTHIPHIN, baHk jkacaraH
MOMIJIeH] JKeHIIIKTI mapTTapMeH He KimenTTi banknen epekiie KatbiHacTapMeH OaillaHBICTHI
TYJIFaJiapra MoMIJIENIepre KaTKbI3aIbl;

12) erep bankrtiH mikipinmie, BaHKTIH ©3 KbI3METIH JYy3ere achlpy IIapTTapbiHAa
KOJIAaHCBI3 ©3repic OpbIH ajica He *aJmbl mapTrap OoibIHIIA MiHAETTEMEeIepAl opbiHAay baHk
VIIH KapXbUIBIK JKaFAaiJbIH  HallapiayblHA/3ajlaiFa OKEeM COKThIpCA, OHBIH IIIiHJIE
Konnanbictarsl 3aHHaMazna, baHKTIH iIKi HOPMATHBTIK KyKaTTapblHIa, JKaimel maprrapia
OCITICHTCH KaFIainapaa;

13) Kimenrrin baHkke KyKaTTapIpl, aKMapaTThl XOHE MOIIMETTepAi OepyaeH Oac
TapTybl, OJApJbl YaKTbUIbl YChIHOAybl KoHE / HEMece >KapaMchl3 / JoHeKci3 KyKaTTapibl,
aKmapaT IeH MOJIMETTEpHl YChIHYbI, HE erep KyXaTTa KoJJaH »acairaH Oenriigep Oolca,
coHpai-ax KomnnmaHbICTarbl 3aHHAMaHBIH JKOHe/HeMece bBaHKTIH iIKIi HOPMAaTUBTIK
KY’)KaTTapbIHBIH TaJIaNTapblHA COMKeC KeIMEHTIH HBICAH/TYpi OOMBIHIIA KYKAaTTap/bl YCHIHYHI,

14) Kmmenrrin Kmmentrti, Oxinmi/Yokinerti Tyiramapast/CeHiM OUTAipUITeH oKl
THICTI TEKCepy XOHiHJeri Iiapajap HieHOepiHae Hemece KIMEHT >Kypri3eTiH omeparisiHbl
KYMOH/I1 J)KoHe / HeMece JIoleKci3 aknapar / Ky>KaTTap YChIHYBI,

15) 10T OOMBIHIIIA ONlepalusuIapAbl )KYprizyneH banktin OipHele peT 6ac TapTysl,

16) caneiMabl  (memo3utTi)  JKanmmel mapTTapja JKOHE OTIHIIMTE KOPCETiNTeH
Mep3iMIepe CHTI30eY;

17) erep KimeHT OOpbIIKepaiH COTKa OepreH OTiHIIN HeTi3iHAe/ ON Typaibl

akmapartel baHkke cajblk cally cajachblHAarbl YOKiUJIETTI MEMIIEKETTIK oOpraH OepreH
KpeAUTOpJIap COTKa MXKOypsem OepreH OTiHiII Heri3iHme epikTi Typae TaHy OobIHIIA
OpEKeTCi3 calbIK TOJIeYII OOJBII TadblICca;

18) «Kasakcran PecmyOnmkachl a3aMaTTapbIHBIH ToJeM KaOUICTTLIINH KajlbIHa
KenTipy koHe baHKpOTTHIK Typansi»Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHBIHA COHKEC paciMii
KOJI/IaHy Typaibl iC KO3FaIbl HEMece PICiM KOJIaHbIIIIbI;

19) KnueHTTe canbIKThIK OCpEelIeKTiH, dJIEyMETTIK Telemaep OoibIHIIa OepemeKTiH
0O0JyBI.

Byn perre aneyerti Kitment (Kinuent)—Calblk Oepeltieri, aJIeyMeTTiK TesieMaep OOHbIHIIA
Oepenieri 0ap callblK TeJIEYINl KEJICKeH »arnaina, baHk caiblk OepenieriH, oJeyMeTTiK
Tejaemaep OOWBIHINA OCpelISKTI TOJIBIK ©TeTeHHEH KeHiH, OHBIH IIIIHJE CaJIbIK TOJICYIIiHiH
KepceTiIreH baHKTIK MIOTTaH OEpelIeKTiH OChl TYPJICPIH ayaapy >KOJbIMEH OChIHAAaW baHKTik
moT OOWBIHINA IMIBIFBIC OMEpaIVsIapbl JKY3ere achIpbUIFaH Xargaiaa baHk MIOTHIH amryra
KYKBLITBL;

20) aHOHHMMII IIOT HEMECE JKAJIFaH aTIieH MIOT ally;

21) KimenTt oraH BaHK KBI3MET KOPCETKCH Ke3/ie OMOMETPHUSIIBIK COHKECTCHIIPYACH
OTyJIeH 0ac TapTKaH >KarIana;

22) erep TeJeMHIH XoHE (HeMece) AKIIa aynapbIMBIHBIH OcHe(UIIaphl KBIIIMBICTHIK
KyJlaJiay OpraHbl pacTaraH alasKThIK Oenrinepi 0ap TeleM TpaH3aKUUsIaphl Typaibl JepeKTepai
KaMTHUTBIH OKUFaJIap Typalbl JepeKTep O0azachiHaa OONFaH KarFaainaa;

23) baHKTe KOJIMa KOJI IeTeN BAIIOTAChIH KaObUIiay MEH OepyaiH TEXHUKAIBIK HeMece
e3re MYMKIH/IIr OoIMaraH jKaraaia;
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24) HoTwkeciHJe baHKTIH Xypri3ijmin sxatkaH omepanus KoimgaHbICTarsl 3aHHaMaaa
X)oHe/Hemece ochl JKanmbl miaprrapja OCNTiIeHTeH TajanTapra Kaiel Kememi/0y3ambl Jien
naibIMJIayFa Heri3 0oNaThliH ©3re e Heri3ep OOoibIHIIA.

20. OcpimMen KnweHT TuicTi mapTTapAsiH (MiHACTTEMENEPAiH) TajlanTapblH OY3FaHbI
yuriH baHKTiH a3aMaTThIK-KYKBIKTHIK YKayarKepUIJIiri YIIiH Heri3 006 TaObUIMaRTBIHABIFBIH,
KaOpUImayqan 0ac TapTy, ONepanusuiapIsl/ MOMUIENepAl TOKTaTa Typy, COHIAi-ak iCKepIik
KaThIHACTAP/IbI OpHATYIaH O0ac TapTy Hemece KonmanpicTarbl 3aHHAMaHBIH TalanTapbiHa COKeC
ICKepIIiK KaThIHACTap 16l TOKTATy Typasbl xabapaap eTei JKoHe Kemicesi. ).

3-BOJIIM. bank kepceTeTiH KbI3MeTTep YIIiH
TeseMaKksbl. llIbIFpIHAApABI OTEY.
TikeJseii nedeTTey IAPTHI

21. Kmment BaHkke OCBHI Kaumbl ImapTrap MIEHOEpiHIEe KBI3MET KOPCETKEeHI YIIiH
bankTiH THicTI KbI3MET KepceTkeH KyHri Kommaneictarbl bank TapudTepinne kesnenreH
Mejepe bankke KOMUCCHATIBIK ChIHAKbl COMAChIH TOIEH 1.

22. baHkK e3iHe KepCeTireH KbI3MEeTTep YIiH, baHKTiH maiijackiHa TOJICHETIH ©3re Je
TeJIEM/IEp COMAChl, OCHI JKaJImbl HIapTTap OoiibiHIIA BaHK IIEKKEH MIBIFBICTAp COMAChl YIIIH,
conpaii-ak, KonmaneplcTarbl 3aHHaMana >koHe bBaHKTIH 1IIKI HOPMAaTHBTIK Ky>KaTTapblHJAa
KOe3JIereH Ky)KaTTap Heri3iHje Tikenel jaebertey xonbiMeH (erep Oy KonpmawbicTarsl
3aHHaMara KaWIlIbl KeaMece) MIOTKa KaTe eCeNTeNreH akila coMajapbl YIIiH (KaTe ecenteiny
cebenrTepiHe KapaMacTaH) akbl alyFa KYKbUIBI.

Ocpr xanmel maptrap KnueHTtiy eTiHimiMeHn Oipre baHKTIK mMOTTHI Tikeneid aebertey
mapTsl 0okl TaOblIaabl, OFaH coiikec Knuent bankke ocwl XKanmel maprrapaa O6eiriieHren
TOPTIIIEH JKOHE IIapTTapia KOFapblaa KOPCEeTUINeH MaKcaTTap YIIiH [MIOTTaH akIia aTyFa ce3cis,
JIayChI3 KeiciM Oepi.

23. Kepcerinren comanapzsl Tesey yuiH KimeHt moTra Teneyre, eTeyre He KaiTapyra
JKaTaThIH cOMaa aKia 00Jyra MiHACTTI.

Ocbl coMamap €CenTeH MIBIFapbUTyFa J>KAaTaThIH BaJIOTANaFbl IIOTTAFhl aKIIa COMAChI
KETKITIKCI3 OONFaH »karnaina BaHk e3re MIOTTapaarbl COMaHBIH Ka)eTTi OajlaMachlH Oacka
BaJIOTaJIa aifbipOacrayra )KoHE TeJeyre JKaTaThlH OCBIHAAN comamapiabl xkal0yra KyKeUIbl. Erep
e3re Oaramibl Konmany KommaHbIcTarbl 3aHHaMa a TiKenel KesaenMmece, aiipipdactay baHKTiH
arbIMJIaFbl OaFraMbl OOMBIHINA XKYPTi3iIeIi.

[loTTa aKIIaHsl aimy/ecenTeH MbIFapy YIIiH baHKTiH TejleM Ky)KaThIH/1a KOPCETUITeH aKiia
COMACHI )KETKITIKCi3 (3KOK) OOoJFaH jkarmaiina, baHk e3re moTTapiaH ecenTeH MIbIFapyFa/amyra
KYKBUIBI, aJ IIOTTapJarbl aKila cOMAachl JKETKLTIKCI3 (KOK) Ke3ae TejeM KyxkaTbl KiIMeHTTiH
HIOTTapblHA apHAJIFaH KapTOTeKala caKTanabl.

bankTiH KoMuccHsNbIK ChIfaKbIChIH TOJey MOThiHA BaHKTIK IIOTTH Tikeneil nederreyai
ochl JKanmel maptrapasiH Herizinae Knuent kannait ga 6ip KockiMia kenmiciMaep 6epmeit bank
nepoec Kyprizesi.

24. banknen kemicim OoiibiHma KnuenttiH bank kbi3meTTepine akpl Teneyi, baHKTiH
naiiiacelHa e3re s TeJeMJep COMalapblH TeJieyi, OChl Kallbl miaprrap meHOepinae baHk
IIEKKEH LIBIFBICTAP/Ibl ©TEY1, COHJal-aK I0TKa KaTe €CeNTeNreH aklia COMachlH KaiTapy (KaTe
ecelKe JKaTKbI3y cebenTepiHe KapamactaH), KimeHT baHk KochIMIlla KOPCETKEH JIepeKTeMenep
OoifbIHIIA KOJIMA-KOJ aKIIachl3 aynapyMeH Hemece KosnmaHbIicTarbsl 3aHHamaja OeNriJeHreH
HIEKTEYJIEPIi eCKepe OTHIPHIN, baHKTIH KaccachiHa KOJIMAa-KOJI aKIlla eHri3yMeH aepOec OpbIHIai
anajpl.

25. Erep ocel akmaparTthl baHKTIH THICTI KbI3METiHE KAaTHICTHI KY)KaTTaH HE Y31HII
KOIIipMeJIeH amyFa OOJaThIH Xaraaiaa, bank y3iHII KemmipMere KOChIMIIA ka30arma ecenrtep
Oepy MIHIETTeMECIHCI3 KOMUCCHSUTBIK CHIFAKBI aly Typajibl pacTaMaHbl €HI3yTre MiHICTTI.

26. Ocpl apkputsl Tapantap MpIHaIapMeH Keltice i
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1)  baskTik KbpI3MET KepceTy mapThl OoiibiHma bank meH KiueHT apachlHaarsl
KaTblHACTap TOKTaThUIFaH >karnaiina, Knuent TesnereH KOMUCCHSUIBIK ChIHAKbl COMACHI
KalTapbUTyFa >KaTIanbl;

2)  bank Oyn Typans! Kimentke XKanmnsl maprrapaa OenrijieHreH akinapaTThl skapusiiay
TOpTiIOiH KOJIaHa OTHIPHIN, jKaHa TapudTep KOJNJAaHBICKA EHTi3inreHre Jeiin keMinae 5 (bec)
YKYMBIC KYHI OYpBIH alibiH ana xabapiaid OTBHIPHIN, IIOTKA KbI3MET KopceTyi 6acka tapudrik
CaHaTKa/TOPFa aybICTBIPYFa KYKBLIbI.

27. Erep Kmmentke bank men KimeHTTIH >kymbic Oepymrici apacklHIa 3aHJIBI
TYJIFAaHBIH KBI3METKEPIIEePIHE JKaJIaKbl )KOHE 63T¢ 1€ TOJIEMJIEP Ty Typalbl )KacalFaH IIapTThIH
OoxrypiHa OaifaHbICThl baHKTEe KBI3MET Kepceriice, ochiMeH KimeHT e3iHiH XabapapibIiFbiH
pactaiinbl skoHe bBankTiH KnmeHTTIH KochIMIa KenicimiHci3 KIWMEHTTIH MIOTBIHA KBI3MET
KepceTyre OaimaHpicThl KilMeHTKEe KOpCEeTUeTiH KbI3MeTTep YIIiH KIMEeHTTIH moTTaphlHaH
KOMUCCHSUTBIK CBIFAaKBl allyFa KYKBUIBI €KeHIITIMEH Keliceni, erep KiueHTTiH sxyMbic 6epymrici
COHFBI ayJapbUFaH KYHHEH OacTam KaTapblHaH 6 (anTel) ail iminge KimeHTke jKamakbIHBI
XKOHE/HEMece o3re Jie TeJieMJIep/Ii IOTKa ayaapy/ibl xKyprizoece.

28. Knuent BaHKTIH KbI3METTEpiHE aKbl TOJey >KOHIHIETI ©3 MiHAeTTeMeNlepiH
OipHeme pet (€Ki peTTeH apThIK) Oy3FaH karmaiina, bank KimeHt OGepemiexTi ToIbIK eTereHre
JIeHiH KbI3METTep KOpCeTy 1l TOKTaTa TYPYFa KYKbLJIbI.

4-BOJIIM. Yuwinui TyaFagapablH KbI3MeTTepiH naiinanany

29. bask e3 MiHAeTTeMeNepiH koHe KMeHTTIH eKiMIepiH/HYCKAYIbIKTAPbIH OPBIHIAY
koHe Kumentke ocel JKammel maprrapra coliKec, YINIHIN TyJIFanapisl Naigainany
KonnansicTarbl 3aHHaMaa Tikesned OeNriJIeHreH jKaraainap/pl Koca anraHjaa, Oipak ojapMeH
IIEKTENIMEH, ©3re Jie KBI3METTep KOpCeTy Ke3iHAe YIIHII TyJIFalapiblH KbI3METTepiH
naiaanany¥ra KyKbUIbL

30. Erep bank ochl xanmel maptrap OOWBIHIIA MiHAETTEMENIEPAIH OY3bUTybIHA ceder
OoyfaH YOIHIN TYJIFaJapAblH KbI3METIHAETI KEMIIUTIKTEp YIIiH, erep OJ OCHl YIIiHIII
TYJIFajap/bl TaHJay Ke3iHAE THICTI CAaKTHIK TAHBITKAHBIH, COHAi-aK Ochl JKaJmbl mapTTapabiy
epeKeNepiH OpeIHAaMayaa OJIapAbIH KiHOCI3ITiH AdJeNn el alica, Kxayar OepMeii.

Ocpiran KapamactaH, bank KimeHtke, erep onmap YIIiHIINI TYIFaHBIH 1C-OpEKETiHIH
HOTIKeCi 0o0Jica, COHFBICHIHBIH WIBIFBIHAAPBIH OTEYAE OapJbIK MYMKiH OOJAaThIH KOMEKTi
opJaiibiM KepCeTeTiH O0JTa bl

31. bank KnmeHTTeH KochbMIIa KeJiciM ajMai, OChl JKajumbl ImapTrap OOMbBIHIIA
KnuentTin Oepererin eHAipin axyabl YIIHIII TYJIFajJapra TalnchIpyFa )KOHE OCBIHAAN YIIiHII
TyJIFanapra bBaHKTiH TanicbipManapbIH OpBIHIAY YIIiH KaXKeTTi OapIiblK aknapaT IeH Ky KaTTapIbl
Oepyre KYKbLIbI.

32. KnueHT ocbiMeH ©3iHIH MIApTChI3 KOHE KAWUTAphINl albIHOANUTBIH KeNiCiMiH
BaHKTIH OapibIK JKOHE Ke3-KeJNTeH 63 KYKBIKTapbl MEH MiHAETTEPiH OCHI JKaJIbl IMIApTTap
OOMBIHINIA Ke3-KeNreH YILIHII TyJFajnapra skoHe o KoimaHbicTarbl 3aHHaAMajga OeMrileHreH
TOPTINKE KaWIlIbl KeJreHie oepyre, Oepyre Hemece aynapyra KYKbUIbl €KEHIIITIMEH pacTaiiibl.
Mynnait xarnmaiinapna, KonpaHbicTarbl 3aHHaMaHBIH TikeJed TanaObl OOJbIT TaOBLIATHIH
JKarnainapapl KocnaraHna, BaHKTIH KYKBIKTapbl MEH MiHIETTepiH Oepyre, Oepyre Hemece
aynapyra KaTbIcThl bank neH KiueHt apaceinia kanaait aa Gip KOChIMIIa KYKaTTapIsl peciMaey
Tajam eTiIMenai.

33. KiueHT ochIMEH 631HiH MAPTCHI3 )KoHE KaWTapbIl aIbIHOAWTBIH KEeJIICIMiH pacTalIbl,
bank ocwl JKanmel maprrapia aiKeIHAAIFaHIal 3 KYKBIKTaphl MEH MIHIETTEpiH Kaita oepyi,
Oepyni Hemece aynapyabl JKY3ere achlpy MakcaThIHAA Ke3-KeNTeH VIIHIIN TYJIFajapra OChI
JKanmer mapTTapabiH 00TybIHA KOHE iICKE achIpBUTYBbIHA OAMIaHBICTHI OAPITBIK JKOHE Ke3-KeIreH
aKmapaTTel Oepyre Kykbuibl. Ocbl eKUIETTIKTep baHK oChIHAAW YVIIiHING TYJIFasapMeH
KYNHSJIBUTBIKTBI CAaKTay Typasibl OAapIIbIK Ka)KeTTi yaFJalacThIKTapra KOJI JKeTKI3TeH KaFmaiaa
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AKapam/ibl 00BN TaObLUTabL.

34. Tapantap ocbiMeH Kemiceli >xoHe KinueHtTiH baHkTiH anmeiH ana »xazOaiia
KeJIiCIMIHCI3 OCHI JKaJllbl mapTTap OONBIHIIA ©31HIH 0apibIK )KOHE Ke3-KeNreH KYKbIKTapbl MEH
MiHJeTTeMeNEePiH KaHaai 1a Oip YIIiHII TyJIFaFa ilriHapa Hemece TOJBIK Oepyre, Oepyre Hemece
ayJapyra KYKbIFbI )KOK €KeHIH pacTaiibl.

35. Xammer maprrap TapanTtap, onapAblH KYKBIKTBIK ~ MHPAcKOpJiapbl JKOHE
Oxinzaepi/YokinerTti Tyiranap/CeHim OinaipiiareH eKuigep YiiH MiHAETTi O0JbIN TaObIIaabl.

5-BOJIIM. KnueHTTiH ekingikrepi MeH kemisaikrepi

36. KiueHTTiH TeMEHJIeTi MaiMaeMesIepi IIBIHAWBI, MBIHAWBI OOJIBIT TAOBLIABI KOHE
Knment ocer XKanmer miapTrapra coiikec opOip xKoHe Ke3-KeNreH oTiHimTi oepreH (OepreH) KyHi
KalTallaHBII Kapaiysl THic jkoHe KimenTke bankTe KbI3MeT kepceTyniH OYKiT Mep3imi immiHae
’Kapam/Ibl OOJIBIT Kajla Ibl:

1)  Kmment KonnmaHbICTars! 3aHHAMAHBIH OAPIBIK TAIANITAPBIH CaKTAMIb;

2)  KimenT ycblHFaH OapiiblK akmapaT, OHBIH IIIiHJe, Oipak OHBIMECH IIICKTEIMEH,
Kap>KBUTBIK XKaFIall Typasbl )koHe baHKTIH KbI3MET KOpCeTy MaKcaTTaphl YIIiH OepiireH e3re e
aKnapaT CEeHIMJli, TOJIBIK oHE J9J1 OOJIbIN TaObUIaIbI;

3) Ior KonnanbicTarbl 3aHHaMara TOJIBIK colikec maiinananeinanel. KimeHtke
KonnaneicTarsl 3aHHaMaHbl OY3FaHbI YIIIiH )KayanKepIIJIiK Typaibl THICTI TYpAe xabapiaHabl.
Knuenrtke connaii-ak baHKTiH yokineTTi opranisl, ¥JITThIK baHKTI, KYKbIK KOpFay OpraHgapblH
KOHE BAJIIOTANBIK OaKbulay OpraHAapblH BalIOTANbIK kKoHe/Hemece e3re ae KoimaHblCTarbl
3aHHaMaja OeNTriJeHreH Heriaep OolbIHIIA KOHE LIEKTepJAe LIOTTHI MaijanaHa OTBIPHIIN,
KrnuenT xxyprisren onepanusuiap Typaisl xabapaap eTy MiHJETI Typajibl Xxadapaap eTiieni;

4)  bBaHKTiK KbI3MET KOpCETy MIapThiHA KOJ KOO KaHIIbl Kenmeiii xxone KonganbicTarsl
3aHHaMaHbIH epexxenepine, KimeHT tapamns! 00kl TaObUIATHIH Ke3-KeJreH IapTTapra Kaiisl
KeJIMEHIi;

5) Kuuent nen bank ocwl anmel Tajgantapra colKec kacacaThlH mmapTTap Kiuent
YIIH 3aHJIbI, XKapaMIbl )KOHE MIHACTTI TYPAC OPBIHIANATHIH OOJIBIT TaObLIA B

37. Oceiven Kmment banktiH KpUIMBICTBIK KOJIMEH albIHFaH KipicTep.i 3aHIACTHIPY,
TEPPOPH3M, ANASKTHIK, ChIOaiIac )KeMKOPJIBIK JKOHE 03¢ /e KYKBIKKA KaHIIIbl OPEKETTEP CUSKTHI
aKIIaHBl JKBUIBICTATy JKOHIHAETT KBUIMBICTHIK iC-OpPEKeTTep MeH cxemanapra baHKTi Tapry
XKarJalmapelH OONBIpMAy YINIH OEJICeHII JKYMBIC ICTEN >KAaTKAHBIH MOWBIHIANIBI JKOHE
KeJricei.

baHk >KyMBICHIHBIH CTaHAApTTaphl baHKTIH Oenelnin cakrayra jkoHe KOpFayFa, COHIal-aK
KmuenTrepain BaHKTIH afanjpiFblHa JETCH CEHiMI KaHmal na Oip >KoJiMeH Oy3bIIMaybiH
KamTaMachki3 eryre OarbiTTanFad. OcblFaH OalmaHbICTBl baHk €3 Kamayel OolbiHIIA baHk
Kmuentrepine, bank Kimentrepi >kacallThlH Momilenep MeH onepanusiapra Oenrim Oip
Tajmantapjpl Oenrinelsi, onap mMe3rui-mesrin esrepyi MmymkiH. Oceunaiiimna, bank banktin 6ip
Hemece e3re Kinenti Hemece bank KnneHTiHiH con Hemece e3re MoMieci HeMece Onepanuschl
KYMOH/Ii/o1eTTeH Thic/ KyAikTi KimeHTTep xoHe/Hemece omepanusiap/ MoMijenep caHaThiHA
KATKBI3BLITYbl MYMKIH OJIIIIEMIIAPTTAPIbI OeNTiieyli MyMKiH.

38. Ocwl apkbuibl, Knuent bankriH OipiHmi Tanmaber OolibiHma bank OenrinereH
Mep3imaepae bankrin «e3 Kimentinai 6im» («Know Your Client») kaxeTTi pociMaep/IiH Hemece
bankte Gap xone/Hemece KonjaHpicTarbl 3aHHaMajia OENTiIEHIeH e3re Jie YKcac paciMaepIiH
OapiblK TajanTapblH KY3€Te achlpyFa J>KOHE OpBbIHJAyFa MYMKIHAIrT OOMybl YIIIH Ka)eTTi
Ky)KaTTamMa MEH aKIapaTThl YChIHYFa MiHAETTEHE/I].

Oceiven Kimment conpaii-ak bankke KnweHTTiH KkaHmaiih na Oip HYCKay/lapbiH
OpBIH/IaMayFa, OHBIH inTiHAe baHKTIK MOT ammai-aK aKia Tesey KoHe (HeMece) ayaapy Typajibl
HYCKayJapasl OpbIHIAyJaH 0ac TapTyra, COHIal-aK ochl JKaIbl mapTrapra coiikec jKacasFaH
Ke3-KeJreH jkoHe opOip Momilie OoWbIHIIA BaHKTIH MiHACTTEMECPiH OpBIHIAAYbI TOKTaTa
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TYpyFa KYKbIK Oepeni, erep KaHjail aa Oip momine Hemece KIMEeHTTIH onepainusichl KYMoHI1/
oJICTTEH ThIC/ KYAIKTI onepanusiap/ MoMiJieiep caHaThIHA KATKBI3bLITYbI MYMKiH 00OJIica HE erep
KimeHT ockl TapMakTa KepceTinrenael KYAiKTi caHaTKa )KaTKbI3bLICA.

6-bOJIIM. Xa6apaamaaap. baiinanbic KypajaaapblH naiigajany

39. JKanmel maprrapra Kocbuia oThIphIn, KineHt:

1) ocer XKanmel maptrapaa ke3nenreH O0apibslk Xabaprnamanapabl baHk ke3-kenreH OaimaHbIc
apHaapbl OOWBIHINIA J)KOHE MBbIHaAai TocunnepmeH (baHKTIH Kanaysl OoifbIHIIA)KiOepeTiHiHe
03 KeJiciMiH Oepei:

1-1) KnueHTke jkeKe TanchIpbUIaibl,

1-2) snexTpoHABIK nomTa (e-mail) apKbuIb,

1-3) etinimTe KimeHT K0pceTKeH YsIbl TeaedoH HOMipiepiHe, MeKeH-Kalapra.

1-4) momTa (Kypbepiik) OaillaHBICKIH HEMECE 3¢ JIe KbI3METTI Maii1ajJana OTHIPHIIL.

2) ’KOFapblia KOPCETUITeH TOCUIIEPAIH Ke3-KeITeHIMEeH jKoHe/HeMece anblHFaH Xabapiiamanap
Herizinge KnmeHt pacraran ke3-kenreH ic-apekerrep/onepanusuiap Kimentrin bank Kprzmeri
OOMBIHIIIA KAXKETTI iC-9peKeTTep/Ii/onepanisiap/sl )Kacay YiIiH baHKke KoJaHFaH HyCKaybl
00J1bIN TaOBUTATHIHBIH pacTaiibl.

40. Erep axmapaT >Xofapblia KepPCETUIreH ToCciIAepMeH kibepiice, OHBIH ImIiHeE
TeXHHUKANBIK cebentep OoibiHIIa Xabapinama 3IeKTPOHABIK momTa (e-mail) MekeH-kalibiHa,
Knuent etinimTe baHkke kepceTkeH HOMipre, MEKeH-)KaiiFa KETKi3iIMETeH jKaraalaa >KoHe
KnueHTTiH €31 aknapar ajraH-aJIMaraHblHa KapamacTaH, KireHTke jKeTKi3111 Aen ecenTemne .

41. AnpecatThiH XabapiaMa anfaH KYHi OOJIBIN caHalaIbl:

1)  bankrig yokineTTi Kbi3MeTkepi KimeHTke keke ©31 TancwelpaThlH Xabapriamanap
YUIH-TaNCBIPbUIFaH KYHi (THicTi 6enrici 6ap);

2)  DJICKTPOHABIK TOIITa/ysulbl OaliaHbIC apKbUIbl JKiOepinren XaOapriama YIIiH-
XabapnamaHbIH KiOEpiireH KYHi.

Byt perte KaxeTTi akmapatTsl (3JIEKTPOHIBIK MEKCH-)Kaibl, YsUTbl TeneoH HeMmipi, (akc
HOMipi, XabapimamaHsl XiOepy KyHI MEH YyakbIThl KOpCeTUIreH kibepinreH XabapliaMaHbIH
KOIIipMeci)KaMTHTHIH pacTay Kimentke XabOapiamaHbl KeTKi3y (akTici MEH KYHIHIH THICTI
J1oJ1es11 OOJIBITT TaObIIa b,

3) momTa (Kypbepiik) KbI3METI HeMece o3re¢ J¢ KbI3MET apKbUIBl JKiOepireH
Xabapamanap YIIiH — )KOHEJITUITeHHEH KeliH KyHTi30emik 3 (ymiHmi) KyHre (;koHeNTy Ke3iHe
KOPCETUITeH YibIM OepreH KYKaTThIH KYHI OOHBIHINA);

4)  Oykapanblk akmapar KypannapeiHga/MaTepuerre, banktiH www.shinhan.kz
KOPIIOPAaTHBTIK HMHTEPHET-PECYpPCHIHIA OpPHANACTHIPBUIFAH aKMapaT YIIiH KbI3MET KOpCeTy
OpBIHapbIHIa- XabapaaMaHbl OPHATIACTHIPY KYHI.

42. Kiuent baHKTiH MbIHA Keleciyiep YIIIiH )ayan OepMeHTiHiH pacTaipl:

1)  XabapnamaHnsbl )KeTKi3y Ke3iHIe;

2) erep JKOFapblla KepcCeTUIreH OaifaHbic KypaujapblH MaijanaHy >KOJIBIMEH
xi0epinren XabapnamanapablH Ma3MyHbl baHkke Toyenji emec cebenTep OOMBIHIIA YIIiHIII
TyJIFanapra 0enrisii 6071ybl MyMKIH;

3) erep Xabapiama OChI XaJlbl MIAPTTap IIEHOEpiHe OEpiirTeH OTIHIIITe KIEMEHTTE
KOPCETUITeH HeMipre >KoHe/HeMece MeKEH-)KaifFa >KeTKi3UIMEereH jkarjaiiia, TeXHHKaJbIK
cebenrep OoifbIHIIA, Kypbep XaOapiamaHbl >KOFAlNTKaH >KaFjaijga, coHjaii-ak KineHTTiH
KIHOCIHEH;

4)  OallaHelCc KYpasJapblH MaijanaHa oThIpbin Xabapiama xiOepyre OailaHBICTHI
KnmeHTTiH Ke3-KenreH IIBIFBIHBI VINiH, erep MyHAal 3amanmap baHKTiH 3 MiHzeTTepiH
a0aliChI3ABIKTRIH HEMECE KacaKaHa OpbIHJaMaybIHBIH HOTIDKEC OobIn TabbuiMaca, KimmeHTTiH
Xabapmamansl KiueHT anMaybl/yaKThUIbl ajMaybl, YIIHII TYJIFaIapIblH KacakaHa opeKeTTepi
HOTW)KECIHJIE TYBIHIAFaH 3ajajiiap sl Koca aliFaH/a, 0Oipak ojlapMeH IIEeKTEIMEH;
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5)  XaOapnamanbl Oepy Ke3iHJeT1 Ke3-KelTeH 1pKuTicTep YIIiH )koHe/HeMece Xabapiama
Oepinyre >koHe / HeMece allbIHyFa THIC Ke3-KeJreH jKaOAbIKThIH aKayiaphl YIIiH;

6) KuuenttiH OaiinaHbic JepeKTEpiHiH/epPeKTEeMENEPiHiH ©3repyiHeH TYbIHJIaFaH
XabapramaHbl aJMaraHbl HEMECE YaKThUIbl ajIMaFraHbl YIIiH, oi Typaiasl Kiuent XKanmsl
mapTTap/IbIH epekenepine coiikec bankTi jxaz0amra xabapaap ernesi.

43. Kiument baHkTiH anibIK OaiaHbIC apHAJIaphl apKbUTbI JKi0epreH aKnapaThiH YIIiHII
TYJIFanapAblH PYKCATChI3 ally TOYEKeNiH TYCIHETIHIH JKOHE MYHAal TOyeKenal e3iHe
KaOBUTANTBIHBIH pacTai/Ibl.

44. baHkTe KbI3MeT Kepceryre OainaHbICTBI baHk ymriH MaHbI3BI Oap Hemece OO0ITybI
MyMKiH [lepOec nepekrep skoHe/HeMece akmapar esrepreH karmaima (Kmuentrin Teri, ATl
OkeciHiH atel (0ap Oosca), JKCH, momra mepekreMenepi, MEeKeH-Kalbl, TYPFBUIBIKTHI JKepi,
OaiiimanbIc epekTepi (TeaeoH HOMIpi, TEKTPOHBIK MOIITa MEKEH-Kaibl (e-mail) CHAKTHI jkeke
OacbiHa OailTaHBICTHI ©3repicTepil Koca ainFaHaa, Oipak ollapMeH IIEKTeNIMeH, jKeke OachiH
KyoJIaH/IBIPaThIH KYKATThl ayBICTBIPY/’KOFANTY), CaJblK pe3uAaeHTTiri, KimueHt Oy Typausl
bankke oceiHnmait esrepictep OonraH KyHHEH Oactam 5 (0ec) >KYMbIC KYHIHEH KEHIKTipMei
OCBIHJAl e3repicTepi pacTalThIH KYKATTapAblH TYNMHYCKAJApblH HE BaHK YIIiH KOJaiisl
TOCIIMEH KydJIaHABIPBIIFaH KOIIipMeJIepiH Koca Oepe OTHIPHII, jka3zdama xabapiayra MiHISTTI.

Mynnaii ke3-kenareH esrepicrep bankke XaOapnamanbl >KoHE THICTI pacTaWThIH
Ky’KaTTap/bl aJIFaHbIH pacTaFraHHaH KeHiH FaHa apamibl 601abl.

KnueHT xorapbiia KepceTiireH Mep3iMep/ie SHT13UITeH e3repicTepli pacTaiThIH OapIIbIK
KaKeTTi KYKaTTap/pl YCchiHOaFraH karaaiina, Knuenttin bankreri Jlepbec nepextep GolibiHIIa
aKnaparbl )koHe/HeMece MIOTTHIH O0sTybIHa OalIaHbICThl baHK YIIIiH MaHbI3bI Oap HeMece OOTybI
MyMKiH aknapat Knuent bankke >KyTiHTeH KYHi ©3€KTi O0JIBIT ecenTeNeIi.

bank Tanan eryre Kykpuibl, ain KiueHt bankke ocel e3repicTepai pacTalThiH Ke3-KeIreH
KYKaTTap/bl YChIHYFa MiHACTTI.

baHk ocbl TapMakTa KepCeTUINeH aKMaparThl YChIHOAFaHbl/yaKThUIbl YChIHOAFaHBb! YILIH
*KayanTel Oonmaiinbl. KimeHT cenimai aknapar 6epy mMep3iMiH Oy3yMeH OaiaHbICThI OapibIK
TOyeKeJIep i ©3iHe KaObUTIalIbl.

Erep ocsl XKanmel maprrapaa Hemece Tapantapabiy e3re 1 xa30aia yaraanacThIFbIHAA
esremre Oenrinenbece, Xabapramanap ochlHIai Xabapiamanapna KOpCeTUITeH MoH-Kailmap
TYBIHJIaFaH/©3TePreH/TOKTAThIFAaH KYHHEH Oactanm 5 (0ec) jKymbIC KYHIHEH KeHIKTipiiMei
xibepinemi.

45. Knment OaiimaHplc KypangapelH TalJalaHyAblH OapiiblK JKOHE Ke3-KeldreH
TOYCKEIiH, COHBIH imiHae, Oipak OHBIMEH IIeKTeNIMeH, conaii-ak Knuent/ bank oHbI ayFanra
neiin OalylaHBIC KYpaJJapblHBIH, KbBI3METTEpPAl JKETKI3yIIiepAiH, Xabapmamamap MeH
Xabapmamanap Oepy YIIH TMaiganaHbUIATBIH JKaOJBIKTApAbIH JKYMBICEIHIAFEl 1pKiTiCTepIeH
TYBIHIAFaH MYHIal aKNapaTThIH )KOFATYhI YIIiH, YIIIHIII TYJIFalapIblH Ke3-KeJTeH KacakaHa ic-
OpEKeTTepiHIH, OHBIH iIIiHJIE ANasiKTHIKTHIH, )KiOEpIITeH aKnapaTKa pYKCATChI3 KOJ KETKi3yliH
MYMKIHITiH ©3iHe anajpl.

bank Xabapnamamapael Oepy Ke3iHIErl Ke3-KeJlreH ipkimictep, Xabapmama Oepyre
AKOHE/HEMece allyFa TUIC Ke3-KeJIreH >ka0IbIKThIH aKayJaphl YILIiH KayanTbl 00IMaisl.

7-BOJIIM. TapantapabiH xayankepuiairi. EHcepinmMelTin Kyl skaraaijiapbl

46. Kanmbl maprrap OolibiHIIA KaOBUIIAHFAH MiHAETTEMENEpAl OpbIHIaMaraHbl
’KOHE/HeMece THICIHIIEe OpblHIaMaraHbl YIIiH TapanTap »ajimbl mapTTap MEH apbl3Fa coiikec
XKayanTel 0onazapl, an XKaimel mapTTap HeMece OTiHIII THICTI JKayanKepIIimKTi OenriieMereH
xarmaiiga Tapanrap KonmaneicTarsl 3aHHaMa/1a KO3/IEITSH KayanThUTBIKTa 00 Ibl.

47. bBaHKTIH kayanKepuiiri:

1) (bakTici 3aHABI KYIIiHE €HTeH COT aKTiciMeH OenriieHreH KiMEHTTIH HycKaysl
HeTi3ci3 0ac TapThUIFaH JKoHE (HeMece) yaKThUIbl OpbIHIAIMaraH jkarnaina, Kimmenr bankren
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Mep3iMi ©TKeH opOip KYH YLIiH ocblHIaill Hyckay comacbiHaH 0,01% (Henm OyTiH Xy3aeH Oip
nMaibI3) MOIIIEPiHe TYPAKCHI3IBIK albIObIH (eciMmyJibl), 6ipak 1 000-HaH acnaiiab! (Oip MBIH)
TEHTre TeJey/ 1l Tajal eTyre KyKbljbl;

2) ocbl JKanmer [lapTTapabiy skoHe/HEMece THICTI OTIHINITIH epexenepi Oy3bUIFan
KOHE caJibIM (JETMO3UT) COMAachl YaKThIIbl KalTapbuIMaraH >KOHE/HEMece CallbM (JIeTO3UT)
OoilbIHIIA ecenTeNreH chldakbl TesieHreH ke3ne bank KonpganbicTarbl 3aHHamara coiikec
’KayanTbl 00Jabl.

Kes-kenren >xarmaiinapaa bBaHKTIH Jkadmel miapTrap MEH OTIHIII epekerepiH Oy3raH
Ke3Jeri skayankepuriniri bankTig JKame! maprrapaa OenriieHreH o3 MiHAeTTeMeNepiH Oy3FaHbl
YILIiH TYPaKCHI3IbIK abIOBIHBIH COMACHIMEH MICKTENIE]].

48. KJuMeHTTIH KkayankepuIiiri:

1) BaHK KBI3METTEpiH TOJIEMETreH/yaKThUTbI TOJICMETeH JkaFnaina, bank Kiuentren
Mep3iMi 6TKEH 9p0ip KYH YIIIiH TeJIeHOeTeH / yakThUIbl ToseHOereH comanan 0,01% (Hen OyTiH
Ky3aeH Oip maibl3) MeJImepiHAe TYPaKCHI3ABIK albIOBIH (OCIMITYIIIBI) TONEYAl Talam eTyre
KYKbUTBL. Kepcerinren skarnaitapaa TYpakChI3IbIK aiibIOBIHBIH (6CIMITYIIIBIH) coManapbiH bank
mortad KITMEHTTIH MIOTHIH/KE3-KeJITeH o3r¢ BaHKTIK MIOTTaphiH TiKeJieH Ne0eTTey KOJIbIMEH
€CeNnTeH IIbIFapansl Hemece erep baHK THICTI coMamapabl €CeNTeH IIbIFapy KYKBIFBIH
nmaiigamanOaca, bankmen kemiciM OOMBIHIIIA ©3T€ TICUIMEH TOJIEHII;

2) TeJEeM KYKaTbIH OpPBIHAAYIBIH KaTeliri Typansl JKammsel maprrapia Ke3IenreH
Mmep3imze xabapianOaraH skarmaiia, KinueHT BaHK MIeKKeH HAaKThl MIBIFBIHAAD YIIIH JKayar
Oepei.

KnuneHT omepaumsulblk KYH ©TKeHHEH KeliH baHkke Hyckaynap Oepyre, OHbIH 1LIiHIE
canbIKTap MeH OIO/DKETKE TOJIEHEeTiH 0acka Ja MIHAETTI TeJeMJIepii Teseyre OailaHBICTHI
OapibIK TOyeKell MEH JKayanKepUILTKTI ©3iHe anasbl.

3)  KonnansicTarsl 3aHHaMara colikec bankke YCBIHBIIATBIH
KY KaTTapAbIH/aKapaTThIH/MOTIMETTEPAIH TYPHICTHIFSI YIIIiH XKayanThl 001abl.

49. 7KayankepuiiJikTi ajJbIn TacTay:

1) bBamk KymmiHe eHreH JKammel MapTrrapiasiH, Kaszakcran PecmyOnmukachiHBIH
HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK aKTiJIepi MEH 3aHIapbIHBIH €PEKEIIePiH 03repTyTe KayanThl O0IMai Ik,

2)  bank KimeHTTiH He YIIiHIII TYJIFaIapIbH TYCIHIKCI3, TOIBIK €eMeC HeMece A eMeC
HYCKayJIapbIHBIH HOTHXKECiIHJIE JXoHe baHkke Toyenmmi emec Oacka Ja cebOenrep OOHBIHIIA
TyBIHJAFaH, OTIHIIIKE COWKEeC KEeNeTiH JKalmbel Imaprrap OOWBIHIIA MiHAETTEMENepIi
OpBbIHJIaMaFaHbl KOHE/HEMeCe THICIHIIEC OpbIHIaMaraHbl YmIiH KIiMeHT anupiHma sxayar
Oepmeiini; KnmeHTTiH HycKayJIapelH OpBIHAAQYy MYMKIiH TOBCTIriHE, OHBIH imriHme KimeHTTiH
HYCKaybl OOMBIHINA aKIIa ayJapbIMbIH asKTay MYMKIH HEBO3MOJKCTITiHE OKeN COKKAH YIIiHII
TYJIFaJIapIbIH KOHE/HEMece KOPPECOHIeHT baHKTiH ic-opekerTepi;

3) bBaHK yoKUIETTI MEMJIEKEeTTIK OpraHAapIblH IMIeIIiMAEpi/KayIbuiapbl/opeKeTTepi
Herizinge KosgaHeicTarbl 3aHHaMara COHWKeC »KY3€re achIpblUIFAaH ULIOTTaFbl akilara IIOT
OoifbIHIIA omepalusIapAbl TOKTaTa TYpy *OHE/Hemece ThIMbIM caly HoTikeciHne Kimenrtke
KeNTIpireH 3ajanjap YUIH KayanTsl OonmMaiipl; coHpai-ak KIIMEeHTTIH KeliciMiH Taman
eTHEUTIH TeJleM KYKaTTapbIHBIH HETi3iHJAe MIOTTaH aKIaHbl OHBIH KENiCIMIHCI3 YIIiHII
TYJIFaJlap/IbIH €CEeNTEeH LIbIFapy/abll KO HOTHKeciHae KimeHTke kenTipiareH 3anangap yuiis;

4) bank KiueHT ©eH OHBIH KOHTpPareHTi / KpEeIuTOpbl apachlHAa >KacalaTbhlH
a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK MoMijenep OoibIHIIA TananTapAbl / MiHAETTEMEJEpAl OpbIHAaMaFaHbl
yurie s>kayam Oepmeisi, bank mioT amyna »xoHe/HeMece WIOT OOMBIHIIA oOmNepaIusIapabl
KYprizyJe >koHe/Hemece TOKTaTa Typylda OipiKakThl TOpTimmeH Oac TapTKaH KoHe/HeMece
Knuentnen ickepilik KaTblHacTap TOKTATBUIFAH KoHE/Hemece MOT JKaimbl IapTrrapia »KoHe
KonmanpicTarsl 3aHHaMaa KO3JENTEH JKaFnaiapaa/Herizaep OoifbiHma OipsKaKThl TOPTINIICH
aOBUTFaH JKaFgaiiapyaa;

5) bamk KnweHttiH eriHimKke coiikec keneriH JKanmel maprrapia Kes3ie/reH o3
MiH/IETTeMeJIepiH OpbIHaMaFaH/THICIHIIIE OpbIHIAMaFaH JKarjalaa KbI3MET KOpceTy Ke3iHze
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KnuenTke kenTipinayi MyMKiH 3aaj YIIiH KayanKepHIlikTeH 0ocaThlIabl;

6) bank KonmanbicTarsl 3aHHamMana OeNTiJICHTeH HeTi3/iep OOWBIHINA JKOHE TOPTIMNIEH
LIOTTaFbl aKIlaFa eHIIpiN ay KOJIAaHbUIFaH jKaFaaiia sxayamn oepmeiii;

7)  erep TapanTapAblH Ke3-KEeJITeHI OChI JKalMbl MIapTTap OOWBIHIIA MiHIETTEMeNep i
OpBIHJAyFa EHCEPIIMEHUTIH KYII MOH-)KaljapblHa Keaepri KenTipce HeMece Kifiprce, oHAa
TapanTbIH OCHI JKaNIbl MapTTap OONBIHIIA MiHAETTEMENEPAl OpbIHAAYbl €HCEPUIMEHTIH KYII
MOH-)Kaljaphl CO3bUIaThIH, Oipak KyHTi30emik 30 (OThI3) KYHHEH aclalThlH yaKbITKa COMKeC
TOKTAThIJIa TYPaJbl;

8) Bbank Hlapr >xone ockl JXKanmsl maprTap OOWBIHIIA 63 MIHAECTTEMEICPiH YaKThUIBI
OpBIHIaMaraH HEMece OpBIHJaMaraH J>Karfaiija »xkayam OepMmeiii, erep MyHIail YaKThUIbI
opblHIaMay Hemece opbsiHaaMay Kaszakcran PecryOnukaceiaeiH KonmaHbicTarsl 3aHHaMachIHIA
KO3IEeNTeH THIMBIMAApIAaH >KoHEe (Hemece) WIeKTeyJNepJeH TyblHIaca, bipikkeH YniTrap
yiteimbiHbH (BYY), Financial Action Task Force on Money Laundering (FATF), AKUI,
Ynei6opuranus, Eyponansik Oak eniepidiH yoKUIeTTI OpraHIapbIHbIH XaJIbIKapallblK aKTiIepiH
KOHE/HEMeCe e3Te JIe XallbIKapallblK/ YKIMeTapasblK KeliciMaepi, MeTeIiK 3aHHaMaHbl Koca
anranHza, 6ipak OJapMeH IMIEKTEIMEH.

50. Ocpeiven Tapan ocel JKanmbel mapTTapIbslH epexeNiepiHe coiikec eHcepiiMerdTiH
KYII MOH-KailjlapblHBIH OacTanFaHbl Typajibl ekiHmii Tapamka xabapiayra THIC €KEHJIITi
Oenrineneni. Tapanrap eHcepiIMEHTIH KYII MOH-)KaillapblHa MbIHAJIAP KATKbI3bLIa/Ibl, OHBIH
immiHge, Oipak oJapMeH IIEKTeNIMEeW: Cy TacKbIHBI, ©pT, OopaH, AaybULAbl K€, TOPHAJO,
COFBICTAp, KOTEpiJicTep, KOTepulicTep, peBONIONMSNApP, TOPTINCI3AIKTEp, TOIKYyJIap,
VITTaHJBIPY, MEMJIEKET MYKTasKbl YILIiH aJIbIIT KOO, HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK HEMECE OPBIHAATYBI
MIHJETTI ©3re /e aKTUIepAl IIbIFapy, CIyTHUKTEPi, 3bIMBIPAH TACBIFBIITAP/bI, >KaHapMai
OaKkTapblH JKOHE OJIapJblH KOKBICTapbhlH KOcCa ajifaHjAa, YIIy ammnapaTTapblHbIH KyJlaybl,
METEOPUTTEPAIH Kyjaybl,Hali3araid, TapanTaplblH KbI3MeTKepiepi Oobll  TaObUIMANTHIH
aZlaMJIap/IblH LIapUKTI *OHE KBUIMBICTBIK OpEKETTEepiH Koca ajfaH/a, COHJai-aK yoKIJIeTTi
Oprasjiap/ibIH koHe 0acka baHKTep/iH IEeKTPOHBIK KyHenepinaeri//keninepinaeri ipkimicrep,
CBIHU KaTenep, baHkTepre Tememuepmi y3ere acblpyFa MYMKiHIIK OCpMEUTIH e3re /e MoH-
Kaifmap, COHIal-aK aya paiibl )KarIaiapbl, TEXHUKAIBIK akaynap, epeyuiaep, epeyiuep koHe
e3re ¢ OCBIHAAW OKWFalap, aBHATachIMaJaylIbUIapFa, aBTOMOOWIb,  TEMip>KOI
TachIMaJJayIIbUIapblHa, ©3r¢ A€ KhI3MET KOPCETYNIUIEpre YakKThUIBI OpBIHAAayFa MYMKIHIK
OCpMEHTIH KOCINTIK OJJaKTap/IbIH MICIIIMICP] MiHACTTEMENEP.

HemKypaiimbUIbIKTaH HEMece ©3re TapanTapAaH, OJapAblH YOKUIeTTI TyJIFalapblHaH,
KBI3METKEpJICPIHEH, areHTTepiHeH, COHai-aKk apuuupiaeHren TyiFanapial TybIHIaraH Ke3-
KEJITeH 1C-OpeKeTTep SHCePUIMEHTIH KYII MOH-KalIapsl OO TaOBIIIMANIBI.

EHcepinmeiiTin Ky MoH-Kaimapsl OacTaiaraH KyHHEH Oacrtar 5 (6ec) )KyMBbIC KYHi iITiH/e
TapTeuTFaH Tapan e3iHiH ockl XKanmsl mapTTapIblH epexeNepiHe COMKec OPEKET eTe aIMaybIHbIH
cebebi Typanbl exiHmn TapanTsl jxaz0amma xabapaap eryre Tuic. Erep Tapanm ocer JKanmb
mapTTap/IbIH epeKeNepiH OpbIHAayFa 03iHIH MYMKIH OCTITi Typalibl HEMECE EHCEPUTMEHNTIH Ky
MOH-)KalJIapbIHBIH TYbIHAAY ce0eOi OOMBIHIIA OpBIHAAYbl KEUNKTIPY Typanibl ekinmi Tapamka
Xabapnamaca, eHCEPUTMEHTIH KYIIl MOH-)KalIapbIHBIH HOTHKECiHAEe MyHAai Tapan yurid exinmri
Tapanka Xa0apiaama xiOepy MyMKiH OojMaraH >KarJaiigapabl KOCHaraHza, O OChl Tapamnra
alTbUIFaH KYKBIFbIHAH aiiblpbuiazabl. Exinmn Tapanm MinaeTTemenepii opblHIAaMaynbl HeEMece
OpBIH/AY bl KEIIIKTIpYl OY3yIIBUIBIK PETiHAE KapacThIpybl *oHE ochbl JKamimbl mIapTTapiblH
epekenepiHe coliKec dpeKeT eTyl MYMKiH.

JKanmprra Oenriii cumaTTarsl EHCEPUTMENTIH KYII KaFJaiiiapbl KOChIMIIA AdJIENIeMeNepIi
Hemece Xa0apiamanap/sl Tajan eTnei.

EncepinmeiiTin kymtiH bapisik e3re sxaraaiapbiHa KaThICTI JAJICIEMENIepl My aIei
Tapan yceHansl. EHcepimMeNTiH Kyl MOH-)Kailapbl TOKTAaTBUIFAHHAH KeliH 5 (0ec) sKymbIc
KYHI iIIiHAE OFaH TapThUIFaH Tapam ockl (akT Typanbl ekinm TapanTsl xa30amia xabapuap
eTyre >KOHE OCHI JKaJIbI ImapTTap OOMbIHINA 63 MiHIETTEMENepiH OpbIHAAYAbl Kaiita OacTayra
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THIC.

Erep eHcepinmMeiiTin Kyl MoH-Kalapsl onap 0actairaHHaH KeiliH KyHTi30emik 30 (0ThI3)
KYHHEH apThIK JKaJIFacaThlH XKaFaiiaa, Tapanrap ezapa kemiciM OobIHIIA ©3apa KaTbIHACTAP 1B
y3yre KyKbLibl, OyJ1 perte Mmyaneni Tapan Oy Typaiisl ekiHili Tapantel ocbiHIall TOKTaThUIFaHFa
neitin 5 (Oec) )KyMbIC KYHIHEH KeIliKTipMei skazbaia xadapaap eTei.

51. YuwiHmi TyJIFajsapabiz skayankepurisiri:

1)  ywiHmi TyJIFajzapAbplH HYCKayjiapbl OOMBIHINA IIOTTAH aKIIaHBI HETi3Ci3 ecenTeH
HIBIFAPY/alIbIll KOO YIIiH OCBIHAAN HYCKAYJIap bl )KOHEATYIIIep (OHAIPIiM amymbiiap) jKayarnThl
Oomanpl. baHK ecemmoTTaH aKmaHbl OHBIH KEICIMIHCI3 €CENTeH IIbIFapFaH/alblll KOWFaH
)Karjaiaa skayantel 0oMaiabl xoHe KITMEHTTIH KapChUTBIFBIH MOHI OOWBIHINA KApaCTRIPMAIbI;

2) ot OoWbIHINA ONepanusIapIsl HETI3Ci3 TOKTaTa TYpy >KOHE/HeMece MIOTTaFbl
aKIIara TIHBIM Cally )KOHEe/HeMece IIOT OOWBIHIIIA ©3T¢ JIe MEKTEY YIIiH jKayalnKepIIUTiKTi, IOT
OoifbIHIIIA OTIepalMsIIapAbl TOKTAaTa TYPY JKOHE/HEMece IIOTTAFhl aKIIaFa THIMBIM Cally TYpajIbl
KOHE/HEMece MOT OOUBIHIIA ©3re A€ IMEKTEeY Typallbl MIEIM YChIHFaH YOKUICTTI MEMIICKETTIK
opras/aya3sIMIbI a7laM KeTepe/Ii.

52. Ke3-kenren sxarmaiina bankrtin KimueHnTt anmgpiamarel sxayankepuriniri  JKamsr
HIapTTap.IbIH epeKesepin Oy3raH ke3ae KimeHTTiH KacakaHa HeMece opecKen abanchI3aa OpeKeT
eTeTiH baHKTiH 3aHCHI3 opeKeTTepi HeMece OPEKETCI3/Ir HOTHKECIHAe TybIHJaFaH KYKaTIeH
pacTajiFaH HaKThl 3aJ1aJIMEH ILEKTee/.

Embip xarmaiina bank Knuent anapiamga kanpaih ga Oip 3aman Hemece 3anan (COHBIH
iImiHge KOFallFaH Maija) YOIiH skayam OepMeii, TilTi erep oi OCBhIHAAN 3ajayiIbIH HeMece
3aNajiblH TybIHIay MYMKIHJIIT Typaibel xabapaap eTifce Je.

53. Typakch3ablK ailbIOBIH €cenTey *koHE YChIHY TapanTapAblH MIHIETI eMec, KYKBIK
Ooutbin TaObLIa/IbI, €Tep OJ1 YChIHBIIMACA, OH/IA €CENTEYTe )KOHE TOJICYTe KaTHakIbl.

54. TapanTelH TYPaKCHI3JBIK albIOBIH TeJjeyi, 3ajangapisl eTeyi MyHnaid TapamnTsl
JKanme! maptrap OoiibIHIIIA 63 MiHACTTEMENEPIH THICIHIIIE OPBIHAAYAaH OOCATHAN b,

55. Kuumentr oceiMen bankrin KnueHT mneH ymiHIm TyIFajzap apachlHAArbl COT
TaJKbUIAybIHA TApTKAaH JKaFrdaiila MIEKKeH Ke3-KeJITeH MIBIFBIHAAphI, COHIai-ak baHKTIH
KnmeHtnen KapbIM-KaTBIHACHI HOTIDKECIHIE TYBIHAAYBl MYMKIH JKOHE Tapu(pTepMeH
perTenMeiTiH baHKTIH Ke3-KelreH e3re MIbIFbIHAAphl KIIMEHTTIH MOThIHA KaTKBI3bUIATHIHBIHA
kemiceni. bank KimeHTKe IIBIFBIHIAD COMAChIH KOPCETE OTBIPHIN, TOJEYre IIOT YCHIHAIBI.
KnmeHT xepceTinreH moTTH alFaHHAH KeHiH OHBI Iepey TOJIeyTre MiHACTTi.

8-BOJIIM. KynusuibLIbIK, KayiNci3mik skoHe jKeKe / JKeKe JepeKTep

56. Ocwl Xanmel maprrapra OaitnaneicTel Tapanrtap Oip-OipiHe OepeTiH Ke3-KenreH
aKmapatr Kymus aknapaT OoJbIll TaObLIaIbl JKOHE eKiHmli TapanThlH alfplH ana jkaz0arna
KeNiCIMIH anMai YIIiHII TyJIFanapra skapus eTiaMmeinai. TapanTtapablH OpKaichIChl EKiHIII
Tapantan anblHFaH BaHKTIK, Kap’KbLIBbIK, KOMMEPLMSIIBIK *KoHe KomnnaHbICTarel 3aHHaMaMeH
KOpFajlaThlH e3re J€ KYNHSHBIH KaTaH KYNMSJIBUIBIFBIH CaKTayFa MiHAeTTeHeni. MyHnaii
aKmapaTThl YIIIHIII TyJIFanapra Oepy, kapusuiay Hemece >kapus eTy, erep JKanmsl maprrapaa
xoHe KonmanbicTarel 3aHHaMaza e3reie KesjenMmece, ekiHmi TapanTslH ajiblH ana xa3bamia
KeJliciMIMEH, COHJai-ak ochlHAal axkmaparTel anmyra KonjgaHbIcTarbl 3aHHaAMaMEH Tikelei
YOKIJIETTIK OepifireH OpraHaap MEH Jiaya3bIM/Ibl aIaMJIap/IbIH Tajlal eTyi OOWBIHIIA FaHa MYMKiH
6osansl. bank ocel XKanmel maprrapra colikec Kimenrtke sxone bank kepceTeTiH KbI3MeTTepre
KATBICTBl AKMAPATTBIH KYISUTBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty YINiH OFaH OaiiIaHBICTBI OapibIK
napanap/sl KaObUTal bl

57. Kiment ocsl XKanmel mapTrapia Ke3leireH MmOTTapabl amry, KYpri3y jkoHe kaly,
onepanusuIapasl  Ky3ere achlpy Makcartapel ymniH bank KomnmaHpicTarsl 3aHHaMaHBIH
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epekenepiHe JKoHe oJapja OeKiTifreH akmapaTThl anly JACHTeWiH cakTay KaXXeTTUITiH
OenrinediTin baHKTiH iIKi HOPMATHBTIK Ky)KaTTapblHa COMKEC Ke3-KeITeH aKmapaTThl ally bl
Tajamn eTyre KYKbUIbl eKeH IiriMeH Kemicei, ain Knuent bankke oHbIH OipiHini Tanadbl GOWbIHIIIA
ocel JKannbl mapTrapia kesaenrenae, bank oenrineren mep3imaepae *oHe baHk KynUsIbUIbIK
HIAPTTapbIH CaKTall OTHIPBIN, Ke3-KEJITeH aKnapaTTel Oepyre MiHAECTTEHEI].

58. OrTiHimKe KOJ KOI apKbUIbI JKallbl apTTapra KOchuty apKblibl Kinnent, bankke
OHBIH Kalaybl OOWBIHINA Ke3-KEJITeH MOIiMeTTepAi/KyKaTTap/pl, OHBIH imiHge KineHt
KOHE/HEMECe OKUI/YOKUIeTTI TYIFa/CeHiM OUIMIpIIreH OKuT Typanbl, OHBIH baHKTeri
oTiepanusuIapbl Typasbl BaHKTIK, KOMMEPIHSIBIK KYIUSHBIH KOHE 03¢ e KYMHUS aKIMapaTThIH
HBICAHACHIH KYpPAWTBIH WIOT OOMBIHIIA aKmapaT amryFa >KOHE YCBIHYyFa Ce3Ci3 JKOHE
KalTapeIIMalTBIH KeTiciM Oepe/i:

1)  Bask aKmapaTTBIH KYIUSUTBUTBIFBI TYPAJIbl KEIICIM JKacacKaH TYJIFajlapra;

2)  MyHzAai aknmapaTThl Oepy XalbIKapaniblK mapTTapabH, KonmaneicTarsl 3aHHAMaHBIH
KOHE/HEMece INeTENIIK 3aHHAMAaHBIH TaJlaNTapblH OpPBIHAAY MaKCcaThlHAAa KaXeT OoyiFaH
xarpaimapna KaszakctaH PecrnyONmWKachiHBIH PE3UACHTTEPl KOHE PE3MICHTTEPi OO
TaOBUIATBIH Ke3-KeNTeH MEMIICKETTIK OpTaHIapra, Jiaya3sIMAbl aJaMaapra, YHbIMAapFa jKoHE
YIIIHII TYJIFaiapra;

3) baskriH KoppecmoHAeHT-baHKTEpiHIH XOHE OJapJblH cypay canybl OoWbIHIIA
ONepaLUsHbl JKYPri3yre KaTbicaTblH e3re baHkTepaiH cypay caiyiaapbl OoMbIHIIA, erep
COHFBUIAPbIHJA IIOT OOMBIHINA KYPTi3UIETIH onepanusIapAblH 3aHAbUIBIFbIHA KYMOH 0oJica He
oJlapra ochl aknapar KineHTTiH onepauschiH XKypri3y yLIiH KaxeT 6oca;

4) OepemekTi KaWTapy KeHIHJEri KbI3METTEpIli, KOHCYIbTAIWSUIBIK, 3aHJbBIK,
ANasIKTBIKTBI, ayauTTi OONFpI30ay KOHIHJETI KBI3METTEpJi >KOHE YsIbl OalimaHbpic/momTa
Oaiinanbichl/e3re ne  OaliimaHpic  KbIBMETTEPiH YCBHIHATBIH  omeparopiapra, baHKTIH
OarmapiamMaiblK KaMTaMachl3 €TyiH CyHeMenjeynl jKOHe ojapFa KbI3MET KepCeTyadl XKysere
acelpaThlH  VUIIHINI  TYJFanapra, TMPOIECCUHTTIK  (KOMIIBIOTEPIIK)  OpTaJbIKTapra,
KOppecloHJeHT-0aHKTepre, coHaai-ak Ickepiik  KaTelHacTap  opHaTy/bank  Typaisl
MONIMETTEp/I JKaHAPTY Ke3iHAe KOPPECIOHIEHT-0aHKTepre akmia Teleyai >KoHe/HeMece
ayJnapyasl Ky3ere acelpyFa KaThICAThIH YIIIHIN TyiFanmapra (cypay >Kyprisy/cayaiHama),
Kazakcran PecnyOnukaceiHbIH aymarbiHa na, Kasakcran PecnmyOnmukachiHBIH MICTIHEH THIC
Kepiepie 1€ TeleM KapTodKajapbl >KyHelepiHe/meTenmik TelieM >Kyienepine Shinhan
ToOBIHBIH Ke3-KeJTeH YIIiHII TYJIFajapblHa, MyIlenepine, adGumupiIeHreH KOMIaHusIapbiHa,
OHBIH immiHAe Oonamakra bank, bank aknuonepnepi xoHe/HeMece baHKTIH addumupiacHreH
TyFanapsl TangamanbslK cayadHaManapabl jKy3ere achlpy, ©3re Je KbI3METTep KOpCeTy YIIiH
KaJITAHATHIHBI HEMECEe KaJTaUThIHBI;

5) Bank moTTel jkaly Typaiel ImemiM KaObutgaraH karjgaiiaa, KosgaHbICTarsl
3aHHaMmara, JKammel maprrapra coiikec KIMEHTTIH akmia KajaablFbIH HOTAPUYCTHIH JETIO3UTIHE
ayJiapa OTBIPbII, HOTApUYCKa;

6) baHk a3aMaTTBIK-KYKBIKTBIK IIapTTap (kemicimuaep) mieHOepiHze, OHBIH ilIiHae
aKnapaTThIK KYHenepi/aepeKKopiaapabl HHTerpanusiay Mocenenepi 0oibIHIIa e3apa ic-KUMbLI
JKACaWTBIH YIIHIII TyiFamapra (MeMJIEKETTIK OpraHjiapra, MEKeMmelepre, YHWbIMIapra)
MamimeTTep Oepy.

KnueHT Typansl aknmapaTThl SKUHAY/AbIH, OHICYIIH >KOHE AallyAblH HEFYpPJIbIM erxkKei-
TerKeWni TopTiOiH, KakeT OosFaH karnaiaa, Tapanrap esre Kyxarrap/a perreyi MyMkiH. Ocbl
exinertikrep bank opOip HakTHI XKaFjaiia pyKcaT €TUIETiIH J>KOHE KOJ KETKi3yre OOoJaThiH
aKbplIFa KOHBIMJIBI JI9peKe/le KYNHUSIbUIBIKTBI CaKTay TypaJibl OChIHAAN YIIIHII TYJIFajgapMeH
GapJIbIK Ka)KeTT1 yaF/alnacThIKTapFa KOJI XKeTKi3IeH JKaFJai/a kapam/ibl 00JIbIN TaObUIaIbl.

59. Erep xymusubuiblk Komentrin (Hemece CambIMIIbIHBIH (/[lemo3uT camynisiHbIH)
KiHOCiHEH Oy3bpUTFaH 0oJica HeMece Kynus akmapaT Oenriii 0ojca, He e3re Ke3Aep/AeH YIIiHII
TysIFanapra 6enrini 6osca, baHk skayanTsl OOoMan b

60. «JlepOec mepexrep >koHe onapabl Kopray Typaibh Kaszakcran PecmyOmmkachiHBIH
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3anpiHa, «KpUIMBICTBIK JKOJIMEH allblHFaH KIpICTepAl 3aHAacThIpyFa (KbUIBICTATYFa) *KOHE
TEppOPHU3M/II KapKbUIaHIBIPYFa Kapchl ic-KUMbUT Typanbl» Kasakctan PecmyOimMkachbiHbIH
3anpiHa xkoHe Kaszakcran PecrnyOnmkachiHBIH e€3re e 3aHHaMallblK aKTUIEpiHE COHMKeC, OChI
XKanns! [aprrapra KocsutraH (KocelnaTeiH) Kinnent, bankTtig baHKTik jkoHE o3re Jie KbI3MeTTep
kepceryi KnmeHTTiH nepOec nepeKTepiH KWHAY KOHE OHJCY KaXKEeTTUTIrIMEeH YIITacaubl Jeml
Kelnicesi, ockiFan OaitnanbicThl, Knnent bankke nepbec nepekrepi, oHbH imiHge KinueHTke
KaTBICTBI JKOHE OHBIH KbI3MeETi mporiecinie bankke Oenrini OomaTeiH Hemece Oenrini OosiraH
AIIEKTPOH/IBIK, KaFra3 *koHe (Hemece) jkoHe / Hemece Tapamrap apachlHAarbl BaHKTIK KbI3MeET
KOpCeTy IMIapThl HEMece THWICTI IapT MIeHOepiHAe TybIHIaFaH (TYBIHAAWTBIH) a3aMaTThIK-
KYKBIKTBIK JKOHE ©3T€ JIe KaThIHACTap MEeHOEePiHAe 03T Ie MaTePUATIABIK JKETKI3TIIITe TipKEITeH
OapIIBIK MAIIMETTEP/I JKHHAYFA XKOHE OHJIeyTe co3ci3 kericiM Oepeni. Knuent bank Kazakcran
PecniyOnmukacel 3aHHaAMAchIHBIH —TajanTapblH JkoHe/HeMece Tapamrap KOJ  KETKi3TeH
yaraanacThIKTapAbl CaKTaraH jkarnaiina, Oyman opi JepOec nepexTepai )KuHayFa jKoHEe OHIeyTe
KaThICTBl baHkke KaHma aa Oip TayantapIbiH OOJIMANTHIHBIH pacTaiiIbl.

61. Kiment TuicTi oTiHIIIKE KOJI KOO apKbUIbI «JlepOec pepexrep skoHe olappl KOpray
Typanel» Kazakcran PecmyOnukachiHblH 3aHbiHA coiikec baHk e3iHIH jJepOec JIepekTepiH
KMHAYFa j)KOHE OHJIEYTe O31HIH TOJBIK )KOHE CO3Ci3 KemiciMiH Oeperi.

62. Erep KineHT a5eKTpoH/IBIK, KaFa3 xKoHe/HeEMece e3re 16 MaTepHalAbIK JKeTKI3rilTe
(6bynan opi — tuicinmie «JlepOec nepexrep cyonekTiaepi» xxoHe «/lepOec nepexrep») Tipkenren
Oenrini O6ip HeMece onap/bIH HETI3iHE alKbIHAANATHIH JepOec/KeKe NepeKTep CyObeKTiciHe
KaThlCThl ModiMeTTepAi bankke Oepren kxarmaiina, Kiment oceiMen KongaHbicTarsl
3aHHAMAaHBIH TaJlaTapblHa colikec nepOec JepekTep CyObEKTiIepiHeH onapiblH Jepoec
JepeKTepiH Kynus Herizze baHkke, oHbIH imiHAe baHKTIH yiectec TyjIFanmapblHa, YIIiHII
TyJIFajapra ochlHAal yuiiHmi tyiaranap bankTiH KimneHTke KbI3MET KepceTyre KaTbhICaThIH
mamaa 6epyre KelniciMiH aTFaHbIH pacTalbl.

Ocwr XKanmel maptrapra coiikec KnueHTke KbI3MeT kepceTy IneHOepinae bank anran
Hepbec nepexrep Kazakcran Pecry6nukacsinaa aa, oJjaH THICKaphl XKepepie 1€ OChl TapMaKTa
KOPCETUITeH TYJIFaJlapFa OChl MaKcaTTa OJIaH dpi OHJIeYTe, CaKTayFa )KoHe Oepyre JKaTaIbl:

1) baskrig «e3 Kimentigmi Oty («know Your Clienty - KYC)paciMaepiHiH
TaJanTapblH CaKTaYHI,

2)  FATCA, CRS (3blJJ¥)ranantapblH OpbIHIAY,

3)  KpUIMBICTBIK JKOJMEH aJIbIHFaH KipiCTepi 3aHAACThIPYFa (KBUTBICTATYFa) KapCHl ic-
KUMBLJI TypaJibl TalanTap/abl OpbIHAY,

4)  KapXKbUIBIK HEMECE BATIOTAJIBIK OaKbUIAY bl KY3€re achIpy,

5) KonpaneicTarbl  3aHHaMaHBIH  JkoHe/HeMece  KosmaHbICTarbl — 3aHHAMAHBIH,
TaJanTapblH CaKTay,

6) Kimentke KochIMIma KbI3METTEpP KOPCETETiH YUIHII TyJFaiapra (OHBIH INIiHIE
CaKTaHJbIPY, KOHChEP)K CEPBUC JKOHE OacKaiap).

byn perre bank Konpanelctarbl 3aHHamara >koHe baHKTIH 1IIKI HOPMaTHBTIK
Ky)KaTTapblHa Colikec aliblHFaH JaepOec JepeKTepAl KOpFaylblH KaKeTTi JEHTeHiH »KoHe
KYNHSJIBUIBIFBIH KAMTaMachl3 €Tyre MiHACTTeHE/I].

Knuent, opune, xofapblja KOpCEeTUITeH MIapTTapMeH Kelicedi »koHe baHkTiH nepOec
JiepeKTepre KaTbhICTBbl JKOFapblga aTalfaH opeKeTTepAl Xkysere acwipybl JlepOec nepekrep
cyOBeKTiepiMeH KeiciireHiHe KemiIiK Oepeii.

Bank alikpIHIAHTHIH KaskeT OonFaH xaraaiina Knuent bankke nepOec nepexTep/ii KuHayra
XKoHe emjaeyre, jepbec nepekrepai bankke Oepyre KimentriH gepbec  aepektep
CyOBeKTiNIepiHeH JKUHAFaH KeNiciMIepiHiH OOMYbIH KyKaTTaMalblK pacTay[bl YCBHIHAJBI, ai
KeJciMaepiH 0ap eKeHJITiH Ky)XaTTaMalblK pactay MYMKiH OoJIMaraH »Karjaiiyia, ochIHIal
KeJIiciMIep/Ii )KUHANIBI, COMaH KeliH onapabl baHkke pacTaiiibl.

Jepbec nepekTepi KUHayFa )KoHe oHaeyre, nepoec nepekrepai bankke 6epyre, bankTig
nepbec nepekTepAl eHIeyiHe KemiciMAepAiH OonmMaybl YOIH >kayankepurinik Kiuenrtke
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xykreneni. Kazakcran PecnyOnukacsiHblH JlepOec nepexTep *oHE oylapAbl KOpFay Typalibl
3aHHaMachlH Oy3FaHbl yiIiH bankke Kanmai na Oip mapanap KOJAaHbUIFaH *araaiaa, Kinent
bankTiH Tanadbl OolibIHIIA baHK MIEeKKeH Ke3-KeIreH MbIFbICTap MEH 3ajanaapasl bankke eteyre
MiH/IETTCHE]I].

Kmuent bankke OepinreH ke3-xenreH kemicimai Jlepbec mepextep OoWbIHIIA Kepi
KaWTaphlll alyJblH aJIJbIH ally KeHIHJe Iapanap KaObuiaaysl Tuic; bankke JlepOec nepexrep
OolbIHIIIA OepiireH KemciMIEpIIiH Ke3-KeJTeHIH jXKapaMmchl3 Jem TaHy Typajbl Jayiacassbl;
Knuenrrin nepbec nepekrep OoitbiHma bankke kemiciM (mep) Oepyre/yChIHYIBI KaMTaMachl3
eTyre OalIaHBICTHI KBl MAPTTap OOWBIHIIA MIHASTTEMENIEP/Ii OpbIHIaMaybl KoHE / HeMece
THICIHIIE OpBIHIaMaybl canmapbiHaH JlepOec nmepekrep Typaibsl 3aHHAMaHBI Oy3FaHBI YIIiH
bankke mapanap Konnasy.

63. banmk FATCA, CRS (ObIAY¥) Ttanantapeina coiikec AKIL-TeiH, wer
MEMJICKETTEP/IiH MePCOHAIIaphl TYpajbl akmapat oepyre, onapabH aepoec aepexrepin AKILI-
TBIH, IIET MEMJIEKeTTep/IiH callblK Kbi3MeTTepine, Kazakcran PecnyOmukacer Kapkbl
MUHHCTPIITiHIH MeMIIeKeTTIK KipicTep KOMHTETiHE Oepyi Ky3ere achlpyFra KYKbUIbL.

64. Kanmer HlaprTapra KOChIIa OTBHIPBII KOHE KEHIHHEH KaJIIbl IIAPTTAPIbl OPBIHAAY
ke3inae KimeHT akmapaTThl jKOHE/HEMece Ky)KaTTapJbl, OHBIH INIHAE KYIHS aKmapaTThl
ycbiHabl, a bank e3 TapanbiHan KosigaHbicTarbl 3aHHaMaHbIH, BaHKTIH 1IIKI HOPMaTHBTIK
KY’KaTTapbIHBIH YKOHE Kbl IIAPTTAp/bIH TalaNTapblH CaKTail OTBIPBIN, KYIHs aKHapaTThIH
alHaIIbIMBIHA, TAHJaaHbITYbIHA, AIIBUTYBIHA KETIIIK Oepeti.

65. bank e3 yi-xkalnapeiHga OeiiHe)ka30aHbl/ayanoka30aHbl, OelHeOaKbIIaY/ b,
KnuenTTi KochiMIITa Xabapap eTrnecTeH 3JeKTPOHABIK Xabapnamanapasl xka3yas! (0ap 6osca),
coHnaii-ak KimeHTTiH Kayinci3firiH jkKoHE THICTi KbI3MET KOpPCETy camachlH KaMTaMachl3 €Ty
MakcatbiHna KimenTt meH bank KpI3MeTkepiiepi apachlHIarbl OHTrIMe 0achblHAa JKYpTi3iieTiH
xa30a Typayiel XabapiamasiaH KeiiH TeaeoH apKbUIbl ceiiecynepii xa3yabl XKy3ere acblpyra
kykpuibl. Kmwent JKanmer [aprrapra Kochklla OTBHIPBIN, MYHAal OelHe/aymuorxkaszbanap
XoHe/Hemece TenedoH / ANEeKTPOHIBIK Xabapiama kaz0anapsl Jayaap/ sl COTTa Kapay Ke3iH/e,
conpaii-ak bank nen KnmeHT apachlHAarsl Ke3-KENTeH KeICTIeYIUTIKTep Il ey YIIiH AJIel
peTiHjIe MakiaanaHbUTybl MyMKIH €KEHIITIHE KeTiCiMiH Olaipei.

9-bOJIIM. KOpucauknus xoHe KOJJIAHBLIATHIH KYKBIK

66. Ocsl xannsl waprrap MeH ocsl JKanmel maprrapra coiikec Tapanrtap kacacaTblH
Mominenep KomnmaHpicTarsl 3aHHAMaMEH PETTENeI].

67. DBapnpik 0acka epekenep, OHBIH INIHIE OCHI JKaIIbl MIAPTTAPMEH >KOHE THICTI
OTIHIIITEPMEH peTTEIMEreH, OipaK oJlapJaH TYBIHIAWTHIH epexernep KonmaHnpicTarsl 3aHHaMara
colikec peTTene/.

68. TapamTtap apacbIH/ia >KaJTbl MapTTap OOUBIHINA KoHE / HeMece oJlapFa OailaHbICThI
TYBIHIAUTBIH OapiblK Jaynap MeH Kemicheyurikrepai TapanTap Kelnicce3aep MKOJbIMEH
memieni koHe Tapamrap onapAsl COTTaH ThIC TOPTIMIEH peTTey YIIiH OapiblK KaKeTTi
mapanapasl Konjanyra minaerti. KemicneymimikTepai kenmicce3zep apKbUIbl HISITy MYMKiH
OosnmaraH karfaiina, Tapanrap KonpmaneicTarel 3aHHaMaZa Ke3JENIeH >KafFaaiyiapIibl
KOocllaraHja, OapiblK Jayiap MeH Keiicneyuuiikrep bBaHKTiH opHamacKaH/TipKelnreH xepi
(IApTTHIK COTTHUIBIFBI) OOMBIHIIA COTTA KapalaThIHbIHA yaFalacThl.

10-bOJIIM. Chibaiinac :keMKOPJIbIKKA Kapchl epexesep

69. DBaHKTIK KbI3MET KOpPCETy IIApTHIH XKacacy, OPBIH/AAY, ©3repTy jkoHe Oy3y Ke3iHae
Tapanrap esnepine KommaHpicTarsl 3aHHaMaMeH ChIOaiilac >KEMKOPJIBIK PETiHIEC TiKeme
HEMece jKaHaMa capajlaHaTBIH iC-OpeKeTTep/i JKy3ere acklpMayra MIHACTTeME ajalbl: Tapa
Oepy/ay/3aHCBI3 CHIaKbl, KOMMEPLUMSUIBIK Tapa Oepy, Jaya3sIMIBIK JKaFJailel Tepic
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naiinanany, conmait — axk Konganeicrarsl 3aHHamaHblH, Kazakctan PecnyOimMkachIHbIH
XaJIBIKapaJIblK KYKBIK HOpMaJlapbl MEH XaJIbIKapaJiblK MIapTTapbIHbIH TaJalTapblH OY3aThIH ic-
OpeKeTTep OHE e3re Je chlbailac KEeMKOpPJBIK Oy3ylbUIbIKTap-Tapantap apacblHIa 1a,
YUIIHII TYJIFajJapMeH KoHE MEMIICKETTIK OpraHapMeH KaTblHacTapaa faa (0yaaH opi-ceibaiinac
KEMKOPJIBIK iC-OpeKeTTePi).

70. TapanTap XKanmel mapTTapablH epekeepiH OpbIHaay MIeHOEPiH/Ie MiHACTTEHE i

1)  e3 KbI3METiH aNnasKTHIKTHIH Ke3-KeNTeH TYpiHEeH aOCcOoNIOTTI 06ac TapTy KaruaaThl,
cpI0aiiylac KEeMKOPIIBIKKA MYJJIEM Te30€yIIUTK KaruaaThl HEeMece aKMaHBl JKBUIBICTATy
OoifbIHIIA KY3ere achIpyFa JKOHE OJIap/Ibl ICKE achIpy YIIIH dJICYMETTIK KayalnKepuIlIiKTi o3iHe
aiyra;

2)  Ceibaifnac >KeMKOPIIBIKKA Kapchl iC-KUMBUT Typaiel» Kaszakcran PecmyOmmkacht
3aHBIHBIH TaNANTapbIH OITyTe J)KOHE CaKTayFa MiHICTTI,

3) eximmi TapanTelH Jaya3sIMABl TYJIFajapblHa, OKUIIEpiHE, KbI3METKEpIepiHe
KOMMEPIHSIIBIK TTapa Oepy i ’Ky3ere acblpMayra;

4)  colbaiinac KeMKOPIBIKTHIH, aJasKTBHIKTHIH JKOHE aKIIaHbBI JKbUIBICTATYIBIH aJIJIbIH
aJTy JKOHE aJIJIbIH Ty Macelienepi OolbIHIIa ekiHii Taparka xopJeM Kepcery;

5)  copifaiinac KEMKOPJIBIK OPEKETTEpiHIH JKOHE/HEMECE OCHIHIAl opeKeTTepAl xacay
HUETIHIH OapnbiK (Qaktinepi Typanbl, COHIaWH-aKk MYHAAW ‘Karfainmap Typaibl bBaHKTIH
infokz@shinhan.com KopmopaTHUBTIK MONITACHIHA XoHE / HEMece MHTEPHET-baHKWHT Kyieci
ApKBUIBI-KOMIIaeHC-0aKbUIay KBI3METI YIIiH OeNrisi O0JIFaH jkaraaiinap/aa xadapiay.

BOJIIM - 11. O3re epe:xenep
Tapay - 1. KykbIKTap MeH MiHaeTTepai 6epy

71. bank KonmaneicTarbl 3aHHaMana OENTiJICHTEH TOPTIMKE KAMIIbl KEIMEHiHIIE, OChI
XKanns! maprrapra colikec TapanTap ’acackaH Momisenep OOMbIHIIA Ke3-KeJIreH KYKbIKTap bl
HeMece MiHaeTTeMenepli oepyre Hemece Oepyre KyKbuibl. MyHIai kaiita Oepy, 6epy Hemece
aynapy Kmmenrrin (memece Campimmbiabi ([lemo3ut camymsiasiH) — KinueHTTiH maiigaceiHa
CaJIBIMIBI (IETIO3UTTI) YIIHINI TYJIFa OpHAJACTBIPFaH JKaFJaia)KOChIMINA KeJCIMIH Tajar
eTHENII.

72.  Kuuent baHkTiH anjpiH aja jxas30amna KeiciMiHci3 ockl JKalmsl mapTrrapra colkec
bankTe KpI3MeT KopceTyre OaiJIaHbICTHI TybIHIaFaH ©31HiH KaHAal 1a 0ip KYKbIKTapbhlH HEMece
MiHIeTTeMeNIepiH Oepyre Hemece Oepyre KyKpUIbl emec. MyHmall opeKeTTepiH Ke3-KelreHi
KapamChI3.

73.  Oceiven Knuent ocel JKanmbel maprrapra coiikec KnmneHTneH sxacairan Mominenep
OoitbiHma bBaHKTIH KYKBIKTapel MEH MiHIETTeMeNepiH THicTi Typae Oepy/Oepy/kapay
MakcaTTapsl YiriH baHkTiH ockl XKanmsl mapTTapasiH, ©TIHIIITEPIIH KoHE OJIApbIH MapTTaphl
MEH epeKellepiHiH OOMybl Typalibl aklNaparThl YIIiHIN TYJFajapfa anlyblHa ©3iHiH KeliciMiH
oinmipeni.

74.  Ocsbl xanmnsl WapTTap MeH OTIHIITEPIIH epesxenepi TapanTap, oapablH KYKBIKTBIK
MHUPACKOPIaphl MEH YOKIIETTI OKUIAepi YIIiH MiHAETTI 00BN TaOblIa bl

75. Erep 0OaHk KyKbIKTapel Hemece MiHAETTepi KaiTa OepinreH/OepiireH YImiHII
TYJIFaHBIH KYKBIKTapbhl HeMece MiHAeTTepi OoiFaH »karaaiiia, KpUIMBICTBIK JKOJIMEH ajbIHFaH
KipiCTepAl 3aHAacCThIPy, TEppOpU3M, aJasKTBIK, chlOaillac *KEMKOPJBIK CHUSAKTHI HE MyHAal
pacimMzep OChIHIAl YIIHII TYJIFaHBIH PE3UIECHTTIK eiHiH 3aHHAMAChIH/1a OeNTiIeHreH, YIIiHIIT
TYJIFaHbI KbIJIMBICTBIK OPEKETTEPTe TAPTY JKaFIaiIapbIHBIH aJIJIbIH aly YIIiH KaKETT1 THICTI ilIKi
paciMIiep KOHE aKIIaHbl KbUIBICTATy cXeManapbl 0ap, ocbiMeH KiMeHT ochlHail yImiHmni
TYJIFaHBIH OipiHII TamaObl OOWBIHIIA OCHIHIAN YHIHII TYJFaiapra OeNriieHreH Mep3imMuepae
OCBHIHJAH YIIIHIII TYJIFaHBIH JKY3€Te achlpyFa MYMKIH/AIr1 O0JTyBI YIIiH KaXXeTTi Ky’KaTTaMa MEH
aKmapaTThl Oepyre Hemece YCHIHYIbI KaMTaMachl3 etyre xoHe «O3 Kmumentinai 6im» («Know
Your Clienty KYC) Hemece ymiiHmi Tyinraga 0ap XoHe/HeMece OHBIH PE3HICHTTIK EIiHIH
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3aHHaMachlHIa OCNTUICHIeH e3re Je YKcac pIciMAeplaiH OapiiblK TalanTapblH CaKTay
MIHAETTEHE ]

2-Tapay. bankTik Kbi3MeT kopceTy LHIapTHIHBIH TYTACTBIFbI

76.  Ocw Xanmer maprrapra coiikec bank nmen Kimenr (memece Canmbimist ([enoszut
camymsbl) — KimeHT maiipacbiHa cadbIMIbl (NETO3WTTi) VIIIHIN TYIFa OpHAJIACTBIPFaH
JKarjanaa) apachblHIa JKacajJaThlH OCHI JKAIIbl MIAPTTAp MEH MOMIJENep, THICTI MOMIJICHIH
MoHiHE OailTaHBICTHI TapanTapIbIH TOJBIK ©3apa TYCIHICTITiH OUIIipe i )KoHEe THICTI MOMIJICHIH
TajanTapblHa KAaTHICTHI OJIAPABIH apackiHAa OosFaH OapIIbIK OYPHIHFBI jka30alia HeMece ayb3ia
KeJTiciMIep/Ii HeMece yarIanacThIKTap/Ibl aybICTHIPAIBI.

77. Ocet Xammel maprrapasiH, Kimentrin (Hemece CansiMmbiHBIH — ([lemo3ut
carymbiHbIH) — KITMeHTTIH nmaimackiHa campIMIb! (ACTIO3HUTTI) YIIIHII TYJIFa OpHAIacThIpFaH
XKarjaiaa) eTIHIMTEePIHIH XOHE OJlapFa KOChIMIIANApbIH MOTIHIEPi, coHmah-ak Tapudrep
OippIHFall KY)KaTTBIH aKbIpamac Oeuiri 6o TaObutafbl — BaHKTIK KBI3MET KOPCETy IapThl
xone Kimmentriy (Hemece CanbMIIbIHBIH (/lemo3uT camymbsiabpiH) — yiriamm Tyrra KimmeHTTie
naiaceiHa caabIMBI (ICMO3UTTi) OpHAJACTBIPFAH JKaFaaii/ia, THICIHIIE ))KOJIBI THICTI OTIHIIITIH
HeMmece e3re MapTThiH COHFbl OeTiHne bankre KimeHTTiIH odepTachlHBIH OOMYBIH pacTaiibl
(memece CanpimMmibl (Jlemo3uT camymibl) -ymniHm Tyiara KiueHTTiH mainachiHa calbIMIIbI
(mermo3uTTi) OpHANACTHIPFaH XKaFaaiiia, THiCIHIIE).

78.  Ocwimen Kmuent men Canbimisl ([enozut camymel) banktiy etinimke/IllapTka
XKoHe 0acKa Ky)KaTTapra KoJ Koo yiIiH baHkTiH yokinerTi TyiaraceiHblH (baHk TapambiHaH KO
KOWFaH) KoJbH ((hakcuMuiecin)pakCUMHUIBAI KOIIipy KypalblH TNaiJanaHyFa KapChUIbIK
OingipmeiiTiHiH, connai-ak bankTiH Mep OeepiHiH STIEKTPOHABIK KOIIIiPMECiH jKacay, oJlap/Ibl
TaHUJIBl J)koHe OoJamakTa baHKTiH onapasl naiananyslHa OaiinanbicTel bankke kannail na 6ip
HIaFBIMAAPBI OOJIMANTHIHBIH pacTaibl.

3-Tapay. BaHKTik KbI3MeT KOpceTy IIAPTHIHbIH 06J1iHYi

79. Erep ocsl XKanmsl mapTTapIbiH HEMece THICTI MaJIIMIEMEHIH KaHa aa 0ip epexeci
KYIIi JKOMBLICA, jKapaMChI3 HeMece 3aHChI3 Oousbinm Kajca, Oy ocel JKammer Hlaprrapabia
XKOHE/HEMece MOIMJIECMEHIH KaJlFaH epeKeNepiHiH jKapaMIbUIBIFGI MEH 3aHIbUTBIFRIHA KaH Ak
na Oip TypJe ocep eTrneyi Hemece nciperneyi Thic. MyHnait xarmainapaa Tapanrap skapaMchi3
epeXeHi )kaHa 3aHIbI MaHbI3BI Oap Epexere aypICThIpy yIIiH Oap KYIIiH caixabl.

4-Tapay. BaHKTIK KbI3MeT KOpceTy MApPThIHA
e3repicTep eHrizy ’»doHe TOKTATy

80. KongaHbicTarbl 3aHHAMaMeH Oip)KaKThl ©3repTyre TiKeJIel ThIMBIM CallbIHFaH
Karaainapapl KocnaraHia, bank ocbl JKanmbl maprrapra jkoHe/HeMece TapudTepre, OHbBIH
imiHme — omapabl  JKaHa — peAaknusiga  OasHIAy ~— apKbUIBl  Oip)KakThl  TOPTIMICH
©3TepiCTeP/TONBIKTHIPYJIAp €HT13Y KYKBIFBIH ©31HE KaJIbIPaIbl.

81. Erep bank nen Knuent xone/Hemece CanbiMinbl (Jlemo3uT camyiibl) apachbiHIaFbl
THICTI OTIHIIITEe >XOHE/HEMece IapTTa e3reme Mep3iM OenrieHOece He KonmaHbicTarbl
3aHHaMajga KesJelreH wmep3imae bank MyHpait esrepictep Typasibl oylap KOJAAaHBICKA
eHrizinrenre Aeiin keminae 10 (oH) xyMbIc KyHi OypbiH Knnentke xabapnayra MiHACTTI.

82. Axmaparrannsipy banktiH www.shinhan.kz koprmopaTuBTik HHTEpHET-peCypChIHAA
THUICTI aKMapaTThl OPHAIACTHIPY apKBUTBIO BaHKTIH onepanusuIbIK 3ainaapbiHaa Hemece KoimmenTke
Xabapmama xi0epy apkputel (KnuentTiH MyHmait XabapiiaMaHbl allFaHbl TYpalbl pacTay Tasan
eTUTMelT) Hemece OyKapajblK aKmapar Kypajaapbl apKbUIBI HE Y3iHAI KemlipMere KOChIMIIA
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aKmapar eHTi3y apKbUIbl KYPTri3iiei.

Ocwianait Xabapnamaaan keiiiH xkoHe erep KiMeHT e3repicTepMeH KemicrereH karaania,
KnuenT MmyHnai e3repictep KylliHe eHTeHre Aeiin Oy Typainbl baHkTi xa30aiiia HeIcana qepey
xabapaap ereni, an bank nen KnmeHT apacwiHmarbl KaTblHacTap, erep Oyin KonmaHblcTarsl
3aHHaMara Kaimbl kenMece, KnumeHT ymiH KaHgal na Oip alblnmysl  CaHKIMsJIApbIH
(TYpakch3IBIK albIObIH) TeJIeMeH, Xalllbl MIAPTTapMEH TiKeJIeH KeNICUITeH >Karaaimap/ sl
KocnaraHga »oHe Kimment baHk anjuelHAarel OapiblK OpbIHIAJIMaraH MiHAETTeMeIepai
OpBIH/IaFaH KaF/aia TOKTaTBUIIBI 1Tl €CenTeNe i

Knuentrin bank anneaaarsr 0apiblk ke3-kenreH Oepemterin Kmment JXanmer maprrapra
KoHE/HEeMece Tapu(Tepre e3repicTep KOJIIaHbICKA HTI3UINeH KYHHEH KeIIiKTipMei eTeyre THic.

83. Erep Kmment Xammel maptrapman 0ac TapTy JKOHE/HEMece ©3TepTiUIreH
tapudrepmMeH Kemicney Typaisl baHkke jkazbama XaOapnama skiOepMereH karmaiina,
e3repicTepiH KaObuimaHOayblHa OalJIaHBICTBI JKOFaphlga KOPCETUITEH Mep3iMae MyHman
e3repictep KireHT KaObUTIaFaH KoHE KEJTICKeH OOJIBIT ecenTeleIl, U B AanbHekmeM KireHr He
BIIPaBE MPEIBSIBIATH MPETCH3UH baHKy 10 M3MEHEHHBIM MOJ0KeHUsIM OOIMX yCIOBHI W/WITH
n3MeHeHHbIM Tapudam.

84. KimeHT e3iHe jKayanmKepUIUTIKTI jkoHe ochl JKanmmel mapTTapra >KoHE/HeMmece
Tapudrepre e3repicTep Typajbl akmapaT ajMayra 0aliIaHbICTBl OAPIIBIK BIKTUMAI TOYyeKeIaepai
KaObLIIaibl. ©3repicTep CHri3ireHHeH KeWiH OChl JKANMbI IapTTap *koHe/HeMece Tapudrep
©3repTUIreH TYP/E KOJAAHBICHIH JKaJFacThIPabl.

85. Erep Konpmansictarsl 3anHamaza JKanmel mapTTapablH epekesepid MiHACeTTI Typlie
e3repTyre 9KeIl COFaThIH HOpManap Keszelce, oHaa onap KonganelcTarbl 3aHHaMa1a Ke3/eIreH
Mep3iMJie OCBIHJIal e3repicTep KYIliHe eHI'eH KYHHEH 0acTan e3repTijreH 00BN ecenTene/.

86. Kanme! lllapTTapra, Tapudrepre Ke3-KeIreH e3repicTep MEH TONBIKTHIPYJIap, OHBIH
imiane bank Oekitken JKanmbl mapTTapAblH, TapudTep/iH KaHa PEeNaKIUACH ojap KyIIiHe
€HIeH KYHHEH 0acTarl aJjlbl HapTTapFa KOChUIFaH, OHbIH iIIIHJE *aJllbl [apTTapFa KOChUIFaH
OapiblK ajgamaapra, e3repicTep MEH TOJNBIKTBIPYJAp KYIIiHE €HreH KYHHEH OypbiH Oipjaei
KOJITaHBLIAIbI.

87. ammer maptrapra KOCBUTy apKbUTbl KIHEHT, ©3iHIH MIAPTCHI3 KOHE IayChl3
kemicimia Oepeni skoHe bankke KimeHTTIH anaeiH anma eckepTyiHCi3 ochl JKammel maprrapaa
Ke3menreH baHKTiK KpI3METTep/Ii YChIHYMEH OaiIaHBICTBI KaThIHACTAPBI Oip>KaKThl TOPTIIIECH
TOKTATy KYKBIFBIH Oepe/i, erep:

1) bBamk KpBMeTTEepiH KepceTy HoTmkeciHAe baHk yokimerri opran OenrijereH
HOPMATHUBTEP/IIH Ke3-KEJTCHIH 0Y3a]Ibl,

2)  Yokiymerri opraH Jmonenii madeIMIayasl MaiganaHa OTHIPBIN, baHk jkacaraH
MOM1UJIEH1 JKeHUTIKTI mapTTapMeH moMinenepre He KimenTTi bankien epekie KaTbiHacCTapMeH
0aliTaHBICTBI TYJIFAJIAPFa KaTKbI3AIbI,

3)  yokinerti opraHHblH baHkke Kajnaramam JeH KOIO IIapajapblH, CaHKIMSIAP/bI
KOJIJaHYBI.

TapantapablH BaHKTIK KbI3MET KepceTy LIapThl OOMBIHIIA ©3apa KapbIM-KaThIHACHI
TOKTAaThUIFaH Kke3fae TapanTtap OypblH TybIHJIaFaH >KOHE ojap OoibIHIIA MiHIETTEMelnepi
TOKTaTBhIIFaH KYHTe JICHiH KYIIi KOWbUIMaraH OapiiblK MiHIETTeMenep i O0ip-OipiHiH anasiHaa
OpbIH/ayFa koHe XabapiamaJa KepCeTUIreH TOKTaTbUIFaH KYHHEH KeIUiKTipMel e3apa ecen
adpIppICyNIap KYprizyre MiHaerTi, Oyin perre Knvent bankTeH xanmel mapTTap meHOepiHae
KnueHT opbiHiaran 6apiiblK HOPCEHI Tanall eTyre KYKbUIbl eMec.

5-Tapay. KykbpIKTapaaH 6ac TapTyablH KapaMChI3IbIFbI

88. Erep Tapanrapapiy Oipi OCBI Kaimbl IIapTTap >XOHE/HEMece OTIHIII OOWBIHIIA
KYKBIKTApJIbIH Ke3-KeNreHiH malijjananbdaca HeMece YaKThUIbI Maigananoaca, 0y ocsl JKamer
mapTrap/ia JKOHEe/HeMece THICTI OTIHIIITe >XaObUIBIN alThUFaH >Karmaaiiapiel KOCIaraHna,
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KYKBIKTap/iaH Oac TapTy periHae OarajnaHOayFa jKOHE TapalThlH KYKBIKTapbIHA dCEp €TIEeYTe
THIC.

6-Tapay. TakpIpbInTap

89. bemniMmaepain/TapaynapabiH/Oantap/ibiH OpHAJIAcy TOPTiOi )kKoHE OoNlap/IbIH aTayiaphl
(aTaymapbl) >kKOHE OCHI JKaJIbl TaJamnTapra coiikec peciMmaeneriH ocbl JKammsl Imaprrapra,
OTIHIIITEP/JIC KOHE/HEMece MapTTapa KaMThIIFaH 0acka Ja TaKbIPBINTap BIHFAUIBUIBIK YIITiH
nalaananeIaabl XKoHe ochl JKaimbel mapTTapplH KaHaai ga Oip epexenepine Kanmad ja Oip
HIEKTEyJIep, CHUIaTTaMaiap HeMece TYCIHAIpMeNnep KaMThUIMaliabl. OTiHIITEep, COHAal-aK
XKanmmel maprrapasiH  bemimuaepin/Tapaynapein/bantapsin  opHamacTelpy TOpTIOl  Ke#Oip
benimaepain/TapaynapapH / bantapapiH 6ackamapra KaThICT OACBIMABIFBIH KOPCETTICHII.

7-Tapay - Tia

90.  OchI anIsl mapTTap MEMJICKETTIK JKOHE OpBIC Tinaepinae kacamraH. Ockr JKamsr
IapTTap/JIbIH MOTIHAECpPI MEMIICKCTTIK JKOHE OpBIC TINEPIHIE ColKec KeJIMereH jKaraaina,
Tapanrap ocel JKanmpl mrapTTapaslH TYMHYCKAa OONBIN TAaOBUIATBIH OPBIC TUTIHIETI MOTIHIH
OacibUTbIKKa anajpl. KiueHTTiH eTiHimTepi MeH XaOapmamanapeiH Kiuent KimenT ymnix
KOJIAHIIBI Ke3-KENTeH TI/Ie TONTHIPHIT, KOJ KOS ajaJibl.

12-bOJIIM. bankTik motrap
Tapay - 1. /Kannsl epe:xxenep

91. banx Kiuentke amaTtblH BaHKTIK IIOTTap aFbIMAarbl JKOHE JKMHAK LIOTTapblHA
Oeusineni xoHe KonjgaHblcTarbl 3aHHaMaa Ke3AEIIeH jKaraailibl KoclaraHaa, TEHreMeH e,
[ieTesN BATIOTACHIMEH JIe JKYPri3iiei.

baHK 1I0THI alIBUTYBl MYMKIH IIETEN BaJIOTalapbIHbIH Ti3iMiH baHk aliKbIHIai bl

92. bank motel Knuent nen bank apaceinna bank Genrineren Heican 6oibiHINa baHkke
Kara3 XeTKi3rilTe YChHpUTFaH KineHTTiH oTiHil Heri3inae baHKTiK KbI3MET KopceTy mapThiH
’acacKaH Ke3/1e alllblja/ibl.

93. baHk WOTHIH KYpri3yAi koHe baHk moTel OoifblHIIA Oacka J1a KbI3METTEpAi
YCBIHY/IbI baHK onepanyssiblK KyH 1I1iHIe OpbIHIAHIbI.

Bbank baHKTiH opTYp:Ii KYpBUILIMIIBIK Oemimienepi, baHkTik moTTap 60HbIHINA KEKeIeTeH
oTiepanysuap YIliH opTypili onepaysuIbiK KYH I OenTiiiel anaspl.

94. bank e3 kanaysl 6o#biHINa, KIMEeHTTIH KaHaal ga 0ip KOChIMINIA KeNiCiMiHCi3, erep
KonnanbicTarbl 3aHHAMa, XaJbIKapajblK/yKiMeTapasblK KeJiciMzaep, UIETeNIiK 3aHHama
xoHe/Hemece BaHKTIH ilIKi HOPMATUBTIK KY’KaTTaphl Tajam eTce, baHK MIOTTaphbIH alny KoHe
KYPrizy YIIiH KaXeTTi Kyxkarrap Ti30eciHe e3repicTep eHrizyre KykKbUibl. Erep ocwiHmaii
e3repictepre 6aliaHpICThl BaHKTIK IMOTTHI allTy/’KYPri3y YIIiH KOCBIMIIIA KYXKATTap YChIHY Tajar
eTince, ocbiMeH KiMeHT e3iHIH KemiciMiH Oinmipeni »xoHe oiapisl baHk kepceTkeH Tizbere
coiikec baHk KepceTkeH Mep3imae Oepyre MiHACTTCHE .

95. Kiment yceiHFaH Kyxkarrap KomnjgaHbICTarel 3aHHAMaHBIH JKoHE BaHKTIH imiki
HOPMATHUBTIK KY»KaTTapbIHBIH TaJIalTapblHA TOJBIK COMKEC KEJTeH karaina bank baHkTik moT
anry Typaisl HiemiMIi Aepoec Kaobuimanapl, KonansicTarsl 3aHHAMAA KO3/eITeH baHKTiK 10T
alryFra THIMBIM CaTyIbl KOCTIaFaH/Ia.

96. bank Kmmentke bankrik mot anryast KXXK/TKK typanst 3anra coiikec Kimentrepai
(omapnablH eKiIJepiH) *oHe OeHePHUIMAPIBIK MEHIIIK HEJEPiH THICIHIIE TEKCepy KOHIHEe
mapanap KaObUIIaraHHAaH KeHiH, OHBIH immiHae KineHT BaHKTIK MIOT amKkaH Ke3Jie YChIHFaH
MomiMeTTep Heri3iHae KUMeHTTIH CallbIKTBIK PEe3WACHTTITIH OeNTriIereHHeH KeiiH Ky3ere
achIpaIbl.
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97. banxk KonpanblcTarel 3aHHaMaja, XaJlbIKapaJblK/YKIMETapasblK KeliciMAepe,
meTenaiK 3aHHamazaa, baHKTIH 1mKi HOPMATUBTIK KYXKaTTapeiHAa, JKanmel urapTrapia
KO3JIereH JKaFaainap/a koHe Heriznep OoUbIHINA, OHBIH imIiHze, Oipak OHBIMEH HICKTEeIMEH,
BankTik mot amyna skoHe/Hemece KimeHTHeH ickepiik KaThIHACTap OpHaTyAa cebentepai
TYCiHAIpMECTeH Oip>KaKThl TOPTIMIIEH 0ac TapTyFa KYKbUIbIL:

1) KuumeHTTiH, OKINAIH/YOKINIETTI TYIFalap/blH/CeHIM OUIMIPUITeH  OKiIIACPAiH,
myaaenepinae Knuent baHk 1moTel GoibIHINA omepaunusiap >KacaThlH TYJIFalapiAblH THICTI
TeKcepyi JKeHIHAeT] mapanapasl baHKTiH JKy3ere achIpYbIHBIH MYMKIH €MECTIT1;

2)  Kumentrti 3epreney mpoueciHae ickepiik KatbiHacTapabl KmmeHt KpIIMBICTBIK
’KOJIMEH aJIbIHFaH KipicTep/i 3aHIacThIpy (KBUIBICTATY) HEMECE TepPOPU3MIL Kap KbUIAHIIBIPY
MaKcaThIH/IA TTaliIaaHaThIH 00JaIbl IETeH KYIIK TyBIHIaFaH/aa;

3) erep KumeHT, exin/yokineTTi TyJiFajgap/CeHiM OUTIpUITeH OKUT Teppopu3M MeH
OKCTPEMHU3MII Kap KbUTAaHIIBIpYFa OalIaHBICTBI agaMIapAbIH YITTHIK Ti30eciHe >KoHe/Hemece
*ahaHIBPIK SKOHOMHKAIBIK, CAasCH JKOHE ©3r¢ e CAHKIMAIap KOJAAHBUIATHIH aJaMIapIbiH
HeMece YWBIMIAp/blH Ti3iMiHE €HTi3ijice, OHBIH imIiHAe, BaHKTIH MyHHal omepanusiapbl
kacaybl baHKke mIeKTeylep >KoHe/HeMece >KOFapblla aTalFaH CAaHKIHsIAp KOJJAHYFa OKell
COFYBI MYMKIH KaF/Iaiap/a J1a;

4)  Kiumenttig bankke KyKaTTap[pl, MamiMeTTepli OepylaeH Oac TapTybl, OJap.bl
YaKTbUIbI YCBIHOAYBI KOHE/HEMece JKapaMChI3, 1yPhIC €MeC Ky KaTTapbl, MOJIIMETTEP/Ii YCHIHYBI
He erep KyKaTTa KOJIIaH acajaFaH Oenriiep Ooisca, coHnai-ak KonnaHbIicTarsl 3aHHAMaHbIH
XKoHe/Hemece bBaHKTIH iIKi HOPMATHBTIK KYXXaTTapbIHBIH TajlalTapblHA COWKEC KEeIMEHTiH
HbICaH OOMBIHIIIA KY>KaTTap bl YCHIHYBI;

5)  erep Knuenttiy BaHKTiK IOThIHA YCHIHBUIFAH YOKIIETTI MEMIICKETTIK OpraHaap MeH
Jaya3bIMIbl TYJFajgapAblH BaHKTIK 10T OOMBIHINA IIBIFBIC ONEpALUsIAPbIH TOKTaTa TYPY
Typaibl enrimMaepi skoHe/Hemece eKimaepi 0oJica, YIIiHIII TyJIFanapAsiH baHKTiK IIOTTaH aKiia
ally Typajbl TajanTapbl jKOHE/HeMece ThIHBIM CaJIbIHAThIH aKlla COMAachl KETKUIIKCI3 OosFaH
Karaaiaa, baHKTIK IOTTaFbl aKIaFa THIMBIM CaJIbIHbI;

6) erep KumeHT on Typamel akmaparThl baHKKe, CajbIKTapIblH JKOHE OIOKETKE
TeJIeHEeTiH Oacka Ja MIHAETTI TeJeMICpPIiH TYCYiH KaMTaMachl3 €Ty CaJaChIHAAFbl YOKLIETTi
MEMIJICKETTIK OpraH OepreH 9peKeTCi3 CaNbIK TSy OOJIbI TadbUICca;

7)  anonmmai baHKTIK IIOT HeMece KajFaH aTneH baHKTik MIOT amry;

8)  Kimenrtre cambIKTBHIK OEpEHIeKTiH, SJICYMETTIK TesleMaep OOWBIHIIA OepemeKTiH
0O0JTyBI.

Byn perre canpik Oepermieri, oneyMeTTiK TejeMiep OolbHIIA Oepemieri 6ap CaibIK
TeNeyll KeNiCKeH J>Karmaiina, baHK caiblk OepelleriH, oJeyMeTTIK TeJjemuep OoibIHIIa
OepereKTi TONBIK OTEeTeHHEeH KeWiH, OHBIH IMIiH/AE CAaNBIK TOJICYHIiHIH KepceTureH baHKTik
IIOTTaH OEPEIIeKTiH OCBI TYPIEPiH ayaapy *KOJIBIMEH OCBIHIAi BaHKTiK IOT OOMBIHIIA MIBIFBIC
olepaLUsUIapbIH KY3€re achlpFaH Xaraaiaa baHk MIOTHIH anryFra KyKbUIbL.

9)  KonnansicTarsl 3aHHaMaAa koHe/HeMece JKanmbl mapTrap/ia Ke3/JIe/ireH.

98. Keke mpakTukaMeH aliHaJIbICaTBIH TYJIFa, MIETENIIK, a3aMaTThIFbI XKOK a7aM OOJIbII
TaOBIIATBIH Jlapa KocimKkep peTiHae Tipkey eceOinme typran Kimentke baHk 1I0THI
alllblIFaH/ka0bUTFaH karaaiaa baHk calblk opranelH Xxabapaap erei.

99. Erep Xanmpl mapTTapablH KONJIAHBUTY Ke3eHiHne KongaHeicTarel 3aHHamaaa
Kanmer maprrapia OenriieHTeHHEH e3remie BaHKTIK MIOTTap/bl ally MEH JKYPri3yliH e3re
TopTibi Oenrinenerin 6onca, XKanmsl [llapTTapra KaxkeTTi e3repicTep eHri3iirenre neiin banktik
HIOTTapAbl amnry >koHe >Kyprisy KoimanbicTarbl 3aHHamaza OENTiUIEHTeH TOPTINKE Colikec
KYpTi3inerin 601aabl.

2-Tapay. MingerTi kemisiaik

100. KnuentriH bBaHKTIK TIOTBIHIA OpHANACTHIPBUIFAH akmara KoJIaHbICTAaFbI
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3aHHAMaHbIH HOpMaJiapbiHa coiikec KeTJIK Oepineni.

bank Ka3zakctan PecryOnukachIHbIH eKiHIII AeHrenaeri baHkrepinae opHalacThIpbUIFaH
JIETIO3UTTEPre MIHJCTTI Y KBIMABIK KEMUIIK Oepy *KYHECiHIH KaThICYIIBICHI OOJIBIN TaObLIaabl
xoHe 2008 xpurrsl 25 aknaugarsl Ne5037-1900-A0 (1Y) kyoniriHiH HETi3iHAE OpPEKET eTe/Ii.

101. «Kazakcran PeciyOnnkachIiHBIH €KiHII ACHTeIeTi OaHKTEPiH/e OpHAIACTHIPBUIFaH
JETIO3UTTEpre MiHACTTI Keminik 6epy Typans» Kazakcran PecybnukachiabiH 3aHbiHA (OyIaH
opi — 3an) coiikec, CanbMIIbIHBIH (/lemo3UT calylIbIHBIH) calbIMbl (JICTIO3UTI) cajsIMIapra
(mero3uTTEpre) MIHACTTI KEMIIK OCSPYAiH HBICAHBI OOJIBIIT TAOBLTA B

3aHra coiikec, KeMUIMIKTIH €H >KOFaphl (IEKTeyIIi) COMAChL:

1)  ¥YATTHIK BamOTaNarbl KMHAK CalbIMIapsl (meno3utrepi) OoibiHIma 20 (KHBIpMA)
MWUTHOH TEHTE;

2)  YOTTHIK BaJIOTAJaFbl ©3r€ Je IeNo3uTTep (KUHAK aKmagan 6acka) 6oibiamma 10 (oH)
MWITHOH TEHTE;

3)  Illeren BamrOTaCHIHAAFHI IENO3UTTEP OOibIHINA 5 (6eC) MUJLTHOH TEHTE.

102. Erep bankke opTypii TYperi )koHe BaJIFOTaIaFrbl OipHEeIe cabIM (JIETO3UT) CalbIHCa,
oHAa OapibIK cajbpIMIap (IETO3UTTEp) OOWBIHINA KBl COMa KaJIBIFBI KETUIICHAIpiITeH,
Oipak opOip cambiM (IeNO3UT) Typi OOMBIHINA JIUMUTTEPIII €CKepe OTBHIPHIIN, KEMiIIECHAIPIITeH
OTEMaKbIHBIH €H O KOFapbl coMachlHaH - 20 MWIUIMOH TEHIeAeH acmaybl THIC.

TeneHeTiH KeMiNiK 6TeMaKbICHIHBIH coMachl BaHKTIH OapiblK omepanusiiap TYpJepiH
KYprizyre apHajgfaH OaHK JHIEH3UsAChIHAH (OyJaH opi - JIMIEH3Ws) aWbIpbUIFaH KyH,
€CENTENINeH ChIHAKbIHBl €CKEPE OTBIPBIN, CajJbIM (JIEMO3UT) OONBIHINA KaJJIblK COMAacChlHA
HeT13JeiI ecenTenesl KOHE Keneci HOTHXeIep OoiibIHIIA aHBIKTaJIAIbI:

1) meren BalIOTAaChIHAAFBI CAJIBIMHBIH (JI€TIO3UTTIH) KaJIbIFbIH HAPBIKTHIK aiibipbacTay
Oarambl OOMBIHIIIA TEHIEere KaiTa ecentey;

2) Typrepi MeH BamioTachkl OOMBIHINIA SpTYpIi baHkTeri e3re canpiMaap (AEmMoO3UTTEp)
OoibIHIIIA KaJIBIKTap/IbIH COMAJIapblH €CKEpPE OTBHIPHIM, KEMIJIAIK 6TEMHIH KHUBIHTBIK COMAChIH
ecernrey.

3) erep Gap OosraH xarnaiina baHKke KapbI3bIHBI3IBIH COMACHIH €CENKE ay, MBICAJIE,
Hecue OoibIHIIa

103. bank Oapmelk bBaHKTIK omepamusuiapasl KYpri3yre apHajJfaH JHLICH3UIAH
aiipIpbUTFaH Karnaina «KasakcTaHapIK Aemno3urrepre Kemiaaik oepy kope» AK (Oyman opi —
KAKBK) bank numen3usigaH alplpbuiraH KyHHEH Oactam 20 JKYMBIC KYHI iIIiHAE CaJbIM
(erro3uT) OOMBIHINA KEMIIIK 6TEM TOJIeYIi OacTal bl

104. Keninmik eTeMaKbICHIH TOJEYTe OTIHII OepyAiH OacTary KyHi, TOpTiOi MeH dficTepi,
COHJIali-aK KEMUIIK ©TEeMAaKBICHIH TOJICHTIH arcHT OaHKTEpJiH Ti3iMi, KEMUIIK 6TEMaKbIChIH
TeneyaiH OacTtamy Mep3iMi Hemece Kelinre Kanmelpsurybl Typansl KJIKBK xabapmanmsipyst
BaHk nuIleH3UsACHIHAH aWBIPBUTBIT KajdFaH KYHHEH Oacram 15 »xymbic kyHi immiage Kasakcran
PecnyOnukachlHBIH ayMarblHAA TapaTbulaThlH Mep3imai OacelibiMaapaa (Eremen Kasaxcraw,
Kazaxcranckas npaBaa), conpaii-ak KJIKBK unteprer-pecyperiga (www.kdif.kz ) sxone 6acka
na BAK-Ta ka3ak >xoHe opbIC TULAEPIH/IE KapUsIaHaIbl.

Kemingi eremai temeymin Oactamy kyHi KJIKBK kepcerinren xabapnanmasipy
JKapUsUIaHFaH KYHHEH OacTan 5 KyMbIC KyHIHEH acTai/ibl.

Keningik eremai Teney mep3imi TeneMm OacTtanraH KyHHEH Oacrtam | >KbUABI KYpaiabl.
Keningik Gepinren eremai any yurH Caneiminbl ([lemo3ut camymibl) areHT-OaHKTiH(areHT —
OaHkTep/iH)  TizOeciHeH TaHJalfaH areHT-OaHKKe (areHT-OaHKTepre)  OTIHIIMTI Karas
KETKI3TiITe Oepyre KYKbUIbI.

Kemningik 6epinren etemui Tosney Canbimisl (Jlemo3uT camymibsl) pacTalThIH Ky>KaTTap/ bl
Koca Oepe OTBIPHIN, TeJleMIe OTiHim OepreH KyHHeH Oactam 5 (0ec) >XKYMBIC KYHIHEH
KEUIKTIpiaMen Ky3ere acblppiiagsl. Keminai eremai Tenieyre OTIHIII HBICAHIAPBIMEH JKOHE
pacraiiteiH  Kyxkatrap Tizoecimern Canbimmbl (Henosut camymsl) KIAKBK  unHTepHeT-
pecypcbinaa tanbicansl (www.kdif.kz).
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105. Keningi etemai Teney mep3imiHiH askrany kyHi typansl KJIKBK Xabapmamacs
TesieM Mep3iMi askranranra aeiin 30 (0ThI3) ®KyMbIc KyHI OyphiH Kazakctan PecybnukachiHbIg
OYKiJI aymMarbIH/Ia TapaThlIaThiH Mep3iMai Oacnaces OacbutbiMaapsinaa («Eremen Kazakcrany,
«Ka3zaxcranckas mpaBpia»), CoHail-ak e3re e OyKapajblK akmapaT KypaiJapblHIa XoHE
KJKBK unTepret-pecypebinaa (www.kdif.kz) sxkapusnanamsr.

106. Kemingix eTeM/i Tesey Mep3iMi OTKEHHEH KeliH (TesieM OactanFaH KyHHEH Oacrar |
xb11) CanbiMinsl ([lenosut canyist) Taman etrnered kemiiaik eteM comachl KJIKBK KazakcTtan
PecniyOnmukachlHBIH ~ QJIEYMETTIK KOpFay Typasibl 3aHHAMAachlHAA KO3JEITeH TOPTIIeH
«bippinraii xuHaKTayIIbl 3eitHeTakel KOpe» AK (Oynan opi — BXK3K) amkan epikTi 3eiiHeTaKbI
YKapHaJIAPbIH €CEIKe aly YIIiH CaJbIMIIBIHBIH (ICTIO3HT CATYIIBIHBIH) JKEKe 3eHHETaKbl IOTHIHA
aynapsiianel. Tamamn erinMeren keningik etem comachid BXK3K-ra aynmapy maprrapsl 3aHHBIH
21-1-6a0bIHBIH 2-TapMaFbIH/Ia AWKBIHAIFaH.

107. 3anra colikec, TejgeM Mep3iMi imiHAe OTiHIm Oepyre Keaepri KeNTipeTiH Toneni
ceben Oosran xarmaima, CampiMmbl (Jlenmo3uT camymipl) pacTaWThIH KyKaTTtapiasl (TinTi
CanpiMmbl ([eno3ur canymsr) Tanan ernereH comanbl b)XX3K-ra aynapran xargaiina na)koca
Oepe oTbIpsI, kemiaik oepinren eremai Teneyre KJAKBK-ra sxa3z0ama eTiHiln 6epyre KYKbUTBL.
Honenmi cebenrepain Tizoeci 3aHHBIH 2 1-1-0a0bIHBIH 4-TapMarbIHAa OCTIICHTCH.

byn perre wmyHpaii erimimm bank TynkimikTi kaObutranra jgeiiin He Kazakcran
PecnyOnukachIHBIH o5ieyMeTTiK KoJiekcine coiikec Canpimmibiaa (Jlemo3uT canyimibiia) epikTi
3eHeTaKbl XKapHajaphl eceOiHeH 3eiiHeTaKbl TeeM/IepiHe KYKbIFbI OacTanranra JIeHin Oepinyi
MYMKiH (Tajam eTiJIMETreH ©TeM COMAacChl €pIKTi 3eHHETaKbl JKapHaJapbhlH €CelKe ay YIIiH
CanbMIIBIHBIH (/leno3uT calylibIHbIH) KeKe 3eiHeTaKbl IIOThIHA ayAapbUIFaH Karaaia).

108. KAKBK OekiTkeH KemIIiKTi ©Tey/i ToNeyiH *KaHa TopTioi Typansl XabapiamMaMeH
www.kdif.kz caiitta >xoHe bankTiH www.shinhan.kz KopmopaTHBTIK WHTEpHET-pECypChIHIA
TaHbICyFa 00JIaibl,

3-Tapay . KiueHTTiH BaHKTIK IIOTHIHA KdHe/HeMece OHAAFbI
Axumara CeniMxat 0olibIHIIA OWJIIK €Ty IIAPTTAPBI

109. Ocw apkputel Tapantap Kmmentrin Kimentrin bankTik moThiHa jkKoHe/Hemece
OHJIAFBI aKIIaFa OMIIIK eTyi OOWBIHINA YIIIHINI TYJIFalapra OKUICTTIKTep OepyiHe OalaHbICTHI
ToyekenIi OapblHIIA BIKTHMAJl TOMCHJETY MaKCaThIHAAa KayilcCi3miK J>KOHIHJErl MbIHAIai
TaJanTapipl CaKTayFra KeJrice/Ii.

110. Cenimxartel pactay ymin Kmment bankke baHk moThiHa >koHE/HeMece OHIAFbBI
aKmrara OWJIK eTyre HOTapualgbl KyQIaHIBIPBUIFAH CEHIMXATTBIH TYMHYCKAChIH Oepei.
CenimxaTtra KIHMEHTTIH yoKINeTTI TYJIFackl OEpeTiH HAKTHl OKUIETTIKTEp (MBICAIBI, SKiHIII
neHredaeri bankre KimenTTiH BaHkTik mortTapbiHa OWIK €Ty KYKbIFBI, EkiHIn meHreimeri
bankTe KnmueHTTiH MOTTaphIH amny, )ka0y KYKBIFBI )KoHEe OepiJIeTiH OKIIeTTIKTepre OalIaHbICThI
e3re Jie)KepCeTiTyi THiC.

111. bank kp3MeTKepi KIWEHTTIH yoKiNeTTI TYJIFAachl JKYTiHTeH Ke3lle OChIHAal
ceHiMXaTThl Oepy akTiciH pactayapl ajdy MakcaTbiHaa KiMeHT YChIHFaH KOHE OTiHIilTe
KepceTireH OaimaHbic aepekTepi OoiibiHIIa KiMeHTKe KOHBIpay INATyIbl XKy3ere achIpyra
KYKBUIBL.

Byn perrte, KnueHTTiH yokineTTi TYJIFachklHa OCBIHJAH ceHIMXaT OepiireHiH pacTaybl
alFaH CoTKe JieiiH baHK HIOTHIH koHe/HeMece BaHK MIOTHI OOMBIHINA ONEpalUsIapIbl ally
KYpTrizinMen/i.

Kiuenrtke teneoH apKbUIbl KOHBIpAy IIamy apKbuibl KIMEHTTI colikecTeHaipy i xKy3ere
acelpy Kkesinge bank kemeTkepi baHkTiH imki pocimumepine coiikec OipHemie Oakbuiay
CYpaKTaphIH IPIKTET KOSAIBI, OJAPIBIH JKayanTapbl baHKTiH Konma O6ap JepeKTepiMeH Coikec
Kelyl THiC.

112. Kmmentr Knuentnen TenedoH apKpUIbl OaillaHBICTHI XKYy3ere acwlpy KesiHme bank
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KnuenTTi nayeic Hemece e3re Oenrinep OOUBIHINA COMKECTEHIIPYTe MIHJIETTi eMec eKeHIITIMeH
KoHe ochl JKanmbl maprrapra coiikec kepceTiireH TeiedoH OoMbIHIIA OGalIaHBICTBI XKy3ere
acelpy (akrtici BaHKTIH 63 MiHAETTEMENepiH THICIHIIE OPBIHAAYBIH OLIIIPETIHITIMEH KeIiceIi.

Tenedon Hemipi e3repren xarmaiina Kimuent 10 (oH) skyMmbIc KYHI immiHge baHkke sxana
TenedOH HOMIPIH KepceTe OTHIPHIT, TelehOoH HOMIPiHIH 63repreHi Typalibl ka30aila pacTaMaHbl
XKeke 031 Oepyre MiHJETTCHE/T.

Kmuent Knuent bankke, ymrinHmi Tyinranapra OepreH TesnedoH HOMIpiH MaiinanaHyra
OallTaHBICTBI 3aMajjiap, IIBIFBICTAp, 3ajaingap, coHpaii-ak bamk ymin KimeHt kepcerkeH
tenedoH HeMipi OoiibiHITa KimeHTHeH OalIaHBICTBI XKY3€re achlpy MYMKIH pe3ybTaTecTiri
HoTIKeciHae Knuentre TybrHnaran 3anannap yuria Kinuenr nepoec xayan 6epei.

113. Tapamrap, erep bank KimeHTTIH pyKcaThlH anMaraH/’)KOFapblia CHITATTAJIFaH
paciMai opeiHAay Ke3inae KnmeHTneH OainaHpic OpHATBIIMAraH >Karjaijaa, baHk yokiymeTTi
TyiFara akma Oepyni (oHbIH Oip OelliriH HeMece TOJBIK COMAcChIH KaWTapyabl) XKy3ere
achIpMayFa KYKbUTBI EKEHIITIMEH KeTiceIi.

114. bank KimeHTTIH yoKiJIeTTi TYJIFachlHA CEHIMXAT, OHBIH imIiH/e KITHeHTTIH yoKineTTi
TYJIFACBIHBIH BaHKTIK mIOT OOMBIHINA oneparusiiapabl JKy3ere achlpyblHa oKiM Oepy (akTiciH
KyonaHaplpyna bankte MyMKiHIIK OonMaraH Ke3le TeseM KyKaTblH He KIHeHTTIH e3re ne
HYCKaybIH OpbIHIayAaH 0ac TapTyFa KYKbIJIbI.

115. Knuent cenimxaT Herizinge baHk mIOThIHA >KOHE OHIAFBI aKllara OWIIIK eTyre
YOKIJEeTTI ajamaapiAbl aybICTBIpFaH Ke3Jie He OJapJblH OKiJEeTTIKTepi Mep3iMiHeH OypbIH
TOKTaThUIFaH Ke3ae baHkTi ka30amia Typae Hemece Tapanrap keiickeH Oacka na OailnaHbIc
KypajzapbIMeH/0aiiianplc  apHanapbl apKblUIbl JAepey Xxabapiap eTyre JKoHE OCBhIHIal
e3repicTep/i pacTalThIH Ky XKaTTap/blH TYIHYCKaJapblH YChIHYFa MiHJETTI.

116. KonnmanesicTarbl 3aHHamara, baHKTIH iMIKi HOPMATHUBTIK KYXKaTTapbiHa, JKaimsl
mrapTrapra coiikec KinmeHTTiH yokinerTi Tyiracsl KiimeHTTiH aTbiHaH baHk KbI3MeTTepiH ajFaH,
Bbank oneparnusinapeiH xxyprizred ke3ne KiIueHTTiH yoKijIeTTi TYJIFaChIHBIH iC-OpeKeTTepi YIIiH
KnueHT o3 ic-opekeTTepi yIIliH xayar oepei.

117. bank MyHmail TyJFajmapAbl aybICTBIPDY HE OJIApAbIH OKUICTTIKTEpiH Mep3iMiHEeH
OypbIH TOKTaTy Typambl baHkti xabapmap eTmereH Hemece yaKThUIbl xalapiap eTrereH
XKarmaiaa baHk yoKineTTi TyrFanap sl SpeKeTTepi YIIiH KayanTsl OOIMaibl.

4-Tapay. Pykcar eTiiMereH TeJieMep/eH skdHe/HeMece aKIIa ayfapbIMAapbIHAH
KOpFay KeHiHJeri ic-opekeTrTep

118. BavkTik mIOT OOWBIHIIA ONEpalUsUIapIbl JKYPri3y YHIIH Kara3 IKETKI3TilTeri
KnmeHTTiH Tenem / KaccalblK KyKaTTapbiH, e3re ne eximaepin bank omapma KnmeHTTiH jkeke
0achIH KyoJIaHABIPATHIH KYKaTTa THICTI KOJIBI, KOJIBI OOJFaH jKarmaiina FaHa KaOburaaiasl. by
perre bank KimeHTTI eHri3ireH Kopray Iiapanapbl Typaibl Xadapaap e€Te OTBHIPBIN, pyKcaT
eTIJIMEreH TeJieMJep J>KOHE/HeMece aKila ayaapeIMIapbl KaymiH OoigslpMay MakcaThIHIA
KOCBIMIIIA KOPFay iC-KUMBULIAPhIH KOJIaHYFa KYKBUIBI.

119. Tapamnrap Tenem/kacca KY>KaTbIHAAFbl KOJJBIH CHIPTKbI Oenrinepi, KimueHTTiH xeke
0achIH KyaJIaH/IbIPAThIH KYXKAaTTarbl KOJIIBIH ©3r¢ 0KiMi OOHBIHIIIA BU3YallIbl COMKECTIK OJIap/IbIH
TYNHYCKAIIBIFBIH ~pacTay OOINbIN caHaJaThiHBIH Oenrineiimi. KiueHTTiH Jkeke OachiH
KyoJaHIBIPaThIH KYXKAaTTa KOPCETUITeH KOJJIBIH TeleM/KaccalblK KyXKaThlHIarbl KiMeHTTiH
KOJIBIHA ColiKec KenMereH He baHkre kymoH OonraH skarmaiiia bank KimeHTTiH HycKayiapbiH
OpbIHJayFa KaObu1gayiaH 0ac TapTyFa KyKbUIbL.

120. Tenem / kaccanbIK KYKaTTapabl, BaHKTIK IOTKa e3re Jie oKiMaepi, baHKTiK MIOTTHI
KYprizyre OailaHBICTBI Ccypay camxynap MeH eTiHimTepai bank JKanmel maprrapabiH
epexenepine colikec Kimentren Hemece KITMEHTTIH yoKiNIETTi TYJIFACHIHAH FaHA KAOBUT A IbI.

121. Temem / KaccadbIK KYKaTTbl, BaHKTIH OpBIHIATybIHA ©3r¢ OKiM/I YCHIHFaH
KimneHTTiH yoKiIIeTTi TYJIFachiH colikecTeHAIpy yiuiH, bank KonganeicTarsel 3aHHamMana, bankTig
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iIIIKi HOPMATHUBTIK KY’KaTTapbhlHJa alKbIHAAIFaH KOCHIMINA KY>KaTTapbl/MOIIMETTEpAl Taiarl
eTyre KyKbLIbl.

by perte TeneM / kaccasbIK Ky»KaT, ©3re ©KiM TesleM/KaccallblK KYKaTThl, OKIM/I1 YChIHFaH
TYJIFaHBIH JKeKe 0achIH Oip»KaKThl COMKECTEHIIPY MapThIMeH baHKTiH KapayblHa KaObUIIaHATHIH
Oosazpl.

122. Knuenttin baHKTiK KYTUSHBI KYPaHTBIH aKNapaThIHA PYKCATCHI3 KOJI )KETKi3Y, OHBIH
pyKcatchl3 e3repyi, bankre BaHKTIK IOTKa pyKcaTChl3 KOJI XKETKI3Y, pyKcaT eTiIMEreH TeneM/Ii
KOHE/HEMece aKIIa ay1apbIMBIH JKY3eTe achlpy KaTepi Typajibl KyAiK TYBIHIaFaH xKaraaiaa, bank
BaHKTIK KpI3METTEpAl YCBIHYIBI TOKTaTa TYpajabl )KOHE / HeMece TOKTaTaipl xoHe Kimenrtke
JKanmer mrapTrapia Ke3menreH TocuiaepMeH Hemece KonmaHpICTarbl 3aHHaAMana Ke3JIENreH
Mep3imaepae baHkTiH kopmopatuBTiK www.shinhan.kz.  wHTepHET-pecypchlHAa THICTI
aKmapaTThl OPHAIACTBIPY apKBLIBI Xabapiaiib.

bank KpI3METTEpiH TOKTaTta TypyFa >KOHE / HEMece TOKTaTyFa OKeN COKKaH cebemnTep
xoubutFaH ke3ne bank Kimentke bBaHKTIK KbI3MET KOpCETyAi JKOFaphlia KOpCETUIreH
ToCUIIepMeH KeHiHHEeH Xabapaap eTe OTHIPHIN, KaiiTa OacTaiiIbl.

123. KimeHTTiH onepanusuiapsl )KYprizyre oHe pacTayra MYMKIHAIK OepeTiH oapIapiy
SMS-kynusce3iH aiaslH ana pacTtail OTHIPHIN, BaHKTIK moTTap OOWBIHIIA OTEparUsIIAP.IbI
JKYy3ere acblpyFa KYKbIFbI Oap. bip perrtik maponbai (SMS-kynusicesni) bank SMS-Xa6apnama
KypambiHaa KimneHTTiH eTiHilTe KopceTinreH ysuibl TenedoH HOMipiHe OChIHAl oneparysiiap
yKacaJFaH coTTe xKidepe/i.

5-Tapay. BaHKTiK IIOTTaH aKIIA a1y

124. bankrik morrtas akuia any KosinaHneicTarsl 3aHHaMaa xoHe ockl JKalsl mapTrapaa
TiKeJIel Ke3/IeNITeH XKaFJainapapl Kocnaranaa, KImeHTTiH KemiciMiMeH Kyprizinei.

bank moTeiHa HycKayiapabl opbiHaay sl bank KonganbicTarsl 3aHHaMazna OenrijieHreH
KE3CeKTiTIKIEH OPBIHIaH/IbI.

125. YuriHmi TyFanapIslH TeJIeM TalanTapbl 3aHAbl KYIIiHE €HI'eH COT aKTici Hemece
Kaszakcran PecnyOMkachiHBIH ©3r¢ Jie MEMJICKETTIK OpTaHbIHBIH IIeniMi Heri3ingae KimmeHTTig
KochiMIa KemiciMinci3 (KommaHpIcTarsl 3aHHaMara ColiKec OHIIpIN aiyFa Koy OepiIMenTiH
BaHKTIK IIOTTHI KOCmaraHzaa), coHjpaii-ak KoJiaHbICTarbl 3aHHaAMajaa Ke3JeNTeH Oacka na
HeTi371ep OOWBIHIIA OPBIHAAAIBI )KOHE OPBIHIAIATHIH 0OJa b,

126. Bank OapiblK oHE Ke3-KelreH OaHKTIK MIOTTapAbl OaHKKE THECUTi Ke3-KelreH
COMara ecemKe >KaTKbI3y TopTiOiMeH, OHBIH imiHae baHkke OepemekTi Teseyre apHailFaH
comanap, baHKTIH KOMUCCHSUTBIK CBhIHAKhl coManaphl, bankTiH ockl JKanmel maprrap HeriziHae
KYKBIFBI Oap apTBIK TOJECHIeH coMajap, OHbIH imiHme Oyn BaHkTiH OaHKTIK MIOT OOWBIHIIA
(bankTik MmOTKAa KaTe ayJapbUlFaH AKIIa »oHE Oacka Ja yKcac OpeKeTTep) Ty3eTy
JoJJaMaapblH Jkacaybl YIIIH KakeT OoJiFaH jkarnaiyiapia (0aHKTIK IIOTKa KaTe aylapbUlFaH
aKia >koHe 0acka Ja OChIFaH yKcac opekerrep) KIHMEHTTIH anjplH ana KeNiCiMiHCI3 oHe
KochIMIIIa Xabapiamail jeGeTreyre KyKbUIbI.

Byn perre banktiy bankrik motrtan baHkke OepelekTi ecenke ®aTKbI3y PETiHJE bl
KolffaH GapusiblK coManapbl KosiganelcTarbl 3aHHaMaza skoHe/HeMece ochl JKanmel maprrapia
XKoHe/HeMece OTIHIIITe KO3/IeJreH Ke3eKTUTIKTe OChIHIal OepelieKTi eTeyre Kioepinem.

Erep bank ocel XKanmnel maprrapra coiikec KimeHTnen jkacajiraH Ke3-KelIreH MoMijere
colikec ©3iHe THeclIi TOJIBIK coMaja TejeM anmaca, bank ockl JKannsl mapTTapAblH HETi3iHAe
xoHe KnueHT TapamnbiHaH Ke3-KelTeH HbICaHJa KaHAai na 6ip KockIMIa KelniciMinci3 bankTe
KnueHTTiH aThlHa alIbUIFaH OapIibIK JKOHE Ke3-KelreH baHKTIK moTTapAaH Ke3-KelIreH yakbITTa
OChIHIal MoMinenep OoifpiHma KimeHTTiH Oeperiek coManapblH Tikened a1e0eTTey KOIbIMEH
€CeITeH HIBIFapy apKbUIbl OCBIHAN COMaapbl OTey Il aTyFa KYKBUIBL

127. baHK WIOTBIHIAFBI aKNla COMAachl OEpelleKk BaTFOTACHIHJA IKETKUTIKCI3 OoJFaH
xkarnaiina, bank e3re BaHk MIOTTapbIHIAFEl OEpeENIeK COMACHIHBIH KaXXETTI OagamMachlH O0acka
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BaJIOTaJa aiblpOacTayra jKOHE TeJeyre jKaTaTbhlH OepelleKTiH OChIHAal coMallapblH kalyra
KYKBUIBI.

Erep e3re kypcthl Kongany KomnnansicTarsl 3aHHaMaza Tikenel ke3aeiaMece, aiipipbacTtay
arpIMIaFel Oaram OolbiHINA Kyprizineni. Kepcerinren makcarrap ymia Knuent ocer JKanms
HIapTTap/IblH Heri3iHjae koHe KineHT TapanblHaH Ke3-KereH HplcaHia Kaaai 1a 6ip KoceIMIIa
keniciMminciz KnuenTTiH BaHKTIK MIOTTapblHaH KOFapblla KOpCeTiireH Mominenep OOWBIHIIA
Knuenrtin Oepemiek comamapblH Tikeled ae0GeTTey >KOJbIMEH OChIHIAal €cenTeH LIbIFapyFra
bankke yokineTTik Gepei.

128. baHk aliKpIHAaraH IICKTI MOJIICPJCH acaThlH COMara KOJMa-KOJ aKIia ajblHFaH
Karjana, erep e3re Mep3iM koHe/HeMece coMa ockl JKammbl mapTrapaa OeriIeHreH TOPTINeH
KiueHTTiH HazapblHa KeTkKi3iaMereH Oonca, KiMeHT oChbIHmal omeparsiHbl JKYpri3y KyHiHE
neifin 5 (6ec) xyMmbIc KYHI OypbiH baHKTI anabpiH ana xabapaap eTyre MiHACTTi.

6-Tapay. bankTik WoT 0oiibIHIIA Y3iHAI KeLIipMeep

129. bank Knuentke (Hemece Canbimiubira ([eno3ut canymbira) - KnueHt naiinaceina
CaJBIMIBI (IETIO3WTTI) YIIHINI TYJIFa OpHAJACTBIPFAH )Xardaiaa) BaHKTIK moT OoibIHIIA
NeOeTTIK/KPeIUTTIK Oolepanusiap Typalbl akmaparThl Y3iH/1 KelnipMe Typinae Oepemi. Y3iHmi
kemipme KnnenTke Kara3 Typinzne Hemece «VHTepHeT-baHKMH )Kyiieci apKbUIbl 2JIEKTPOHIBIK
Typle 6epiryi MyMKiH.

130. Ocwer XKanmel maprrapra colikec KimenTke (Hemece cajbIMIIbIFa (AETO3UT
canmymipiFa) - yoriHmi TyiFa KnweHTTiH maljacklHa cajbiM  (JIETIO3WT)  OpHANACTBIPFaH
XKarjaiaa) OepiireH, THWICTI TypAe peciMaenreH Y3iHmi kemripmernep KiueHTTiH (Hemece
Campivmibl  (Jlemo3ut camyinbl) -YIOIHON TYJFa KIHEHTTIH NaigachlHa CalbiM  (JICTO3UT)
OpHaJIaCThIpFaH Jkarjaiiga) baHkTik moT OolbIHIIA XkKacalFaH oNepauusuiap Typajbl Xxabapaap
STUITEHIHIH >KEeTKUTIKTI J1oJeni OOMbI TaObIIadbl JKOHE OHJIAFBl KaTejep/CaHKIusIaHOaraH
omepauusulap Typansl baHkTi gepey xabapmap erney KimenrtriH (Hemece CasbIMIIBIHBIH
(demosut camymbiHbiH) - KiweHTTIH maimackiHa caibIMIbl (EMO3WTTI) YIIIHINI TYJIFa
OpHAJIACTHIPFaH JKaFaii1a) ToyeKel MeH KayanKepIIiIiri OO TaObuTab.

131. Ocsr apkputel Knuent (Hemece CanpiMinb (Jleno3uT canmymisl) - KIHEHT NaiiackliHa
Canpmmner (eno3uTTi) YUIHIN TYJIFa OpHANAcTHIpFaH jKarnmaiina) baHKke KoimaHBICTAFbI
3aHHamana, Ochl JKammel mmaprrapia JXOHE/HEMece THICTI OTIHIIITe Ke3AeireH OailmaHbic
apHamapbl OoifpiHIIA Y3iHAI KemripMenepai KnueHTTIH jkaz0ama HycKayjJapblHa COHKec
KnmeHTTiH ceHiM OLIaipiireH TyIFackiHa Kidepyre oKiIeTTIK Oepesi.

By perre, KnueHT yumiiHm TyJIFanapIblH Ke3-KeITeH KacakaHa iC-OpeKeTTepiHiH, OHBIH
ITHIE aNasKTHIKTBIH, PYKCATChI3 KOJIKCTIMIITIKTIH, COHAah-ak y3iHai kemnripMeHi KiaueHt
alfaHra JeiH OHBIH KYpPaMbBIHIAFbl aKMapaTThIH JKOFAIYBIH KOca ajfaHna, Oipak OHBIMEH
HIEKTEIMEH, YOKINIETTI eMec TYJIFajIap bl Y3iH/li KellipMenepi anyblHa OaillaHbICThl OapiIbIK
KOHE Ke3-KeJIreH TOYEKeJ/ i ©31He alaibl.

132. Y3iami kemripmeHi anmaraH xarnaina Kmment (Hemece Canbimmbl ([enosut
canymbl) - KinueHT maiimaceiHa canbIMAbl (JEMO3WTTI)  YIIHIN TYJIFa OpHAalacThIpraH
xarnaina) bankTi nepey xazbama HeicaHaa xabapaap eryre MiHaeTTi. Erep knuentke (Hemece
CaNBIMINBIFa (JIEMO3UT CalyIiblFa) - YUIHINI TYJIFa KIWEHTTIH MaijachbiHa CaibIM (Jemo3uT)
OpHaNaCThIpFaH >KaFlaija)yCchlHbTyFa THIC Y3iHIOI kemripme Kiment (Hemece CanbIMIIIbI
(Hdemo3utr camymbl) - KiueHTTiH mnaiijaceiHa caimbIMAbl (JETO3MTTI) YIIIHIN TYJIFa
OpHAJIaCTBIpFaH »aFjaiifia) KepCeTKeH IOIITa MEKeH-Kaibl OolblHIa, KiHEeHT KkepceTkeH
MOLITa MEKEH-)KalbIHBIH HEeMece OCbIHIAl TmomTa MeKeH-Kaibl OoiibiHma KineHTTiH
OonmaybiHa OaitnmaHbIcThl baHKke Kaitapeuiansl, bank Y3iHai kemipmeHi keneci 3 (yur) aif 00ib
CaKTaM/bl, COaH KEHIH OHBI KOSIBI.

KnmeHT e3iHe jkayanmkepuIiiikTi skoHe baHKTeH y3iHII KemipMe MEH e3re Jie aKnapaTThl
anMayra 0aiylaHBICThI OapIIBIK BIKTUMAJT TOYCKEIIepIi KaObLTIakiIbl.
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133. Tapanrtap TenedoH Hemece Oacka OalmaHbIC apHajapbl apKbUIbl KaObUIIaHFaH
KnuenrTin baHkTik mot OoiibIHINA aKkmapatr aixy Typajibl HycKaynapbl, KIMEHTTI KOATBIK ce3
OoifbIHIIA ColiKecTeH Py IapThiMeH, KIIMeHTTIH KOJBIMEH pacTajifaH Kara3 *KeTkisrimre baHk
anrad KinueHTTiH ka30aia HycKaysaapbelHa Oanamalibl O0JIbII ecenTene/i Ae TaHU b

134. Erep bank bankTik moT OOWBIHINA omepanus >XYprisy Ke3iHjae TybIHJaFaH
xoHe/Hemece KimeHntke OepinreH akmaparta, OHBIH IIIiHAE Y3iHAI KellipMelnep MeH
Xabapnamanapna 6ap kaHnai aa O0ip Karenepai/aoiaci3aikTep/ii aHbIKTaFaH xKaraaiina, bank Oy
Typanel KiueHtke xabapiiayFa >KOHE KBICKA MeEp3iMjie OCBIHIAW KaTelep.ii/IaNici3miKTepai
TY3€Tyre MiHJIETTi.

bank KnueHTTIH KochiMIIa KemiciMiHCi3 BaHKTIK MIOTTaH akNIaHbl €CEeNTEH MIBIFapy
KOJIBIMEH €CeIl albIpBICYTIapAbl KOHEe/HEMece PYKCaT eTUIMEreH TeJeMIepai/aynapbIMIap/Ibl
TY3ETyTe KYKBLJIBI.

YKammer maprrapra Kockuia oTeIphIT, KinumeHT bankke Kare, CaHKIUsIaHOAraH TeJIeM
KoHE/HEMece AKIIa aynapy, KajiFaH TeJleM KyKaTbl/HYCKay Heri3iHme AKma ayaapy OOWbIHIIA
aKIIaHbl KaWTapyra, AKIMAHbl OaHKTIK MIOTTaH aKMIaHBl KOCBHIMINA aJJBIH ajla €CKepTyCi3
eCelTeH IbIFapy HeMece KITmeHTTiH KemiciMi xKoHe KaHai 1a 6ip Ky>KaTTap/Ibsl YChIHY KOJIBIMEH
bank moTeIHa aygapyIsiH KaTe (akTicl aHBIKTaIFaH Ke3Jie jkaz0aria KelicivM oepei.

byn perre, KonnansicTarel 3aHHaMaza Tikeled Ke3IeNreH »KaFaalnapiapl KocHaraH[a,
bank TapamblHaH epeckel HEMKYPaWIbUIBIKTBIH HOTHXKECI OOJbIN TaOBUIATBIH  AYpBIC
KYpri3iMereH ecen albIpbICyIapAbl KOCMaraHIa, KaTe HYCKay, pYKcaT eTUIMEreH TejeM
OoifbIHIIA aKIIaHBI OCBIHAAN KaiTapy HOTHIKECIHIE TybIHJIAFaH 3anajnnap yuwiH bank skayamn
Oepmeiii.

135. Kanaii Oonranna na, bankriH skayankepmrimiri KnweHTke baHKTIH 3aHCBHI3
OpeKeTTepiMEeH/opeKeTCI3AIrIMEH KEeJITiPIITeH HAKThI 3aJ1aJ1/IbIH MOJIIEPIMEH MICKTeNe .

136. Erep Knment bank mioTsl OOHBIHIIA AYpBIC XKYPTri3iIMEreH omepalysiiapra oiap
KacalFaH KYHHEH Oactram 3 (ymn) ai imriHae »kxazdamia HbeICaHJa HAapasbUIBIK OlgipMereH
xaraaiaa (ocsl XKannsl mapTrapaa Ke3aenareHae, KaaablKTap/ibl Kbl CAabIHFBI CaJIbICTBIPHII
Tekcepy meHoOepinne KnuenT xy3ere acbipaTbliH baHKTIK MIOTTAFBI aKIIa KAJIBIKTaphl OOMBIHIIIA
PacTaynpr kocnaranna), oxapasl KITmeHT TONBIK MaKyiIIaraH jkoHe KaObUIIaFaH JIen CaHaIa Ibl.

byn karmaiima aranraH onepampsuiapAbl JKy3ere acelpyFa OaillaHBICTBI KOJACHI3
cangapnap KinueHTTiH Toyeken MeH KayanKepuIiIiri O0ibI TaObuIa k.

137. ApudmeTHKaIIBIK KaTeliep aHbIKTaIFaH Xaraaina bank oiapapl KepceTiareH Mep3iM
OTKEHHEH KEWiH TY3eTyre MiHIeTTi.

138. KanapIKTap/ sl KBTI CABIHFBI CANTBICTBIPHINT TeKCepy MakcaTbiHaa Kiment bankke
KYHTI30€MK KbUIIBIH 31 KeNTOKCAHBIHAAFEI JKaraaid OOWbIHINA 9pOip KYHTI3OCTIK KBIIIbIH
OacerHaH Oacran KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYH imriHae baHKTiK IIOTTAFbI aKIa KaJIbIFBIH pacTayra
MiHgeTTeHe . JKoraphlia KepceTinreH Mep3imMe BaHKTik mOTTaFk! akia KaaabIKTaphl TYpaTbl
Knuenrrin :ka3bama pacraybl/bank nen KimeHT apacelHaa bBaHKTIK MIOTTarbl  akuia
KaJIBIFBIHBIH  COMAcChl OOWBIHINA KeNiCIeYIITIKTEpIiH Oap eKeHJITiH KyoJlaHbIpaThiH
KnuenTTin Tanantapel 0oiaMmaraH Ke3ze, Y3iHige KepceTiareH bankTik moT OOMbIHINA KaNIbIK
KnueHt pactara 60bIn ecenrTenesi.

7-Tapay. [laynapasl perrey

139. Knuent (umemece Canbimmibl (Jlemo3ut camymiel) - yimiHmi tynra KineHTTiH
naiiacelHa cajbIM (IeMI03UT) OpHANIACThIpFaH jKaraiia) bankreH anblHFaH OapibIK aKnapaTThl,
OHBIH inriHme XaOapnamanap MEH Y3iHII KelmipMmenepii, coHpiaii-ak baukrtiH KiueHTTiH
TaIchlpMasapblH OPbIHIAYBIHBIH AYPHICTHIFBIH I€pey TeKCEepyre MiHICTTI.

Erep Knment (Hemece CanpiMmbl (emo3uT camymibl) -KiueHT maijiacklHa CaibIMIbI
(Ieno3uTTi) YIIIHII TYJIFa OpHAJAacTBIPFAH jKaFjaiiia) KaHmail na Oip AoicCi3miKTepli, AyphIc
eMec JKoHe/HeMece TOJIBIK OpBIHIaIMaFaHblH, PYKCAT €TIIMETeH OlepaIsuiapIsH Oap->KOFbIH
aHbIKTaca, o1 Oy Typassl baHkTi nepey »xa30ama HeIcaHna Xxabapaap eTyre THic.
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140. Erep bank bankTik mot OoHbIHIIA OmepalysiHbl KXYPrizy Ke3iHle >koHe/Hemece
KnuenTke OepinreH akmaparrta, OHBIH ilIiHJE Y3iHII KelripMesep MeH XabapnaMmaiapja KaTe
KiOepreHiH aHBIKTaFraH jkardaina, bank bapnbelk skibepinreH karenepii HeTi3ci3 Kimipicci3
TY3eTyre MiH/IETTi.

bank KnmeHTTiH KochMIIa KemiciMiHCi3 ocbl JKanmbl ImapTTap/slH HeriziHge bank
HIOTHIHA KPEAUT Oepy He NeOeTTey KOIBIMEH eCell aifbIphICyNIapFa TY3eTyJIep €HIri3yre KYKbUTbL.

141. Erep bank bankrik miotr OoibIHIIA omepamus >KYpridy Ke3iHme TybIHIaraH
xone/Hemece KumenTke OepinreH akmaparra Oap KaHmai na Oip Karenepni/Ionci3mikTepii
aHbIKTaFaH Xkaraaiaa, bank 6y typansl Knnentke xabapiayra skoHe KbICKa Mep3iMe OChIHAAN
KaTenep/i/aoNCi3AiKTep/i TY3eTyre MiHeTTi.

142. bank KnueHTTiH anjpiH ana KeniciMiHci3 BaHKTIK IOTTaH aKIIaHbl eCENTeH HIBIFapy
KOJIBIMEH €cell albIphICyapAbl KoHEe/HeMece pyKcaT eTUIMEreH TeJeMIepAi/aynapbIMaapasl
TY3€Tyre KYKbLJIbI.

XKannsl maprrapra Kocblla OTbhIpbln, Kinment bankke kare, caHkuusigaHOaraH TelieM
KOHE/HEMece aKlla ayjaapy, *aJlFaH TeJleM KYXaTbhl/HycKay Heri3iHze akua aynapy OoHbIHIIA
aKIIaHbl KalTapyFa, aKIIaHbl OaHKTIK IIOTTaH aKIIaHbl KOCHIMILIA AJIJIbIH aJ1a €CKePTYCi3 €CeNTEeH
mIbIFapy HE KJIMEHTTIH KemiciMi koHe KaHfaail jga Oip KyKaTTapabl YCBIHY JKOJIBIMEH OaHK
IIOTHIHA ayapyAblH KaTe GakTici aHbIKTaJIFaH Ke3/e jkaz0ara kemicim oepei.

Byn perre, Konjansictarbl 3aHHaAMaja TiKeJIeW KO3JCNTCH JKaraaiinapipl KoclaraH/a,
bank TapamblHaH epecKkel HEMKYPAWIbUIBIKTHIH HOTIDKECI OONBIT  TaOBUIATBIH  JYpPHIC
KYPTi3iJIMETeH ecen aWbIphICYIapAbl KOCIaraHda, KaTe HYCKay, PYKCaT ETUIMETreH TeJleM
OOWBIHINA aKIIaHBI OCBIHIAN KalTapy HOTIMIKECIHAC TyBIHAAFaH 3anaijap ymiH bank sxayam
oepmerisi.

143. Kanali Oonranna pma, bankTiH skayankepminiri KriveHtke bBaHKTIH 3aHCHI3
OpeKeTTepiMEeH/ OPEKETCI3ITIMEH KEeNTIPUITCH HAKThI 3aJIaJJIbIH MOJIIICPIMEH IICKTEIIES/II.

144. Erep Knment bank moTsl OOMBIHIIA TYPHIC JKYPri3iIMEreH OlepanusuiapIsl oap
KacajraH KyHHeH Oacranm 3 (ym) aif iminzme jka30amia HbICaHTAa HApas3bUIBIK OUIAipMEreH
x)armaiina (ockl JKanmel mapTrapaa Ke3aenreHaeH, Kl IbIKTapabl )KbUT CABIHFBI CaTBICTHIPHITT
TeKcepy Kyprisy menoepinne KiueHT sxy3ere acblpaThlH baHK MIOTBIHIAFHI aKIIa KAl IbIKTaphl
OoitbHIna Pactayabl kocnaranaa), Oyi1 onapas!l KIMEHT TONBIK MaKy1laFaH *oHe KaOblUlaaraH
JIeTI caHasa/bl.

byn karmailina aranraH onepanusiapAbl oKy3ere achelpyra OaillaHbICTBI KOJaichI3
cangapnap KnueHTTiH Toyeken MeH KayanKepuIiIiri OobIn Tadbutab.

ApudMeTUKaNBIK KaTeliep aHbIKTAJIFaH jkarjaliga baHk omapapl KepceTiireH Mep3im
OTKEHHEH KEWiH TY3eTyre MiHIeTTi.

145. Kiuent bankTiH BaHKTiK IOT OOWBIHIIA KYPTi31UITeH ONeparysiiapablH HeTi3IUTirH
pacTalThIH KY)KaTTap/IbIH KOIIiPMECiH YCHIHYBIH TaJall €TyTre KYKBUTbL.

146. Bapneik maynap 6oitprama Knuent bankke skaz0amna cypay canamibl.

Erep Konpmansictarel 3aHHamaga xoHe «lllmnxan bank KazakctannAK bank
olepalsUIapbIH XKYPri3y/iH JKajmbl apTrapsl Typansl Karuganapaa esreme kesaenmece, bank
JayJIbIH MOHIHE Kapail OHbI Kapay Mep3iMiH JiepOec alKbIHAaNIbI.

147. KnueHTTiH TanaObl HET13/1 IeN TAHBUIFAH XKaFaaiiaa, baHk )Kypri3iired onepanusra
TY3€TyJIep, COHJai-aKk TyBbIHJaFaH >KarJaiiipl peTTey YIIIH e3re A€ KaXeTTi iC-KUMbUIAAp
KYpTizei.

148. KimentrtiH TaimaObl Heri3ci3 Jen TaHLUIFaH karmaiga, KiouenTt bankke KoHbLIraH
TajmanThl KapayFa OaiaHBICTBI OapiblK IIBIFBICTAP/BI, COHBIH imIiHAe, Oipak OHBIMEH
IIeKTeNMeN, KelOip karmainapia Jayibl Onepanysi cOMAachblHAH achil KETyi MYMKIH THICTI
TeJIeM KYHUECiHIH TYPaKCHI3ILIKTAPbIH OTCH]I.

BaHk >xanmel maprtrap HeriziHme sxoHe KnueHTTIH KaHjmal a 6ip KOChIMINa KeJliCIMIHCI3
Tikene ne0errey »KojibIMEH baHK IIOTBHIHAH >KYMCAJFaH IIBIFBICTAD COMACBIH €CENTEeH
HIBIFApyFa KYKbLJIbI.
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149. Ocur apkpinbl KnueHnt, KnueHTTiH yoKiIeTTi TYJIFACHIHBIH TOJIEM KY>KaTTapbIHIAFbI
KOJITaHOACBIHBIH TYNHYCKAJIBIFbI Typajbl MOceJeH] melkeH ke3ae bank nen KimeHt mbiHanaii
EpexeHni OacIbUIbIKKa anaThlH OOJIATBIHABIFBIMEH KeJlicelli: TeJleM KYXXAaThIHIAarbl KOJI JKeKe
0acThbl KyaJaHAbIpaThIH KykaTTarbl KimenTTin/ KnueHTTiH yoKineTTi TyIFachIHbIH (aThl HEMece
Teri) KoJIbIHA COlKeC KeJIMETeH JKaFaiiia He KoaTanOa ynrinepi 6ap Kyxarra (0ap 6omca)renem
KY’KaThIHAAFbl KOJI JKaJIFaH Jel TaHbUTybl MYMKIiH.

8-Tapay. KiaueHTTiH xa6apchI3 0K 00J1bII KeTyi, 6J1iMi,
KaliTbic 00JIFaHbI TYpaJibl Xadbapiaay

150. Kimentrin xabap-omapchl3 KETKEHI/KaWThIC OONFaHBI/KAaWTBIC OONABI  Jiem
KapusIaHFaHBI Typaisl Xabapinama anranHaH Keitin bank ockr JKanmbl mapTrapapiH HeTi3iHae
bank m1oThI OOMBIHIIA IIBIFBIC OTIEPALMSIIAPBIH TOKTAaTa TYPYFa KYKBUIBL

151. Bank Kimmenttin xabap-omapchi3 KeTy/ KaiTbic 00Ty/KauThIC OOIBI IeT Kapusiiay
(akTICiH pacTalTBIH KYKATTHIH THICTI KyoJIaHIBIPHUIFAH KOIIIIPMECIH aTFaHHAH KeiliH xabapmap
eTUITeH OOJIBIIT eCerTeNeIi.

152. Kaiiteic OonraH amaMHBIH/Xabap-omapchl3 KETKEH JeN JKaphsUIaHFaH/KaHThIC
6osiran KnmeHT gen skapusuianraH basKTik moTeiHaH akma 6epy KonmaHblcTarbsl 3aHHaMara
colikec yoKIIeTTI Myparepiiepre/esre e TyaFaiapra Tapudrepre coiikec baHKTiH KOMUCCHSIBIK
ChlfaKpICBIH  IIerepresae, KomnpaneicTarel 3aHHamajga, baHKTIH  iIKIi  HOPMAaTHBTIK
KYKaTTapbiH/a OeriieHreH Mep3iMaep/ie ®oHe Ky)KaTTap Heri3iHe Kyprisiieni.

153. Kimmenr KkaWteic OosraH skarmaiina KommadpicTarbl 3aHHamana OelriyIeHIeH
TOPTINIEH calbIM (JIET03UT) Oepityi THiC agamMmaapabl KOPCETyre KYKbUTHI.

154. Knuent kaiiteic Oonran/KnmeHT xabap-omapchi3 KeTTi Jel TaHbUIFaH/ KaWThIC
OG0Bl A€M JKapUsIaHFaH JKaFaaiaa baHk MiHAeTTeMenepAiH TOKTaThUIFaHbl Typasbl OipsKaKThl
TOPTIMNIEH MaIliMJIeyTe KoHe/HeMece OepeleKTiH OapiIblK COMAChIH OHIIPII amyFa Mep3iMiHeH
OYpBIH YChIHYFa KYKbBUIBI.

9-Tapay. O3re epe:xeiep

155. Kauent (memece Canpimibsl (eno3ut camymbl) — KimeHT naiinackiHa cambIMbl
(Ieno3uTTi) YIIiHII TYJIFa OpHAIACTBIPFAaH JKaFaaiaa) ocbiMeH baHkTiH BaHK mOThIHA KBI3MET
KOpPCEeTy YIIiH MaliaaTaHbUIaTeiH BaHKTIH 2IeKTPOH/BIK AePEKKOPBIHA KO KOO YITLIEpiH Koca
anranna, KiIueHT Typanbl qepexTepi KocyFa KYKbUIbl €KeHIITIHE ©3iHIH KeMiciMiH Olnmipesi.

156. bank KiueHTTIH akIIaHbl Maianany OarbITTapblH alKbIHIAYFa JKOHE OaKblIayra,
bankTik moTka O0akpuiay opHaryra koHe KimeHTTiH BaHKTIK mIOTTaFpl aKia Keril HhICaHACKI
0O0JIBIT TAOBIIATHIH XKoHE KITMEHTTIH He YIIIHIII TYJIFAaHBIH baHK ayibIHIaFel MiHIETTEMEIICPiHIH
OpBIH/IATYbIH KAMTaMachl3 €TETiH KEMiT TypaJibl TUICTI IIAPTTHIH TalaNTapblHa COUKEC aKIIaHbl
epKiH 6acKapy KYKBIFbIH HIEKTEYTe KYKbLIbI.

157. Erep bank KnwmentrtiH eximi OoipiHma KinuenTTiH Hemece KimeHT yokinerTik
OepreH YIIiHIII TyJIFanapAblH aThlHA akmia, Oarajgbl Karas3jap, 4YeKTep HeMece e3re e
Ky)KaTTapAbl )ibepeTiH OoJica, OH]a erep esrelile »*as30alia HplcaHaa allkpIHAanMaca, KinueHt
OCBhIHJal xeHenTyre OaiaHbICThI OapIbIK BIKTUMAJ TOyEeKeIAepal KoTepei.

158. XKanmer maprtrapra Kocekiia oOThIpbIN, Kiment eo3iHiH JKeke Kocimkeprik,
a/IBOKATTHIK, )KEKE HOTApUATTBIK KbI3METIMEH, COH/Iali-aK eKe COT OpbIHAYIIbICHl MEH KociOn
MEAMATOP/bIH KbI3METIMEH OalIaHbICThl omnepanusiapabl baHKTik moT GOMbIHINA )acamayFa
MIHJIETTEHETIHI Typajbl ©3iHiH CO3Ci3 JKoHE KaWTaphbUIMAWTHIH MiHAETTEMECiH Oepesi, coHai-
aK, erep MyHmail aynapbIM (Jap) KOCIMKEpIiK, aIBOKATTHIK, KEKE HOTAPHATTHIK KbI3METIICH,
COHJAl-aK ’KE€Ke COT OPBIHIAYIIBICKI MEH KOCIOM MeIHaTOPABIH KBI3METIMEH OalIaHBICTBI
Oosica, ymiHmi Tyrramapra baHKTIK moTka AKma aymapy >KaFJailflapelH allblll TacTayra
MiH/IETTCHE]I].
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Ocbl MIHICTTEMEHI OpBbIHAAMaFaHbl YIIiH, COHJIAW-aK 3aHIbl TYJIFa KypMai Keke
KOCIMTKEPJIIK KBI3METIICH aNHAJbICATBIH JKEKe TYJIFAlIapabl TipKey, CallblK eceOiHe KOk
MOCEJICNICPIH PETTEHTIH KOJJAAaHBICTAaFbl 3aHHAMAHBIH TaJanTapblH Oy3faHbl yiniH, KiueHT
KOJITAHBICTAFbI 3aHHAMAJIA KO3/ICJITCH KayanThUIbIKTa 00JIa Ibl.

159. Tapanrap ocbiMeH baHK KIIMEHTIICH ICKePIIIK KaThIHACTAP/IBIH TOKTATBUIFAHBI )KOHE
BankTik moTTa akma OonmaraH karaaiia He knueHT (Hemece CanbiMinbl ([leno3ut camymibr) —
KnuenTTiH maligaceiHa canbiMIbl (IETIO3UTT) VIIHII TYJIFa OpHANACTBIPFAaH KaFaiiia) oCkl
JKaNIbl mapTTap OOWBIHIIA MiHACTTEMENepAl Oy3FaH karjaiina baHK IIOTHIHBIH JKaObIUTFaHbI
Typanbl, coHmai-ak ochl JKanmel maprrapaa koHe/Hemece THICTI eTiHimTe, BaHKTIH imKi
HOPMATHUBTIK KY>KaTTapblHA JKOHE KOJIIAHBICTaFhl 3aHHAMaja Ke3JelreH Oacka Jia Herizzep
OoifbIHIIIA MOTTIMIEyTe KYKBUTBI €KEHIITIHE KeTiCesi.

10-Tapay. AFpIMIaFBI IIOTTAP
1-ban. ArpiMaarel IOT OOMBIHIIA JKYy3ere aChIPhLIATHIH ONlepaANMAIAPABI allly TIPTiOi

160. bank Areimzaars! moTTel KnuenrreH ansiaran, KnueHT KOJI KOMFaH OTIHIMITIH KOHE
Kmuentren KonnaHpicTarbl 3aHHaMaza jKoHE BaHKTIH 1MTKIi HOPMATHBTIK KYKaTTapblHIA
OCNTIJICHIeH TaJllanTapFa COMKec KeNeTiH HhICAaH MEH Ma3MyH OOHBIHIIA OApIIBIK KY’KaTTap.Ibl
aNyAbIH HETi31H/Ie alajbl.

161. KonnaneicTarbl 3aHHAMaHBIH TajanTapblHA J>KOHE baHKTIH iIIKIi HOPMATUBTIK
Ky)KaTTapblHa colikec AFbIMJaFbl 0T OOMbIHIIA MbIHANAPFa OallJIaHBICTHI ONIEepaLusIap XKy3ere
achIpbUIa/IbL:

1)  banxrtin KnMeHTTIH aKIIachbIHBIH OOTyBIH jKOHE MaiilalaHblIyblH KAMTaMAaChI3 €TY;

2)  KuumenTTiH maifjaceiHa aKiia KaObUiaay (ecernke KaTKpizy) ;

3) Ocwt Kanmel maptrapna kesfenreH ToprinmeHn KiueHtTiH Oacka bankuk
HIOTTapblHA HE YINIHINI TYJIFaJapblH MaiiacklHa akia aynapy Typaibl KIMeHTTiH HycKayblH
(eKiMiH) OpBIHIAY apKBUIBI )KY3€Te achIpbLIaIbl;

4)  KonpmanbicTarbl 3aHHamajga >koHe/HeMece ocbl JKanmbl ImapTrapAa Ke3aelareH
Heri3gep OodbiHma KIWMEHTTIH aKIIachlH ajblll  KOK Typaibl YIIHIN —TYJIFaIapiablH
HYCKayJIapbIH OPBIHAAY apKBLIBI KY3€Te achIPbIIaIbl;

5) Kuumentren Konma-Koil akmaHel ockl JKaimel ImapTrapaa  JkoHe (Hemece)
KonnanpicTarsl 3aHHaMaa OCITUICHTSH TOPTIMNIICH JKOHE HIapTTapia KaObUIiay sl KOHE OFaH
Oepyi Ky3ere acsIpy apKbUIbI )KY3eTe achIpbLIa/Ibl;

6)  Kimenrrix Tana0sr OoiibiHmma KimmeHTTiH baHKTET! aKmma coMackl JKoHe KYpri3iireH
omepanusuiap Typaibl aKmaparTtel ocbl JKanmel Imaprrapia Ke3[eNTeH TOPTINIEH KOHEe
Mep3iMIepe YChIHYMEH OaiiIaHbICTHI;

7) ocel JKammel maprrapna, KonpaneicTarel 3aHHamazga, baHK MpakTUKachIHAA
KOJJIAHBUIATBIH  ICKEpJIIK  alHaNbIM  OJCT-FYPHINTAPbIHJAA, baHKTIH 1IIKi HOPMATHUBTIK
Ky)KaTTapblHaa Ke3zenred KinnenTke e3re 1e BaHKTIK KbI3MET KOPCETY/Il )KY3€ere achblpy apKbLUIbI
AKY3€ere achlpbuIajibl.

2-ban. KoiMa-KoJ1 akImacei3 TeJieMaep/i :KoHe/HeMece AKIIA ayJapbIMAaPbIH Ky3ere
acpIpy TopTi0i. IleTes1 BaqOTachIMEH ONlEepalUsLIaAp HIHe aiibipdacTay KbI3MeTTepi
(aiipipOacTay onepauusIapbl)

162. ArpIMaarel mIOTTaFrbl AKmiara OWIIK eTy, OHbIH imriHae JKanmel mapTrapiaa
OCINTIEHTeH epeKIIeNKTEePAl ecKepe OThIphIN, KineHTTiH %a30aia HycKayJIapbiH (eKiMIepiH)
(Kara3 JKeTKI3rillTe HeMece MEKTPOH/IBIK TYpAe) Oepy apKbliibl )KY3€re achbipbliiaibl. AFBIMAAFbI
IIOTTaFbl aKiara OWJIIK €Ty Typasbl HycKayJap MEMIIEKETTIK JKoHe/HeMece OpbIC TULACpiHAC
)Kacallyra, KOJIJIaHBICTaFbl 3aHHAMaJla alKbIHIAIFaH MIHJCTTI JIepeKTeMenepi 0ap CTaHIapTThI
Onankinepae He baHk KomIaHATHIH KoHE/HEMece ICKepITiK alHaIIBbIM 9[IET-FYPhINTaphl O0OJIMaraH
Ke3le opbelHAanmyra Twic. Erep MyHmail MYMKiHAIK KOJIAaHBICTaFrbl 3aHHAMa/aa >KOHE/HEMece
Kanmer maprrapaa xe3nenren OoJica jkoHe MyHAal HycKayna BaHKTIH KIMEHTTIH HYCKaybIH
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(ekiMiH) THiCiHIIIE OPBIH/IAYHI YIIIiH KQXKETTi OapiibIK aKlapat KaMThIIFaH, an 0aHKke Oepy Tocimi
XKannsl maprrapra colikec kenreH skarnaiina Kiment bankke Hyckay (ekiMm) Oepyre KYKbLJIbl.
Mynnaii xaraaiia bank KosgaHelcTaFbl 3aHHaMa1a Tajuall eTuleTiH HeMece baHk nmaiiiananaTeiH
HbIcaH OoiibiHIIA TesjeM KyXaTblH AepOec KalblNTacThIpabl kKoHE MyHAal Kel3MeTTi KimeHt
tapudrepre coiikec Teseiai. AFbIMAArbl MIOTTaFbl AKIIara OWIIK €Ty Typasbl HyCKayJapabl
OepyaiH Ke3-KeJareH e3re Tocunaepi bank nen Knuenr apaceinaa »ka30alna HplcaHAa ajljIblH ana
Kelliciiyre THic, coJlaH KeiiH OyJ1 HycKaynapabl baHk opeiHIayFa KaObUIIARTBIH O0JIa bl

163. Tenemaep MeH akiia ayaapbIMAapbl Typajbl HYCKayJapIpl, COHIAN-aK OJap.bl
TOKTaTa TYpy HeMece Kepi KalTaphIll ajTy Typaibl OKiMIEpIi AIEKTPOH/IBIK TOCIIMEH YChIHY OCHI
JKanmel miapTTapaa Ke3nenreH Heri3/ie )KoHe TOPTIIICH KYprisiieii.

164. bank KonmansicTarel 3aHHaAMana OCNTIICHITEH Mep3iMzaepae >KOHE TOPTINIeH
BaHKTiH iIIKi HOPMATHBTIK KY)KaTTapblHa COMKeC HYCKayJapabl OpbIHAayFa KaObUIIai/Ibl j)KOHE
OPBIHIANIBL.

165. Bank ArpIMAarsl IIOTKAa YCHIHBUIFAH  HYCKAyJNapIbl/TOJIeM  KyKaTTapblH
KaObUIIamMayFa skoHe (HeMece) OpbIHIaMayFa KoHe (HeMece) MbIHA A skarnaitnapaa AFbIMIarsl
0T OOMBIHIIIA OTIepANUSIIAPIBI XKYPTi3yIeH 0ac TapTyFa KYKbLIbI:

1)  erep KnmeHTTiH HyCcKayblHA COWKEC jKacalybl KaxkeT omeparusra KosmaHbicTarsl
3aHHaMara ThIMbIM canblHca Hemece baHkTiH mikipiHmie, KosgaHelcTarbl 3aHHaMaHbIH
TajanTapblH Oy3yFa/opbIHIaMayFa oKell COFybl MYMKIH;

2)  erep bankke CaHkuusuiap KOJAaHBLICA, YOKUIETTI OpraHHbIH KaJarajiay JIeH KOl
11apajapbl He oap/ibl KOJIJaHy bIKTUMAJIBIFbI 0ap;

3)  Hyckay/TeineMm KyxaTbl KonjaHbICTaFsl 3aHHAMAaHBIH TajanTapblHa COMKeC KeJMece;

4)  DBaHKTIH KOMHCCHSJBIK CBhIHAKbICHIHBIH, bBaHKTIH e3re /e IMIBIFBICTapbIHBIH
coMayapblH Koca ajfaHja, TeJeM KYKaTbIHJa KepCEeTUIreH coMa AFBIMJAFbl IIOTTAaFbl aKia
KaJIIbIFBIHAH acChlIIl KETCE;

5)  Erep ArpiMparbl motTarbl akma KimeHnTt Gepren bank Hemece ymriHUI TyJFanap
aJJIbIH/IAFBl MIHJETTEMENEPIiH OPbIHAATYbIH KAMTaMachl3 €Ty OOJIbIN TaObliIca;

6) Kiumentti xoHe/Hemece KIHMEHTTIH YoKUIETTI TYIFAChIH COWKECTEHIIpY/e
KHUBIHIBIKTAPABIH 00JTybl, coHai-ak bankTiH KIMEHTTIH yoKuJIETTI TYJIFAaChIHBIH OKIJICTTIriH
pacTaiThIH KyKaTTap/a KOpCeTiIreH aKmapaTThIH JYPHICTHIFBIHA KOHE/HEMeCe AYPBICTHIFBIHA
KATBICTHI KYMOHIHIH OOJyBI;

7)  erep bank AFpIMIaFbl IIOTTHI AlIKAHHAH KeiliH baHkke AFbIMIAFbI IOTTHI ally YIIiH
YCHIHBUTFAH KY)KaTTap/a KateJaepaiH O0ap-KorbiH, oiapasiH KonmgaHsicTarsl 3aHHaMara HEMece
HAKTHI IEPEKTEPre COUKECCTBUECTITIH aHBIKTACA;

8) erep omepaumusHBI KYPrizy YIIIH XaJbIKapadblK MIapTTapAasiH, KoimaHbICTaFsl
3aHHAMaHBIH oHe BaHKTIH iIKi HOPMATHUBTIK KY»KaTTapbIHBIH TaJlanTapbiHa colikec KimmeHTTiH
bankke KoChIMINIa Ky>KaTTapIbl YCHIHYBI TaJlall €TiICE )KOHE MYHIai KyKarrap baHkTiH Tama0bl
OolbIHINIA YCHIHBUIMaraH Oosica (oHBIH immiHzme omnepanusHeiH Kazaxctan PecmyOnmkacs
3aHHAMACBIHBIH TajlanTapblHA COWKECTINiH pacTalThlH KIMEHTTIH CaNbIKTBIK PE3UICHTTIr
Typanbl);

9)  konnanbicel baHkTiH *koHe/Hemece KiMEHTTIH omepanusuiapbiHa KOJIJAHBUIATHIH
YOKUIETTI MEMJIEKETTIK OpraHIapAblH, LIET MEMJIEKETTIH HEeMece XalbIKapaiblK YHBIMHBIH
CaHKIMSAJIApBIHBIH OO0JTYHI;

10) onepammsanael KnueHT KpUIMBICTBIK KOJIMEH ajblHFaH KipicTepai 3aHIacThIpy
(KBIIIBICTATy) HEMECE TEPPOPHU3M/II KapKbIJIaHBIPY MaKCaThIHAA Kacai/ibl JereH KYIiK OosFaH
JKarjanaa;

11) bank nmen KnueHt apacbiHza jkacajafFaH Ke3-KelNTeH HIapTTap/kemnicimaep OoibIHIIa
Kmuent bBaHk anablHIarsl MIiHISTTEMENEPiH OpBbIHIAAMaraH »>KoHe / HeMece THICiHIIe
OpBIH/IaMaFaH;

12) Kimmenrrin Kimentri, KnueHTTiH yoKineTTi TyIFalapblH THICTI TEKCEpy KOHIHIET1
mrapanap menOepinge He KnmeHT Xypri3eTiH onmepanystHBI KYMOH/II YKOHE/HEMece IOHeKci3
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aKnapaTThl/Ky’KaTTap/bl YChIHYHI;

13) ArbIMAarsl HIOTTaH AKIIAHBI OHIIPIN ATy Typasibl Tajdam MEMIIEKETTIK OFO/KETTCH
KoHe/HeMece MeMJIEKETTIK QJISyMETTIK CaKTaHJIbIpy KOpPBbIHAH TOJECHETIH JKopJeMaKbliap MEH
QJIEyMETTIK TeJeMIEpAl, TYPFbIH YH TeneMIepiH, HOTAPUYCTHIH JAENO3UTI TaJaNnTapblHAa
SHTI3UIreH AKIIaHbl, COHJai-ak OuliM Oepy JKMHAKTay CalbIMbl (JCTO3WTI) Typajbl INapT
OoibIHIIIA aFbIMJAFbl IIOTKA €CENKEe JKaTKbI3yFa apHaJIFaH arbIMJArbl IIOTKA KOMBUIFaH Ke3jie
«MewmnekeTTik 0iniM Oepy KuHakKTay xyheci Typanbsl» Kazakctan PecryOnvkaceiHbIH 3aHbIHA
Collkec XkKacallFaH;

14) xoppecnonnenT-bankrepain ke3-kenreHiHeH KimeHTTiH >xoHe/Hemece KumeHT
TypaJIbl XKYPTi3iJIeTiH OnepaIysi Typaibl Ke3-KelIreH Tepic / Tepic akmapar ay;

15) XKanmmer maprrapaa, KommaHeicTarel 3aHHamMana, baHKTIH iIKI HOPMATHBTIK
Ky)KaTTapbIHAa HEMECe OJap/iaH TyBIHIANUTHIH e3re Je HeTizaep OoibIHIIa.

byn perre bank BaHKTiH TeneM KyKaTTapblH/HYCKayJapblH OpBIHAAynaH 0ac TapTyblHA
OaiimanpicThl KIIMEHT MeKKeH 3aiaiaap YIiH jkayar OepMensi.

166. baHk OGapibIK TeJleMIep MEH aKila ay1apbIMaapsiH, erep KonianeicTarsl 3aHHAMA A,
baHkTiH imIKi HOPMATHBTIK Ky)XKaTTapblHIA ©3relie Ke3ienMece, baHk onmeparusichlH Ky3ere
achIpy YIIIH KQKETT1 YaKbITTHI koHe KITMeHT aliKbIHAalTHIH Ke3EKTLTIKTI €CKepe OTHIPHIII )Ky3ere
achIpabl.

167. bank AfbIMaarel IMOTTaFbl KaAbIK IieriHfe KiMeHTTiH HycKayjapblHa CoWKec
TeleMep MEH aklla ayJapbIMAAapblH >Ky3ere acelpajapl. Erep AfbIMaarbl IIOTTa akuia
KETKUTIKCI3 OonFaH karnaiina, bank Tenmem KyxkartapblH KimeHTke opblHIaychl3 KalTapyra
KYKBUIBI.

bank KnueHTTiH TexeM Ky)KaTTapblH illliHapa OpbIHIaManiIbl.

168. Kenin TyckeH akiaHbl AFbIMJIaFbl MIOTKA ayJapy TOJeM KYXKaTblHAa KOPCETUITeH
nepexremenepae KnueHTTiH nepekremenepinie colkecci3fikTep OoiaMaraH Ke3le, COHAal-aK
Knuenrke kenin TyckeH ayaapbIMHbIH KoslaHbICTaFbl 3aHHAMaHbIH TaJlaiTapblHA COMKECTITiH
pacTaiThIH KOCBIMIIIA MOIIIMETTED JKOHE/HEMece KyKaTTap ally KaXeTTiJliri 6oimMaraH xaraaisa,
KonnanpicTarsl 3aHHaMa1a OENTiIEHTeH Mep3iMAep I JKY3eTe aChIPhIIa bl

KnmeHTt o3iHiH AFBIMIAFBl IIOTHIHA KpeauT Oepy Typaibsl KIMeHTKe ecemke >KaTKbI3y
¢axrici Typansl Oenrini 6onFaH KyHHEH OacTar 3 (YII) )KyMbIC KYHIHEH KEIIKTipMel 031 KyTKeH
comaHsbl xabapiayra MinaeTTi. Ocbl JKanmel maprrapia Ke3aelreH Mep3iMae AFbIMIarsl OTKA
aKmaHbl Kare ecentey Typaisl banktiH Knuenti Xabapnamaran skarmaiina, Knment bank
IIEKKEH HAKTHI MIBIFBIHAAP YIIiH TOJBIK KOJeMIe JKayan Oeperi.

169. Ocpbimven Tapanrtap KineHTTiH OapiibIK )KOHE Ke3-KEJTeH HYCKayIaphl, OHBIH IITIH/IE
CaJIBIKTap MEH OIO/KETKE TOJICHETIH 0acKa /1a MiHACTTI TeJIeMICP/i ToJey KOHIHIeT1 HYCKayIap
OTepaIsUTBIK KYH iNIiHJe FaHa KaObUIIaHAThIHBIHA Keice . KIMeHTTiH onepausiibiK KYHHCH
KeHiH )kacaraH HYCKay/IapblH baHk Kejeci onepalusuibiK KYHI OpbIHaayFa KaObliaiael. KiimeHT
ONepalusUIbIK KYH ©TKeHHEeH KeliH baHkke Hyckaynap Oepyre, OHBIH ilIiHAE CajJbIKTap MEH
Oro/KeTKe TeJeHeTiH 6acka Aa MIHACTTI TeJdeMIepi Tejeyre 0alIaHbICThl OAPIBIK TOYEKEI i
XKoHE OapIIbIK JKayanKepIIUTiKTI ©31He anajbl.

170. Ocwimen KnueHT TeneM KY>KaTTapbIHAFBI IepEeKTeMeNep i, oJap bl Kepi KaiTapsin
ally He OJapAblH OpBIHIAIYbIH TOKTaTa TYpy Typajbl OKIMIEpAl IyphiC KepceTneyre
OaiiaHbICTHI OAPIBIK TOYEKEN/Ii JKoHE OapIIbIK XKayanKepIILTiKTi ©3iHe anaThIHBIHA MAIIMICH i
XKOHE KeTIIiK Oeperi.

171. Knouent baHkke OHBIH TajnaObl OOWbIHINIA ToOJEeMHIH J>koHe (Hemece) Akimia
ayJIapbIMBIHBIH HET13/IUTICH pacTalThIH KY>KaTTap bl YCHIHYFa MiHJETTI.

172. KnueHT TeneM Ky)KaTTapblHJa BajroTanay KyHiH kepcete anaabl. OchIHIAN TejaeM
Ky)KaTTapblH OpBIHAAyFa KaObuImayFa OailaHpICTBl BaHKTIH KYKBIKTaphl MEH MIHICTTEpi
KonnanpicTarsl 3aHHAMaMEH YKOHE OCHI JKaJIIbl IIAPTTAPMEH pETTENe .

173. Kimenrrin bank opeiHmayra KaObUIIaraH HYCKayJbl Kepi KaWTapbIl alybl jKOHE
HYCKay/Ibl OpBIH/IAaY 1Bl TOKTaTa TYPYHl KoaHpIcTaFsl 3aHHAMAa /1A OSNTIICHTeH TOPTIMIIEH JKOHE
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Mep3iMepe Kypriziiei.

174. banktiH  ochlHHall  ekinerTikrepiHe  KaTbhicThl  KnmeHTTiH  >kasz0ama
HYCKayJbIFbI/KeniciMi Oonran ke3ie bank KnuenTTiy 6ip AFpIMAark! IOTHIHAH baHKTe ambuFan
Oacka HIOTBbIHA aKwa ayaapaisl. byn perre, erep KonnanbicTarsl 3aHHaMaza, TapanTapblH
KeniciMinie, BaHKTIH iKi HOPMATHBTIK KY»KaTTapblHJa e3renie ke3zjaenMmece, KimeHTTIH
OChIHJall opOip omepalMsHbl JKy3€re achlpy YVIIIH TeJIeM KY)KaTTapblH YCbIHYbl KiMeHTTiH
KaJiaybl OOMBIHIIIA KYPTi3inei.

175. ArpIMaarel mMOT OOWBIHINA OMNEpausiapIbl TOKTaTa TYPYIbl >KOHE/HeMece
KnueHnTTiH MyJnkiHe OWIIK eTyre yakpITIIa MIeKTeyHdi j>koHe/Hemece KIHMEHTTIH MyJKiMeH
MOM1UJIeIep MEH ©3Te JIe OTepalusIap Il JKacayra IMEeKTey Il )KoHe/HeMece AFBIMIAFI IOTTAFbI
aKIaHbl TEIMBIM canyabl bank KosianeicTarbl 3aHHaMa 1a OeNriIeHreH HeTi3/1ep OOMBIHIIA XKOHE
paciMre colKec JKy3ere achIpaibl.

176. BamoTanplK IIapTThl YCHIHY Tajal €TUIETIH BAMIOTANBIK OINEpanus OOWbIHIIA
TeleM/Ii JKOHE (HeMece) akKia aydapbIMBIH JKYPTi3y Ke3iHIe *KOHE OHBI YCBHIHY MYMKIHIITi
OommvaraH kesne, KIHMEHT jky3ere achIpbUIaTBIH KOJIMA-KOJ aKIIachl3 TeJEMIECp MEH aKiia
ayJapeIMIapbl €CeNTiK HOMIpAi ajdy Tajlal eTUIeTIH BAIIOTANBIK IMApTTHl OpBIHAAYMEH
(pe3umeHTTep  YIIiH), COHAAH-aK  TEPPOPHUCTIK  HEMece  OKCTPEMHCTIK  KbI3METTI
KAap)KbUIAaHJIBIPYMEH JKOHE TEppOpHU3MIe€ HEMEce SKCTPEMH3MIe e3re Jie KopAEeMIeCyMEH
OaliIaHBICTBI EMEC €KEHIH pacTaiIbl.

Kasakcran PecryOnuKkachlHBIH BalIOTalbIK 3aHHAMACBIHBIH TallalTapbiHa colikec baHk
BaIIOTANBIK Oakbuiay areHTi 0ojia OTBHIPHIN, OmNepanusiap JKYpridy KesiHJe, OHBIH ilIiHJe
Knuenrrepain TtanceipManapsl  OoiibiHmIa KaszakctaH PecrnyOnMKachbHBIH — BaIOTaBIK
3aHHAMachl TaJalTapbIHbIH CaKTalyblH OakbUIayIbl Xy3ere acblpyra Minaerti. Kazakcran
PecnyOnuKachlHBIH BaJIOTANBIK 3aHHAMachl TalalNTapblHBIH CAaKTaIyblH KaMTaMmachl3 €Ty
MakcaTbiHIa baHK pe3uaeHTTepleH JKOHE pe3UACHT HeCTepAeH oJlap  BaJIOTalbIK
onepauusulapbl  KYPri3sreH Ke3[e, OHbIH IIIiHAE BaJIOTAJbIK IIapTrrap OoMHbIHINIA
MiHE€TTeMEeIEepAIH OpBIHAAIFAHbBIH pAcTaThIH HE OJApAbIH HETI3IHIE OpPBIHIANYbl KaXKeT
Ky)KaTTappl jkoHEe (HeMece) MOIIMETTep/i Tajal eTyre KYKbUIbl. ©3 Ke3eriHIe BallFOTAIIBIK
OTIepanUsIIap bl JKY3€Te achIpaThlH PE3UACHT HeMece pe3uneHT emec KimenT, bankTin Tama0bl
OobIHIIA KYPTI3UIETIH ONepalysuIapslH 3aHIBUIBIFEI MEH 3KOHOMHUKAJIBIK MOHIH Oaranay,
conmaii-ak Kaszakcran PecrnyOnuMKachbiHBIH —BaMIOTAaNbIK 3aHHAMACHIHBIH — TajlalTapblHAH
KanTapyra OarbITTaNFaH 3aHCHI3 KapXKbl CXEMalIapbIHBIH TOYEKeNiH OOJFbI30ay MakcaThIHIA
KXK/TKK Typansl 3aHHBIH TajantapblHa coiikec BaHKke KaKeTTi KyKaTTap MEH aKmaparThl
YCBIHA/IBL.

177. Arpimparel moTThl Koment KompmaHbicTarel 3aHHaMama JKoHE OCHl  JKaumms
mrapTTapza Ke3IeNreH MIeTeN BaJITachIMEH Olepalsuiap/pl Ky3ere achlpy YIIiH TaiijanaHa
anaypl.

178. OriHimke Koa KOS OTHIphIN, KIMEHT XanbIKapalblK aynapbiMaap >KoHe/Hemece
AFbIMIIaFBI IIOTTAH IIETeJN BAaJIOTAChIHAA ayAapbIMap jkacay Ke3iHJe ©3iHIH IIapTChl3 JKOHE
KalTapblIMaTBIH KeNliciMiH Oiipesi:

1) bank KiueHTTiH mIeTen BalIOTAaChIHAAFbl ONEPALMACHIH JKYPri3yre KaTbICAaThIH
HIeTeNIIK KoppecnoHAeHT-baHKTiH cypay canysl OoliblHIIa KIHMEHTTIH *KoHE OFaH KaTbICaThIH
aZlaMJIap/IbIH ONepalusaChlHa KaThICThI, OHbIH imiHAe baHkTik sxoHe KonnaHnbicTarbl 3aHHaMaMeH
KOPFaJaThIH ©3Te JIe KYNHUSHBI KYPaUThIH MOJIMETTEP MEH TYCiHikTeMenep O6epyi MyMKiH;

2) metengik KoppecnoHjeHT-bankTen baHKTIH KoNbIHIA KOK, Oipak mIeTe:l
BaJIIOTAChIHIAFbl ONEPALMSHbI asgKTay YILIiH IIETEIIK KOPPECIOHACHT - baHkke yChbIHy Tamnamn
€TUIeTIH MONIIMETTEP/Ii, TYCIHAIPMENEp/Ii HeMece KYXKaTTapabl YChIHY Typajibl Cypay caily KeJill
TYCKeH karmaiina, Kiment baHkke ochiHDail MomiMeTTepi, TYCiHIIpMenepai Hemece
Ky)KaTTap/bl KaHAFaTTaHAPIIBIK carnaja, KaKeTTi Kelem e koHe baHk alfKpIHIaraH Mep3iMaepae
Oepyre MminaetTi. by perre baHk aynapbIMHBIH OpBIH/IaIMaFaHbl, OHBIH asKTaJIMaFaHbl HEMECe
Knunenrre KnmeHTTIH ocblHIAil MomiMeTTepai, TYCIHIOIpMenep MEH KyXKaTTapAbl YCHIHOAy
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HOTHXKECIHJE TYBIHIAFaH Ke3-KEeJITeH TiKeJIed HeMece jkaHama 3ajanjap (HAaKThl 3alajl MeH
JKOFaJIFaH Mai1aHbl KOca aJlfaH/a) TybIHAaFaHbl YIIIH jKayanThl O0JIMaibl;

3)  xamblKapamiblK ayJapbiMabl baHkTiH OacTamachl He KiHOci OoibIHIIA KaiiTapMaraH
Ke3Jle ayAapbIM cOMachlHaH KoppecnoHAeHT-bank/esre yuiHmi baHk koMuccus ycTan Katysbl
MYMKiH.

179. KnueHT BamiOTanblK MIEKTEYIEpAi €Hri3yAl Koca anfaHjga, OipaKk oOJlapMeH
HIEKTEeIMEH, KOJNJaHbICTAaFbl 3aHHAMaja, OHBIH IIIiHAE MIeT MEMJIEKETTIH 3aHHaMachlHIa
OeNTIJICHTeH MIeTeN BAJIFOTACHIHA KATHICTHI MIEKTEeyJIepre OaiIaHbICThI TYBIHIAYbl MYMKIH HIETEIT
BaJIFOTAChIHIA aFbIMIAFbl IIOTTHI AIIyFa JKOHE JKYpri3yre OaiIaHBICTHI TOYEKEINdl, COHIai-aK
aFbIMJIaFbl IIOTTAFHI aKIIaFa HEMECE OJIap bl Maiilanany onepanusiiapbliHa KOJJaHBUTYbl MYMKIH
CaJIBIKTap HeMece 0acka Ja MIHIETTI TeJdeMIepl o3iHe KaObUIIaiIb.

180. Kimment KomnnmanpicTarel 3aHHaAMaHbl Oy3FaHBl YIIiH JKayanKepIILUTK TypaJbl,
KonnmaHbicTarel 3aHHaMa a OCNTICHTCH BATIOTANBIK OAKbIIAY areHTiHIH (PYHKIUAIAPIH KY3eTe
acelpy Oeuirinie BaHKTIH MIHIETTEpi Typajbl, COHaN-aKk BaHKTIH KYKbIK KOpPFay OpraHaapsbl
MeH yokinerti opranabl KmmeHT sxonm Oepren KommaneicTarbl 3aHHaMaHBI OY3yIIBUIBIKTap
Typaubl xabapaap eTeTiHAITIH pacTail bl

181. OriHinmke KON KOsl OTBIpHIN, KiueHT AFbIMIAFbl MIOTTAH/IIETEN BaTIOTACHIHIAFHI
AFbIMIIaFBl IIOTKA aKilla ayAapy >KeHIHJErl oNepaulusHbl >KYPri3reH Ke3le LIeT MEMIICKEeT
3aHHAMACBIHBIH TaJalTapblH, XaJbIKapalblK LIAPTTApAbl KOHE/HEMece e3re Je Tajamnrap.sl
0acIIBUTBIKKA aa OTBIPHIT, MIETENJIIK KoppecnoHaeHT-bank TuicTi Typae xabapaap eTiireHin
pacTansr:

1)  sxacanmaTblH omepalysl Typajbl Ke3-KEeJIreH KaXKeTTI KOCBIMIIA MAJIIMETTepAl aily
MakcaTbiHia KinueHTTiH akiaceH 0enrici3z Mep3iMre ayaapy/sl TOKTaTa TYpy;

2)  MyHpai Oac TapTyIblH cebenTepiH TyciHmipMmed, akmianbl baHkke, OHBIH iIIiHZE
KoppecnoHjeHT-bank(Tep) koHe/HemMece e3re e ymriHmn baHk(Tep) YCTaWTBIH KOMHCCHSHEI
HIereprexye, eTes BaI0TaChIH/Ia aKilla aylapbIMbIH asgKTayaH 0ac TapTyFa;

3)  1meTen BaMIOTACHIHIAFBI Onepalys OOWbIHINA aKUIaHbl Oenrici3 Mep3iMmre Oyrartay
’koHe baHkke emkaHgaMl MIarbIM KOK.

182. Kimenr aiipipbactay (KOHBEpcusuiay HE albpIpOacTay) omepamnusiiapblH KYpPrizy
mrapTrapsl OolibiHIIa KonmaneicTarsl 3aHHAMaHbl cakTayFa MiHAeTTi. AitpipOactay KimeHTTiH
THICTI TYpJE PECIMICITCH HYCKAybl HETi3iHae AFBIMJIAFbl IIOTTAFbl aKIla KaJJABIFBl MICT1HJIE
KY3ere achIpbLIaIbI.

183. Bbank KommaneicTarbl 3aHHaMara COWKeC KbI3MET KOPCETY, Olepalys jkacay KyHiHe
bank Oenrineren O6aram OoiibIHIIA alibIpOacTay OOWBIHIIA KBI3METTEp Kopcerendi. Aifpipbacray
Oarambl KBI3MET KOpCeTy KYHiHe BaHKTe KOJIMaHBUTaThIH KOJIMA-KOJI aKIIACHI3 BATFOTAHBI CATHIIT
ay/caty OaraMbIHa colikec Kenemi. Koama-Koi akmiachl3 BaJIOTaHBI CaThIIl airy/caTy OaraMbIH
baHk omepanusubIK KYH ilIiHAe HApBIKTa KAIBINITaCKaH JKaFaaiiFa OaiJIaHbICTHI ©3repTe alaIbl.

184. bank KomnnmanwicTarbl 3aHHaMara coiikec AHbIpOacTay >KOHIHJETi Olepanusiap/ bl
AKY3€ere achblpabl:

1)  rteHrenen meren BamorackiHa (KZT-FCY);

2)  meten BamorackiHaH TeHrere (FCY-KZT);

3)  0ip meren BamoTackiHaH ekinmii meten BagoTaceiHa (FCY-FCY).

AiipipOactay GoMbIHINIA ONepalysIap *Ky3ere achpblIaThIH BaltOTaNap/IblH Ti3iMiH baHk
nepOec Oenrinei i xoHe 03 Kanaybl OOUBIHINA ©3repTyTe KYKBUIBL.

185. Knuentrin bankTe aifblpOacTayra KaTbICaThlH BalioTajlapja amiblK AFbIMAAFbI
nIoTTapsl OonFaH karmaina, KnmeHt e3 kamaybl OoiibiHIIAa bankre ambuiraH AFbIMIarbl
IOTTapJIblH Ke3-KeJTeHIHeH akliaHbl Oip BajlioTaJlaH eKiHnrcine aibpipbacTtayra baHkke
OKIJIETTIK Oepyre KYKBUIBL.

186. Twuicti Hyckay Oepy apkbutel Knuent bankke mIOTTHI Tikenei nebeTTey >KOJIbIMEH
TeJIeM OpJiepi HEeTi3iHe albIpOacTayFa )aTaTblH cOMaHbl BaHKTIH aJbIl KOIOBIHA TiKeJeH jKoHe
ce3ci3 kericim Oepei.
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187. Kuuent o3 kanays! 6oiibiHIIa bankke KireHTTiH nalgackiHa Kelill TYCETiH aKIIaHbl
AFbIMIIaFBl IIOT BaJIOTachlHA aiblpbacTayAbl JKyprizyre eKuUIeTTiK Oepyre Kykbuibl. baHk
aTaJFaH OpeKeTTeP Il OChI Kbl IAPTTAp HETi31HJIe KOHE OmeparlusuIap *kKacaiaraH ke3zie bank
Oenrinered 6aram OOWBIHINA KITMEHT TapanblHAH KaHAal a Oip KOCHIMINIA KENiCiMiHCI3 HeMece
OKIJIETTITHCI3 XKYPTi3yre yoKileTTi, erep e3re OaramJibl KOJJaHy KOJJIaHBICTaFbl 3aHHaMaja
TiKeJel ke3/enmMece He erep e3re 0araM baHk MeH KJIMEHT apachlHJa ajlfblH ajla KeJiclIMereH
Oosnca, JXanmel mapTTapABIH epekenepiH (OaHKTIH TEXHUKANBIK MYMKIHJIT OonFaH
Ke3lle)eckepe OTBIPhIN, TapudTepre coiikec aifpipbactay ymiiH bBaHKTIH KOMHCCHSITBIK
CBIHAKBICHIH Oip ME3TiIIe YCTall KaJia OTBIPHIII.

188. ArpiMaarsl moTTap OOWBIHIIA onepamusiap OolbIHIIA aifbipOacTay OarambiH baHk
alKBIHIAMIEL.

189. bamk kb3Mer kepceTkeHi, bank Tapudrtepine colikec aiipipOactay OoOWBIHIIA
oTiepanusIap KacaraHbl YIIiH MOTTaH KOMHUCCHUSUTBIK ChIMAKbI alajIbl.

190. Kiment bankTiH angpiH ana OepreH aibipOacTay KeHIHIETi HYCKaybl OOWBIHIIA,
OHBIH IIIIH/IE KOPCETIITeH OaiilaHbIC Kypalaapbl/apHanapbl apKbUTbI KEJTICUITeH jKOHE JKa3bUTFaH
03 MiHJETTEeMeNepiH OpbIHIaMaraH >karfaiina, bank bankre skoHe/Hemece Oacka Exixmri
nenreiineri banktepae, baHk omepanmsIapeIHBIH JKEKEIETeH TYPJIEepiH JKy3ere achIpaThiH
yilbIMIap/ia ambulFaH Ke3-KeJNreH WIOTTaH UIOTThI Tikenedl neberrey skoibIMeH baHKTIH
TapudTepiHe CONKEC KOMUCCHSIIBIK ChIMAaKbIHBI YCTAI KalyFa KYKbIIbl €KEHIITIMEH KeJiceIi.

191. Kiment OypblH caThlll ajblHFAH KOJIMA-KOJ AaKIIachl3 IIETEeNl BAJIIOTACHIH O
Ka3zakcran PecnyOnMkachblHBIH ~ BallloTa  3aHHaMachblHIa  O€NTUIEHreH  Mep3iMmaepre
naiianaHelIMaraH Jkarjaia, oneparnus >kacairaH KyHi baHKTe KoJIJaHBUIATBIH KOJIMa-KoJI
aKIachl3 BAIOTaHBI caTy OaraMbl OOMBIHIIA KEP1 caTyFa Kemice/Ii.

3-ban. baHk yii-:kalibIHIa KacCaJbIK KbI3MET KOpPCETY

192. Konma-koi akimaMeH jkacajaTblH onepanusiapra baHKTiH opTypiii BatoTaniapaarsl
bankHoTTap MeH MoHeTamapabl KaOwbuIIayel, Oepyi, KadTa ecenteyi, albIpbacTaysl,
aiipipOacTaybl, CYpBINITaybl, OyBII-TYIOl, CaKkTaybl, baHKTIH KaccachlHa CaJbIHFAH KOJIMa-KOJI
aKIIaHBl MIOTKA €CETKe KATKBI3ybl jKoHE BaHKTIH MIOTTaH KOJIMa-KOJI akma Oepyl jKaTasbl.
Kepcerinren oneparnusutapapl bank onepanusuiblk kyHi KonjaHeicTarsl 3aHHaMana, BaHKTIH
IIIKI HOPMATHUBTIK Ky)KaTTapblHAa OENTiIEHTeH TOpTiNmeH, baHKkTe TeXHUKAIBIK HEMece O3re
MYMKIHJIK OOJIFaH Ke3/Ie KY3eTre achIpabl.

193. Bank moOTTH onapasl KaObuiay, BaHKHOTTapmel, am MOHeETalapIsl YiHipMmenep
OONBIHIIA KalTa ecenTey asKTalFaHHaH KeHiH HAKTHI aJIbIHFAH aKIIa COMAaChIHA KPEIUTTCH 1.

194. Kauent KoiIMa-Koa akiranel bank KomngaHbIiCTarbl 3aHHAMaHBIH JKOHE/HEMECE
BaHKTiH iIKi HOPMAaTUBTIK KY’KaTTapbIHBIH TaJIANTAPBIH HETI3Te ajla OTBHIPHINT alKbIHIAWTHIH 1pi
MeJTIIep/Ie IOTKA CHTI3TeH JKaFiaia, baHKTIH eHTI3UIeTIH aKIIaHbIH MIBIFY TETiH pacTaiThIH
Ky)KaTTapbl Tajlall eTyre KyKbIFbl Oap.

195. Konma-kon akma Oepy bBaHKTIH KOMHCCHUSIJIBIK CBHIHAKBICBIH €CKEPE OTBIPHIIL,
MIOTTaFbl KOJKETIM/II TEHIePiM HIETiH/E KYPri3iiei.

KnmnenTtke Kosma-Kou akiia 6epy KoJiMa-KoJ aKIIaHbl adyFa ajlblH ajla eTiHIM OOMbIHIIA,
an KongaHelcTarbl 3aHHamaja >koHe baHKTIH 1mIKI pacimMzepiHIe Ke3JelreH jkarnailnapna,
conpaii-ak KonnaHbIcTarbl 3aHHaAMaHBIH TajanrtapblHa colikec baHk Tapudrepinne alTbuiFraH
Mep3iMHEH KemnikTipMed KiHeHT yChIHFaH onapbl ajly MakcaTTapblH pacTalThIH Ky’KaTTap
AKY3€ere achlpbuIajibl.

Knunentke Kosima-koa akma Oepy onepauusichl THICTI TYpA€ PECIMICITeH KacCalbIK
HIBIFBIC KYKaTBIHBIH HETI31HJE Ky3ere acblpbliajbl. LLbIFpIC KaccanblK KYXKaTblH pecimiey
ke3inae Knuent [IbIFpIc oniepanusChiHBIH MaKCATTAPhIH HAKTHIIAN b,

196. OceiMen KimeHT MIOTKA OHBIH aTBIHAH €HTI31LIreH akmansl Kinnent KongaHbicTarsl
3aHHaMaJa *oHe BaHKTIH 1IIKi HOPMATUBTIK KY>KaTTapbIHIA OCNTUICHTeH TOPTINIEeH BaHKTIH
yii-KaibIHIa KOJIMAa-KOJI aKIIaMEH ajia aJlaThIHBIHA KeJTiceIi.
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197. KnueHT IBIFBIC KAacCaJIbIK KYXXaTThl IaiianaHy *OJbIMEH YITTBIK HEMECE ILIETell
BaJIIOTACBhIH/A aKIlla ajlfaH Ke3/e baHk KpI3MeTKepiHe yeke OachlH KyoJlaHAbIpaThiH KY’KaTThIH
TYNHYCKAchlH HeMece LMQPIBIK KyKaTTapJIblH pPECMU CEPBUCI apKbUIbl JKeKe OachIH
KYQJIaHIBIPATHIH KY)KaTThIH UPPIBIK OCHHECIH KOpy YIIIiH YCHIHY/IbI YChIHYFA THIC.

KnneHt KosnMa Koyl mieren BajOTachlH baHKTeri o3 INOTHIHA aynapraH Ke3ie Kipic
KacCaJIbIK KY’KaTbIH/]a OHbIH KOJIMA KOJI LLIETEJI BaJIOTAChIH aJlybIHbIH HET131H KepceTe.

198. bank Konnmanwictarel 3aHHamana, JKaimel maprrapaa, baHKTiH ilIKi HOPMATUBTIK
KyKaTTapelHAa KO3IENTeH JKarailapia »oHe Herizmep OoifpIiHImIA, COHmaii-ak baHkTe
TEXHUKAJBIK HEMece ©3re¢ MYMKIHAIK OoiMaraH >KarJaiga KOJIMa-KOJI akKIIaMeH >KacajlaThIH
ornepanusuiapaad 0ac TapTyFa KYKbUIbI.

199. BaHK KepceTiIreH KbpI3METTep YUIIH IIOTTHI TiKenei aedertey >koibiMeH BaHKTiH
TapudTepine cokec KOMUCCHSIIBIK CHIHAKBI aJla Ibl.

4-ban. bank nen KinueHTTIH KYKBIKTapbl MeH MiHIeTTepi

200. KommanpicTarsl 3aHHAMaaa >XKoHE OCHl JKanmel maprrapia Ke3[elreH e3re e
KYKBIKTapFa KochbiMIna, KiineHT KYKbLIbI:

1) KonmaHbICTarpl 3aHHaAMara >XKoHE oOchbl JKaimbl mrapTrapra coilikec AFBIMIAFHI
IIOTTaFbI aKIIara o3 OeTiHIIe OUITIK eTY;

2)  ArpIMIarbl MIOTTHIH J>Kal-KyWi Typanbl Y3iHII KelmipMesepii, aHbIKTamalap.ibl
XKannsl maprrapaa Ke3aeareH ToclIepMeH anyFa;

3)  kes3-kenreH yakbiTTa KosganelcTarbl 3aHHaMaza skoHe ocbl JKanmel ImapTrapia
OeNTiJeHreH TOPTIMIEH KoHe apTTapa AFbIM/IAFbl OTTAFb! KAJABIK HIET1H/E aKIIaHbI (TOJIBIK
HeMece iliHapa) Tauar eTyre;

4)  ocsel XKanms! maptrapia OenrijieHreH mapTrapasl eckepe OoThIphbin, KosjaHblcTarbl
3aHHaMara COMKec aKlIaHbl ©CUET eTil, AFIMIAFbI IIOTKA XKOHE/HEMeCe OHJIaFbl aKIlaFa YIIiHIIi
TyJIFanapra OWIIiK €Tyl CEeHil TamnchIpy.

201. KonpaneicTarsl 3aHHaMaaa >koHe ochbl JKanmel maprrapia Ke3[eireH esre e
MiHJETTeMeNepre Kochimina, KimeHT MiHaeTTi:

1)  AfrpIMAarpl TIOTTHI ally JKOHE JKYPTi3y YIIH KaXeTTi CEHIMIl >KOHE KapaMJIbl
Ky)KaTTap MEH MATIMETTep MakeTiH baHKke yaKThUIbI YCHIHYFa, COHJai-aK OYpBIH YCHIHBUIFaH
Ky)KaTTap MEH MAJIIMETTEpTe e3repicTep SHri3UIreH, OJapIblH 03¢KTUTITiH )KOFAITKAH KOHE OCHI
YKanmel maptrapaa sxone/HeMece KonmaHbicTarsl 3aHHAMaIa KO3CITEeH o3re JIe JKaFaaiiapaa
Ky)KaTTap TONTaMaChlH YaKTBUIBI TOJBIKTBIpYFa JXOHE MAliMeTTep Oepyre MiHAeTTi. bank
KimeHnTTeH KyKaTTapApl Tajan eTKEH >Karjaija, MyHAal KyxkaTrapael baHk OenrinereH
Mep3imze bankke Oepyre;

2) ocbl JKanmel mrapTTapia KesJeNreH TOPTIINeH, COHJak-ak baHKTiH THiCTi
Tana0blH anFaHHaH KediH 10 (OH) »KyMbIC KYHI IIIHIE omepamus kacaiaraH Kesle baHkTe
KOJIJaHbUIATBIH Tapu@Tepre colikec baHKTiH KbI3MeTTepiHe YaKThUIbI JKOHE TOJIBIK KOJIEM/IE aKbl
teneyre, erep bank nen KimeHt apacbiHga jkaz0aima HbelcaHa e3reie keiiciimece, baHKTiH
KnuneHTTiH HycKayJiapblH OpbIHayblHa OaiinaHblcThl baHKTIH OapiIblK MWBIFBIHAAPBIH KiIHeHTTIH
HYCKaybl OpBbIHJAJIFaH BaJIOTala, KbI3MET KOPCETY COTiHAE KOoJJaHbICTarbl ObaHk Tapugtepi
KO3/IeJIeTIH MeJIILep/e XKoHe apTTap/a eTeyre.

AFBIMJIAFBI TIOTTA aKia OoIMaraH Ke3/ie-baHKTiH MIBIFbICTAPBIH O3iHIH (0MapabiH) Oacka
(omapapiH) baHKTIK MIOTTapbliHAH (MIOTTapbIlHAH), COHMAK-aK YIIiHII TyiFagapasH (bankmneHn
KemiciM  OoMbIHINA) MIOTTapblHaH HeMece KomjaHbplcTarbl 3aHHAMaMEH JKOHE JKaJIIlbl
HIapTTapMEH pyKcaT eTUIreH e3re JIe TOCUIEpMEH OTeyTe;

3)  ArbIMzaFbl IIOTKA aKLIaHbBl €CENKe JKaTKbI3y/ayAapy He pyKcaT eTUIMEereH TeJjieM
XKoHe/HeMece aynapy (GakTici aHBIKTAIFaH KaFjaiia, KaTe TOJNEMHIH OpPBIHJIATYBI
aHBIKTAJIFAHHAH KeiiH 3 (Y1) )KyMBIC KYHI inTiHze, Oipak KaTte HycKay HeMece pyKcaT eTiIMereH
TeJIeM KOHE/HeMece aKIa ay1apbIMbl OpBIHAAIFAaH KYHHEH Oactan 3 (YIII) KbUIIaH KeIIiKTipMei
Oyt Typansl bankTi xabapaap eryre.
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Kare Tesniem Typasnsl Xabapiaamana KiueHT TeneM Ky)KaTbIHBIH AEPEKTEMENEPiH XKoHE 031
aHbIKTaFaH KaTe Jepektemenepai kepcereni. byn perre, erep KumeHTt ockiHmail Tesnem
Ky)KaTblHAa KaTe *kiOepreH Oosca, baHk kaTe opblHIanFaH TejeM Ky’KaTbl OOWBIHIIA »Kayarl
Oepmeiini;

4) baskTiH xar-xaOapnapbiHna/ XaOapiamManapblHaa KaMTBUIFaH — aKmapaTicH
TaHBICYFa XKoHE alblHFaH KyHHEH Oactar 1 (6ip) ®yMbIC KYHi illiHae AFBIMIAFI OT OOWBIHITIA
KaTe HeMece pyKcaT eTiIMEreH onepauusiapabH 601yslH Tekcepyre. bank KnneHTTiH Katenep
Typanbl XalapiaMachlH JKOFapblia KOPCETUITeH Mep3iMje ajMaraH Karmaina-KimmeHTTig
KOFaphIa KOPCETUITeH MiHACTTEMENEp/Ii OpbIHIaMAaybl jkKoHe/ HEMece YaKThUIbl OpbIHIaMAayhl
xoHe/Hemece BaHKTIH Kare (pyKcar eTiIMereH) HYCKaylapasl OpbIHIaybl HOTHKeciHne bank
IIEKKEeH 3ajlaliiap, MIBIFBIHAP, IIBIFRICTAP MEH IIBIFRICTAp COMACHIH baHKke oTeyre;

5)  ArpIMparpl IIOTTa OpHAJNACTHIPBUTFaH aKmaHel Kiment banHk —angbiHIarsl
MiH/IETTeMEJIePAiH OPBIHAATYBIH KaMTaMacChI3 €Ty YIIiH OepreH Karaaiaa - Ke3-KeJTeH HIBIFbIC
omnepanusuiapbiH baHKTIH jka3z0amia KeliciMiMeH FaHa JKY3ere achIpyFa;

6)  AFpIMZAFbI IOT OOMBIHIIIA OTIEPAIHIIAP/IBI KYPTi3y Ke3iHae TeJIeM TaralbIH Ay IbIH
OipbIHFall CHIHBINTAYBIIIBIHBIH KOABIH, PE3UICHTTIK OENTiCiH, SJKOHOMUKA CEKTOPBIHBIH KOJIbIH,
OIOJUKETTIK CBIHBINITAY KOATapbIH JkoHe KonmaHpicTarel 3aHHaMaaa Ke3IENTreH o3re e
colikecTeHAiprimTep/i (KoaTap/aepekreMenep)aepoec alKbIHIayFa.

bank Ttuicti wmeHTUGUKATOPABI / KOATHI IYPHIC KOPCETIEY/iH caljapbl YIIiH Kayar
Oepmeiini;

7)  ArbIMAarbl IIOT OOMBIHIIA KOCIIKEPJIK, aJABOKATTHIK, JKEKElle HOTApHUATTBIK
KBI3METTI KYpri3yre, COHIa-aK jkeKe COT OpPBIHIAYIIBICHI MEH KOCIOM MeINaTOPIbIH KbI3METIHE
OailaHBICTHI ONIepaIUsIIAPbI KYPriz0oeyre;

8)  e3re bankrepniH (OHBIH ilTH/E MIETENIK OaHKTEPAiIH) KOMUCCHSICH baHKke ycTeme
IIBIFBICTAP/IBI, OHBIH 1IMIiHAE TOoYTa-Tenerpad IIBIFbICTApBIH, IIET TiTiHE (-HEH) aynapyra,
Bepu(uKanusuiayFa, HOTAPHATTBHIK KOPCETUIETIH KbI3METTEpPre *oHE ©3re M€ LIBIFbICTAp.Ibl
eTeCiH, erep oysiap baHKTiH HaKTHI MIBIFEIHAAP MOJIIEPiHIe TUICTI KbI3METTEP KOpCeTyi YIIiH
Tanamn eTijce;

9) SIM-kapTa >KOFaiFaH, YpJlaHFaH >XKOHE 3re Je jKarjaimapia, coHpai-ak SIM-
KapTaHBI ayBICTHIPFAH HEMECE OHBI Ke3-KeJTeH Heri3/ep OOWBIHINA YIIiHIII TyJIFajgapra OepreH
Karmaiga aepey bankke xaOaprachin, YsuIbl OailaHBICTBIH TelneOH HOMIpIH aybICTHIpYFa
OTIHIII Ka3yFa.

KnuentTin baHkke nepey >KyriHy MyMKIiHIIrT OonMaraH xarmaima, KimeHT ysutbt
Oaii;TaHbIC OTIepaTOPHI APKBUITHI TENePOH HOMIPiH OyFaTTayFa, pyKCaTChI3 Kipy aHBIKTAJIFaH Ke3/1e
HeMece ©3iHiH AFBIMIaFbl MIOTTapbIHA PYKCATCHI3 KipyTre KYIIK Typanbl bankti gepey xabapmap
eTyre KyKbUIbI.

202. Kiment bankrtiH e3iHiH OecjaeniH koHe BaHk cascaTtbiH KoprayFra, KpUIMBICTBIK
KOJIMEH aJIblHFaH aKIIaHbl 3aHJACThIpyFa Kapchl KYPECTIH XalbIKapajblK CTaHAApTTapbIH
yCTaHyFa JEreH YMTBUIbICHIH oHe baHKTIH KyaAIKTI omnepanusiapra JereH Ke3KapachlH
KYpMeTTeyi Kepek.

KnuenTTin AfbiMaarsl mOThIHA ipi coManap (ipi memmepai bank nepbec alikbiHIAHBI)
CHII31IreH/ecenTeNreH Kariaiia, baHkTiH Tanan eTyre KyKblFbl 0ap, aj KiMeHT ochl aKIIaHbIH
naiiia 60JTybIHBIH 3aHIBUIBIFBIH PACTAMTBIH KyKaTTapel baHk OenrinereH mep3iMae yChIHyFa
MIH/IETTI.

Kepcertinren KyxaTrapasl ycbiHOaraH ke3ze baHk akIIaHbIH 3aHIbUIBIFBIH pacTalMaraH
JIeTl caHai/Ibl koHe aKiaHbl KIMEHTTIH OThIHA ecenTeMeyre kKoHe/HeMece OipKaKThl COTTaH
ThIC TopTinmeH baHkTe omaH opi KbI3MET KepceTyleH Oac TapTyra >xoHe KimeHtke oHna
OpHAJIACTHIPBUIFAaH aKIIaHBl Oepe OTBHIPBIN, AFBIMIAFBI IIOTTHI JKaOyFa KYKBUIBI, OCHUIANINIA
AFBIMIaFBI IOTTHI )KYPri3y/i )KOHE OFaH KbI3MET KOPCETYIl TOKTAaTaIbl.

by perre, erep MmyHaaii Kyaik pacranMaca na, bank KimmeHTTiH TeneM HYCKayJIBIKTapbiH
OpBIH/AYIBl KEUIIKTIpill HeMece TOKTaTa TYpy cajjapbiHaH KIMEeHTTIH MIBIFBIHIAPHI YIIiH
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eIKaH/1al KayanKepIIiiK KoTepMeni.

203. KonpaspicTarel 3aHHamMaza »*oHe ocbl JKanmel maprrapia Ke3AelNIeH e3re e
KYKBIKTapFa KocbiMIla BaHk KYKbLIbI:

1)  KimenrreH AfbIMIAFbl IIOTTHI ally >KOHE XKYPri3y >koHe/Hemece AFbIMIAFbl IIOT
OOWBIHIIA XYPri3iJeTiH onepaysuiapabi KonganeicTarsl 3aHHAMa HOpMasapblHa COHKECTITIH
TeKcepy YIUIiH, conaai-ak baHkTiH e31 KonnaHbIlcTaFbsl 3aHHaMaHbl CaKTayblH KAMTaMachl3 €Ty
YILIH KQXKETT1 Ke3-KeJreH KyXKaTTap/bl, aKapaTThl CYpaTyFa;

2) o3 Kayaybl OolibiHma, KNMEeHTTIH KaHmai qa 0ip KOChIMINa KETiCIMIHCI3 AFBIMIAFhI
HIOTTHI ally >KOHE JKYPri3y VIIH KaKeTTi KyKarrap Ti30eciHe, oHbIH imiHae KonmaHbICTaFsl
3aHHaMaJga JXKoHe/HeMece baHKTIH IIIKIi HOPMATHBTIK KYXKAaTTapblHIA TIiKelIeH KO3[eNTeH
Karjainapia esrepicrep eHrizyre jkoHe KiMEeHTTeH KaKeTTi KyKaTTapbl YCBIHYIBI Tajarl
eTyre.

Erep Kiment myHnmait KykaTttapael ychiHOaraH karmaiiga - BaHKTIK KbI3MET Kepcery
mrapTel OOWBIHINA KBI3METTEP KOPCETYAl TOKTaTra TypyFa, COHmail-ak KiHMeHTTiH TeieMm
Ky)KaTTapblH OpbIH/IayFa KaObUIiayqan 0ac TapTyFa KYKbUIBL;

3)  ocel XKanmel mapTrapia Ke3[IeNTeH TOPTINIEH Kalmlbl MapTTap MEH Tapudrepre
e3repicTep eHri3yre;

4)  Kmuenttig ArbsiMaarbl moTeiHaH (Kazakcrtan PecrmyOnukachlHBIH 3aHHaMachIHA
Colikec OHJIpIN alyFa Koa OepimMEelTIH AFBIMIAFbl HIOTTHI KOCTAaFaH/a) OHBIH KeNiCiMiHCi3
aKIIaHbl alblll KOI/ecenTeH MLibiFapy jkoHe KomnaHbicTarbsl 3aHHaMaza koHe ockl JKammbl
HIapTTap/ia Ke3JeJreH xKaraaiap/ia MbIFbIC ONepalysIapblH TOKTaTa TYpYyFa;

5)  ArbIMaarsl oTTaH baHKTe KOIaHBUIATBIH TapudTepre colikec KbI3MET KOPCETKEHI
YILiH KOMHCCHSUIBIK ChIHaKbl alyFa, coHnaii-ak Kiimentren ocel JKanmsl maprrapia Ke3ieires
toprinned KiMEHTTIH HycKayJapblH OpbIHIayblHAa OailaHBICTBI baHk IIekkeH Oapiiblk
HIBIFBIHAPABIH ©TEMaKbIChIH TaJlall €TYTE;

6) bank ArpiMuarel IOT OOWBIHINA TeNeMEp >KOHE/HeMece ayJapbiMiaap OOMbIHIIA
onepauusulapja 31 jkacaraH KaTelepll aHbIKTaraH He bBaHK anJblH ana ecKepTyci3 KoHe
KnmeHTTiH KochIMIa KeJiCIMIHCI3 JKYPri3UITeH pyKcaT eTiIMEereH TeJleMi J>KoHe/HeMece
ayJIapeIMIbl aHBIKTaraH jkarnaiina, KommaneicTarsl 3aHHaMaaa jkoHe OChI JKanmsl maprrapaa
OeNTIJICHTeH TOPTIMIICH KOHE Mep3iMIepae KaTe KoHe/HeMece PYKCAaTChI3 TOJIEM KoHE/HeMece
ayJapbsIM OOMBIHINA aKIIaHbl KAUTapyabl XKYpPrizyre;

7)  Kiuentr bank men KnueHt apacwlHaa jxkacanFaH Ke3-KEJT'eH Iaprrap/KeliciMaep
OolibiHINa, coHnmal-ak JKanmel maprrapia Ke3JelreH Herizaep OOWBbIHIIA, OHBIH INIiHJC
KonnanpicTarel 3aHHaMaHbl CcaKTay MakcaThlHIAa baHK anaplHOarbl MiHAETTEMeIepai
OpBbIHJIaMaFaH >KOHE/HEMece THICIHINE OpbIHIAMaraH >karjaija AFbIMJIArel MOT OOMBIHIIA
KnmeHTTiH Ke3-KenreH HycKaynapblH OpbIHAaydaH 0ac TapTyFa;

8)  KumeHnt ArpIMiarbl IIOTTa TOJIEMI Ky3ere acelpy KyHiHe banktin KonnaHbicTarst
TapudTepine colikec BaHKTIH KOMHCCHUSIIBIK CHIMAKBICHIH TOJEY YIIiH KETKUTIKTI aKIIaHbl
KaMTaMachl3 eTrereH xarnaina KimeHTTiH TejeM KyXaTbhlH OpbIHAAayFa KaObuiiaynaH Oac
TapTyFa;

9) Kmment Kemurti THicTi eTiHimIeH OCNTIJICHIeH HBICAHAIBI MakKcaTKa cai
nainanan6aras xaraaiina KiIMeHTTiH TeaeM Ky)KaTblH OpbIHIayFa KaObuiayaH 6ac TapTyFa;

10) erep ArbIMAarbl IIOTTarbl akma KiueHT yceiHFaH baHK/yImiHIN —TyJFamap
aJJIbIH/IAFBl MIHJETTEMENEePAiH OpBIHAATYbIH KamMTaMachl3 €Ty Ooibin TalObuica, KinneHTTiH
AFBIMJIaFbI LIOTTAFBI aKIIaFa OMIIIK €TYiH IIEeKTeyTe;

11) ywmiHIm TyIFamapAbplH  KbI3METTEpiH Tainanany KaxkerTiniri KonmaHeicTarsl
3aHHaMaja Tikelel OeNTiieHTeH JKaFaainap/ sl Koca anranja (0ipak OHbIMEH IIEKTEIMEi), 63
MiHIeTTeMeNepiH koHe KIMeHTTiH HyCcKayIapbhlH/OKiMIepiH/HYCKAyIBIKTapbIH OPBIHAAY KOHE
Knmentke ocel JKammel maprTapra colikec o3re e KbhI3METTep KOpCeTy Ke3iHIe YIIiHIII
TYJIFaJapAbIH KBI3METTEPiH NaijaiaHyFa;

12) Kimentke KiueHT KopCeTKeH TIomTa >KOHE/HEMece OJJICKTPOHIBIK MEKEH-)Kaii
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Ootipiana Xabapnamanap, Xabapiamanap, KYTThIKTayJIap xioepyre;

13) baHkTiH TeXHHKaNBIK HE ©3re MYMKIiHAIr OonmmaraH ke3ne Knmentke KnumeHTTiH
ne0OeTTeNeTiH MOTHIHBIH BaIIOTAChIHAA KOJIMa-KOJ aKiia 6epyieH 6ac TapTyra;

14) KimentriH motTapsl OOWBIHIIA ONepalysIapAbl MeTe]l BaJTAChIHIA TeK KOoJIMa-
KOJI aKIIackl3 TOPTiNTeH, baHKTiH TEXHUKAIBIK He o3re Je ce0edi OOMbIHINA )KY3ere achIpyFa;

15)  yokinerTi MemIIeKeTTiK opraHaapAblH baHk yIIiH KOJIMa-KON MIeTeN BaOTACHIH
KaObUIay bl JKoHE Oepy/i Ky3ere achlpy MYMKiH OOJIMaNTHIH/KUBIHIATATHIH/THIMCI3 €TEeTiH
mienrmMaepi OOJFaH JKaFmaiaa, MeTe BaTIOTAChIHAA KOJIMAa-KOJ aKIMaHbl KaObUIAYIbl KOHE
Oepyi XKy3ere acbipMayra;

16) KonmaHbICTarpl 3aHHAMAA JKoOHE OCHI JKamel mapTrapaa Ke3IelnreH xKaraanmapaa
KOHE TOPTINIEH AFBIMIAFHI IOTTHI KaOyFa.

204. KonmaHpiCTarsl 3aHHAMaaa >KoHE OCHl JKanmel maprrapia Ke3[elNreH e3re e
MiHJETTeMeNepre Kochimina, bank MiHaeTTi:

1)  KommaHbICTaFhl 3aHHAMAJIA )KOHE/HeMece BaHKTIH iITKi HOPMATHBTIK Ky »KaTTapbIH/1a
OeNTiJICHreH aFpIMIaFrhl MIOTTHI allylaH 0ac TapTy YIIiH Heri3aep OonmaraH ke3ne, KimmeHTTin
THicTI OTiHIII HeTi3iH/e KoHe KITUeHT aFbIMIaFsl OTTHI allly YIIIiH KaXeTTI KYKaTTap bl )KOHE
bank KockIMIIIa cypaTKaH e3re Ky)KaTTap/bl YChIHFaH Karaaiaa, KimeHTke AFbIMIaFbl IOTTHI
alllblll, OFaH KOJIMAa-KOJ aKIlaMeH HeMmece KOJIMa-KOJ aKLIAChl3 ayJapblIFaH akKLIaHbl €cerke
anajpl;

2)  KuwmeHTTIH TananTapbl KOWbUIFaH Ke3/e AFbIMIarsl moTTa KiMeHTTIH aKIachIHbIH
00JIyBIH KAMTaMacChI3 €TyTe MiHJICTTi;

3)  KonnanbicTarsl 3aHHaMara xoHe ochl JKanmel maprrapra KaTaH colikec KineHTTiH
TarncelpMachl 60ibIHIIIA AFBIMAAFBI IIOT OOMBIHILA ONepalusIap Kyprisyre;

4)  wMep3iMai Herizne koHe/HeMece KimeHTTIH cypay camybl OoiibiHma Kimenrtke
ArbMIarsl 1IOT OOMBIHIIA Y3iHAL KelipMenepai xoHe KongaHbIcTarbl 3aHHAMaza jKOHE OChI
JXanmsl maprrapia Ke3eareH TIPTIMIEeH e3re Je akapaTTsl Oepyre MiHICTTI;

5)  ocsl XKannel maprrapia OenriieHred maprrapaa KinneHTTiH AfFbIMAarbl HIOThIHA
KATBICTBI aKNAPATThIH KYITHSUTBUIBIFBIH KAMTaMacChI3 €TYTE;

6) baHk ArpIMIarkl IOT OOMBIHIIIA €CENTe, pacTaya, AFBIMIAFEI OT OOMBIHIIIA Y31HTI
Kermripmese xoHe/HeMece bank KimenTtke OepreH 06acka ga akmapaTTa e3i jkacaraH KaTeslepii
aHBIKTaFaH JKarmaimga-Oyn Typansl Kinuentke gepey xabapiay jkoHe KbICKa Mep3iMie JyphIC
KYPri3iJIMEreH ecen albIpbICyIap bl TY3€Ty KYpri3yre.

bank ArpiMparsl moTTel Kpemurrey He ne0eTTey JKOJNBIMEH ecenTepi TY3eTyi
KnuentTin angpia ana XabapiaMaii )oHe KOCBIMIIIA KETICIMIHCI3 KYpri3yre KYKpUIbl. by petre
BaHKTiH KiHOCIHEH >KO0J1 OEpUITeH IypBIC KYPTi3lJIMETeH ecell albIphICyIap bl Kocnaranaa, bank
OCBIHJAH TY3€TyJIep HOTM)KECIHIE TYbIHIAaFaH 3ajajap YIIiH jkayar OepMeii;

7)  benedurnmapabH THICTI cypay callybl Ke3iHae OceHehumapra TeJeM KYHIHeH KeHiHT1
ONEpalMsUIBIK KYHHEH KELIKTIpMell OHbIH MaijacklHa akKmia KaObUIAaHFaHBl Typasibl
xabapnaiinsl. bank benedunmapra Kara3 >KeTKI3TIIITE HE SJIEKTPOHIBIK TYPAE OpPbIHIAJIFaH
Y3iHJ1 KelllipMe MEH TeJIeM TalChIpMachiH Oepy apKbLIbl Xabapiaii anajsr;

8) erep KomnpmanbicTarel 3aHHaMaza koHe/Hemece JKanmmbl IapTTapia esrenie
ke3nenMece, KiMeHTTeH OChIHIAl OTIHIITI anfaH KyHHeH Oactam 7 (KeTi) )KYMbIC KYHIHEH
kemrikTipmeil, KiimeHT ychlHFaH MOTTHI *kalyFa apHaJlFaH OTIHILIKE Colikec AFbIMIAFbl MOTTHI
xaoy.

5-ban. AfpIMaarbl OTTHI Ka0y
205. ArpiMaarel moTTH xka0y KonmaHneicTarsl 3aHHaMara jkoHe ochl JKalmsl mapTrapra
coiikec AFBIMIAFbl MIOTTHI jKaOyFa KeAepri KeNTipeTiH Heriznep OonmaraH ke3ne KimeHTTiH
HIOTTHI Jkabyra OepreH eTiHinIiHe coiikec KimmeHTTiH 6acTamackl OOMBIHINA KYpri3iiei.
206. ArpMaarsl TIOTTHI jka0y coHpmaii-ak bankTiH Gacramackl OoifbiHIa ochl JKammbl
HIapTTapIIbIH epekeNepine koHe/Hemece KonmaHbICTarsl 3aHHaMaHBIH TallalTapblHA COMKeC
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KYPri3iinyi MyMKiH.

207. bamk Kmwment Konmaneictarel 3aHHamanbl Oy3raH, KnmeHT baHkTe AFBIMAAFrsI
HIOTTBIH OONyblHa OailTaHbICTBl ©3 MIHAETTEMENEpiH OpbIHAAMaraH »Xarjaiaa, coHmal-ak
bankTiy mikipinine, on yImriH Tepic cammapbl OOMybl MYMKIH JKargaiiap TybIHAAaFraH Ke3Je
AFBIMIIaFbI IOTKA OJJaH o1 KbI3MET KOpPCETYAEH 0ac TapTyFa KYKbUIbIL.

Knuent nen bank 6apnbik KonganeicTarsl MiHZeTTeMeNep/li OpbIHIaraHHaH KeliH 5 (Oec)
KYMBIC KYHI iIIiHJe AFbIMIAFbl MIOTTAaFbl aKila KajablFbl, erep KongaHslcTarbl 3aHHaMaMeH
pykcar erince, Kimentke Koima-Kour akirameH tejenei Hemece Kazakcran Pecmy0inrkachiHbIH
0acka bankrepinneri Kmuenttin bankke Oenriii bank nmorrapbiHa aynapbiiaibl.

Knuentrin baHk anneiamarsl OapibIK jkoHE Ke3-kenreH Oepemrerin Kmment Kimentmnen
KapbIM-KaTBIHACTBI TOKTaTy >KOHE/HeMece AFBIMAArbl IIOTTHI kaly Typansl Xabapiama
XKiOepireH KYHHEH KeUIKTipMeil eTeyre THic.

208. Areivaarsl ot KonmaneicTarsl 3aHHAMaIa skoHe/HeMece ochl JKanmel mapTrapia
KO3ZIENTEH 03re JIe Karaaiinapaa )KaObuTybl MYMKIH.

209. bank Knuenrtre OonraH armaiaa AFsIMIAFbl MIOTTHI )KaOyaaH 0ac TapTajibl:

1)  Bask anapiHIaFrel OpBIHAAIMAFaH KAPKBUIBIK MiHIETTEMENEP,

arpIMJarbl OIOTKA OPBIHJAJIMaFaH TaJlalTapabl HEMece MYJIKKe OWJIK eTyre yakbITIia
HIEKTey Typajbl ajblHOAFaH aKTiaepAi, AFbIMAAFbl HIOT OOMBIHIIA IIBIFBIC ONEpaLMsIApbIH
TOKTaTa TYpy KYKBIFbI Oap YOKIIE€TTI MEMJIEKETTIK OpraHJapAblH jKoHe/ HeMece aKlara ThIIbIM
caly KYKbIFbI 0ap j1aya3bIMAbl aJaMJIap/blH YOKUIETTI MEMIIEKETTIK OpraHJap/blH KoHe/HeMece
naya3bpIMIbI aAaMIap IbIH OKIMICPiH/ MIeTiMAEPiH aFbIMIaFbl IOTKA, AFbIMIAFHI moTTa 1 (6ip)
KbUIJAaH acTaM AKIIaHBIH OoJMayblHa OailaHbICTBl AFBIMIAFbl LIOTTHI kaly >KardalblH
KOCTaFaH/a.

2)  KonpmaneicTarel 3aHHaMara coilikec AFBIMIAFbl IMOTKA KOWBUIATBIH ©3Te e
OpbIH/IAJIMaFaH Tajanrap.

210. TapanrtapablH Ke3-KedreHi AFbIMAarbl MIOTTHI kaly Typanbl OTiHII OepreHHeH
Keiin Tapanrtap Kanrad OapiblK OpbIHIaIMaraH MiHIETTeMeNep ii TOJBIK OPBIHAayFa MiHACTTI.

KinenTrin bank anmibiHaars! OapiibIK MiHACTTEMEIEP] TOJBIK )KOHE JAepey OpBIHIATyFa THIC.

211. Kiment bBaHKTIH AFBIMAarbl IIOTTAH aKIIAHBI TiKelIeW aeOeTTey apKbUIbl 63
TaJlaNTapbiH KAHAFATTAHABIPYFa KYKBUIBI CKEHTITIMEH KEeTice/Tl.

Erep KimenTTiH MiHZICTTEMENEpiH TOKTATY MYMKIHIT1 O0iMaca, KineHT baHkTiH Tana0sr
OolbIHINIA OHBIH baHK anabIHIAFbl MiHJIECTTEMEIICPiHIH OPBIHIATYBIH THICTI KAMTAMAChI3 CTYI
YCBIHYFa MIHJETTI.

212. Kimenttig BankTik moTsl xa0dbutran ke3ae bank XXCK kyimiH skosbl.

213. ArpIMIarbl MOT jKaObUTFaHHAH KeHliH KimeHTTIH malijgachiHa akiia TYCKEH Ke3ze
BaHK aKIIaHbl )KOHENTYIIITe KaliTapaibl.

11-Tapay. ZKuHaK moTsl

1-ban. AmyabiH TOpTIOi koHe ZKMHAK mIOTHI OOHMBIHIIA JKy3ere AachbIpbLIATBHIH
onepauusijiap

214. bank Knmentren (memece CanpiMiibl (Jlemo3ut camymibl) — YIIIHIN TysiFa
KnueHTTiH naiinacsiHa canbiM (I€MIO3UT) OpHaJaCThIPFaH jKarjaiina) anbiHFaH, KiueHT Hemece
CaNbIMINBI (EMO3UT caiylibl) — ymriHm Tyiara KiueHTTiH maiijachiHa cajibiM (JIeTIO3UT)
OpHAJIaCTBIpFaH >KaFjaija) KoJ KoWraH OTIHIIITIH JKOHE KOJJAHBICTAaFbl 3aHHAMAla >KOHE
BaHkTiH imIKi HOpMATUBTIK KY>KaTTapbIH/a OCTiJICHreH TajJanTapra COWKec HbICaH MEH Ma3MYH
OoiibIHIIA OapIIBIK KY>KaTTap/ibl alyAbIH HET131H/e KUHAK LIIOThIH allla bl

215. IlapTTapsl ochiHAaM AFBIMAAFHI MIOTTHI alTy bl KO3JCHTIH caabIMIap (IEMO3UTTED)
OotibiHIa bankrte AFpIMaarsl MoOT OoMaran ke3ne, Kiuentke (Hemece CanpiMinbira (Jlenozut
calymbiFa) — ymrHmi Tyirra KimeHTTiH maimacklHa callbiM (IETIO3UT)  OpHalacThIpFaH
xkarjpaiina) ocel JKammel mmapTrapia koHe bBaHKTIH iIKI  Ky)KaTTapblHaa alKbIHJATFaH
[rapTTap/a >KoHe TOPTIMIEH CalbiM (JIETIO3UT) BaIOTACHIHAA AFBIMIAFHI IIOT AIIbIIA/IBL.
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216. CanbiM ([lemo3ut) OolibiHIIA ATaybl, TYpi, BATIOTACH JKOHE ©3T€ JIe MapTTap, OHbIH
imiane «Kazakcran PecryOnvKachIHBIH €KiHINI JIEHreWaeri OaHKTepiHAe OpHANACTHIPhUIFaH
JIETIO3UTTEpre MIiHACTTI Kemingik Oepy Typanbl» Kazakcran PecnyOnukachiHbiH 3aHbIHAA
OelNTiJIeHTeH KeMiJIiK eTeyAiH eH KoFrapsl (IIeKTi) comachl, OTiHimTe Hemece KnneHT (Hemece
canpIMIIbBI (emo3uT canymbl) — KnmeHT maijaceiHa caibIMAbI (EMO3WTTi) YUIIHIII TYIIFa
OpHAJIACTBIPFaH >Kar/aii/ia) Kol KOSThIH e3re Ky)KaTTa KepceTuIe .

217. KonpmaHbicTarbl 3aHHaMaHBIH TajlalTapblHA >KOoHE baHKTIH iIKi HOPMATUBTIK
KyKaTTapbiHa colikec JKMHAK IIOTHI OOMBIHINIA MBIHAJApFa OAMITAHBICTHI OTIEPAIMSIIAp KY3ere
aCBIPBLIA/IBL:

1)  Kimenrren Hemece Canpimmbiaas ([leno3uT canymbinan) (HeMece o3re /e YIIiHII
TYJIFajapaH) akmlaHbl KOJIMa-KOJ, COHAAl-aK KOJIMa-KOJ aKIIachl3 TOCUIMEH KaObUIiayIbl
KY3€ere acsIpy apKbLIbL;

2)  bBaHKTIH canbIM (IEMO3WUT) COMAJAPBIHBIH OONYBIH JKOHE NaiJalaHBUTYBIH
KaMTaMachl3 eTy;

3)  OCHI JKaJIbl MIAPTTAPMEH KOHE THICTI OTIHININEH alKBIHIATATBIH MOIIIEPIE JKOHE
TOPTIINEH ChIHAKbI TOJEY apKbLIBL;

4)  KonmansicTarel 3aHHaMaaa >koHe/HeMece JKanmmbl maprrapia Ke3IeNnreH Heri3aep
OoitbiHma KIMEHTTIH aKachlH ajbll KOO Typajibl YUIHII TyJIFalapiblH HYCKayJapblH
OpBIH/IaY apPKBLIbI;

5) Konnmanwictarsl 3aHHamana, ockl JKanmel mapTTapja >KOHE THICTI OTiHilITe
Ke3/Ie]reH IapTTapAa, OHbIH imiHae oHbl KineHTTiH 6acka baHKTiK IIOThIHA ayJapy *OJIbIMEH
CaNbIMJIBI (IETO3UTTI) (TOJIBIK HEMece ilTiHapa) KaTapy apKbUIbL.

218. JKuHak mIOTTapsl TEHTeMEH Je, LIeTe] BaJIOTACHIMEH M€ allbUIbIN, XKYPri3ityi
MYMKiH.

JKuHaK mI0THI alllbLTybl MYMKIH LIETEJ BAIIOTATApbIHbIH Ti3iMiH baHk aliKbIHIAIbL.

219. bask cansiMaap (nemo3utTep) OOWBIHIIA CBHIHAKBI MeJIIepIeMeNepiHiH IIeKTi
nIaMajapblH  (TOMEHI1 JKOHE JKOFapFbl IIeKapalapblH), KaObUIIAHATHIH —CallbIMIAp/AbIH
(meno3uTTepAiH) MIEKTI coMamapbl MeH Mep3iMaepiH Oenrineiini, omapasl bamk Kammsr
HrapTTapa Ke3IenreH 0ip)KaKThl TOPTINIECH ©3repTe ajalbl.

bankre KonmanpicTarsl cansiMaap (1emno3urrep) OOMBIHINA CHIaKbl MOIIIIepIIeMeNepiHiH
HIEKTI [IaManapbl (TOMEHI1 JKOHE JKOFapFbl IIeKapanapbl), KaObUIJaHATBIH CalbIMAAPbIH
(menmo3uTTepAiH) IIEKTI COMalapbl MEH Mep3iMIepi, COHAai-ak cambiMaap (IeTO3UTTEp)
OoifpIHIIA CBHIMAKBI Teyiey MmapTTapsl bankTiH www.shinhan.kz. koprmopaTHBTIK HHTEpHET-
pecypchiHIa OpHalacThIpbuFaH bankre BaHk omepanusiapblH KYPTri3ydiH KaJllbl IIAPTTAPI
Typansl Karunanapaa OenrineHres.

bank op Typ:i ¢akTopiapra cylieHe OTBIPHII, CATBIMIAP (IETIO3UTTEP) OOMBIHIIA CHIaKbI
MeuepieMenepiniy OenrieHreH MIeKkTi mamanapsl meHoOepinae bank Knuentke ycbiHa
aJlaThIH ChIMaKbl cOMaJapblH, MEP3IMIEPiH KOHE MelIepiIeMeNepit Aepoec alKbIHIanIbI.

220. Kunak moTsl OoiipiHma Kimentrin (Hemece CanpMmbiHbH — ([emo3ut
carymbiHbIH) — KITMeHTTIH nmaimaceiHa camsIMIB! (ACTIO3HUTTI) YIIIHII TYJIFa OpHAJIacThIpFaH
Karjanaa) KOCIMKepIiK, aIBOKATTHIK, KEKe HOTAPUATTBHIK KBI3METTI, COHIAH-aK >KeKe COT
OPBIH/IAYIIBICBI MEH KOCIOM MeIuaTopAablH KBI3METIH JKY3€Te achIpyblHa OaiIaHBICTHI
OTIepaLMsUIAP Il XKYPTi3yTe KO OepiaMen .

2-ban. CaabiMabl ([Jdeno3uTtTi) opHATACTBIPY MEH KAaUTAPYIBIH KAJNbI IIAPTTAPbl MeH
TapTidi. CanbiM ([eno3uTt) OoiibIHIIA CHIHAKBI TYPAJIbI KAJNBI IAPTTAP

221. Kmwmenttin (Hemece CanpIMIIBIHBIH (/{emO3UT CaldymIbIHBIH)  — KIHEHTTIH
naiinaceiaa CanpiMasl (Jlermo3uTTi) yoriHIm TyJIFa OpHaTaCThIPFaH KaFaaiaa) baHnk akuenTeren
eTiHimi HeriziHae, bank KnueHTTIH aTbiHa XWHAK MIOTHIH amyFa xoHe Kimentren (Hemece
CaNBIMINBLIAH (JIETIO3UT CalyIIblaH) — YIIiHIIN TYJIFa KIMEHTTIH MaiachiHa CajlbIM (JIeTIO3UT)
opHanacTeipran >karmaima) Caneim (Jlemo3uT) coMacklH KaObUIfayFa, cajbiM (JICTIO3UT)

53



«Inaxan bank Kazakcram» AK sxeke Tyiranapra OaHKTIK Kb3MeT kepceTy LlapTeiHbIH
JKaJIIIbl TaJIalTaphl

OOWBIHINIA CHIHAKBIHBI THICTI OTIHIIITE KO3JCITEH MOIIIEpPAC XKOHE TOPTIIIEH TeJeyre KoHe
KOJIJaHbICTAFbl 3aHHaMara, ochbl JKanmsl maprrap MeH OTiHil mapTTapbsiHa colikec CaabIM/bl
(Jlemo3utTi) (TONBIK HEMeCe imIiHApa) KaWTapyFa Keicei.

222. Canemmabl (Jlenmo3utti) KnneHT Hemece canbiMiibl (Aemo3uT camyinbl) KineHTTiH
JKuHak moThIHAA KOJIMa-KOJI aKIIaMeH/ KOJIMa-KOJI aKIIachl3 TOPTINIEH €Hri3e anabl.

223. Erep xxunak moteiHa Canbim ([lemo3ut) camynasiH e3re Tocuni bank nen Knuent
(memece CambiMibl ([enosut camymbl) — KnueHt maigaceiHa cajabIMIBI (JIENO3UTTI) YITIHII
TYJIFa OpHAJACTBIPFaH JKarmaiina) apaceinaa kemicinmece, Kimment (nemece Canpimisl (lemo3ur
carymisl) -yiniHmn Tyrra KmeHTTiH maiiaceiHa caibiM (ICTO3HUT) OpHAIACTHIPFaH JKaraai/aa)
bankke JKanmbl maprrapra skoHe THICTI oTiHinIKe coiikec CanbiM ([lerno3uT) coMmackiHa OCBIHIAM
arpIMJaFbl IIOTTaH aKIIaHBl ecenTeH mbFapy xombiMeH (KimmenTtin (Hemece CaibIMIIBIHBIH
(Jemosut camymbiHbiH) -KKIHEHTTIH maligacklHa CanbIMIObBl (IETIO3WTTI) YIIIHINI TYJIFa
OpHAJIaCTHIpFaH Jardaiia — KaHmald na Oip KockiMma KemicimiHci3) bamkreri KnmenTTin
arpIMIarsl moThiHaH KimenTTiH JKuHak moTeiHa coMaHsbl AepOec ayaapy KYKbIFbIH Oepei;

224. Kiment bank KoJaHBICTaFRI 3aHHAMAHBIH JKoHe/HeMece baHKTiH i1IKi HOpMAaTUBTIK
KY)KaTTapbIHBIH TaJIANITaPbIH HETI3Te ajla OTHIPHIN alKBIHAAWTHIH ipi MOIIIEpAe KIUHAK MIOTHIHA
KOJIMa-KOJI aKila CHTI3TeH jKaFnalina, baHKTiH eHri3UIeTiH aKImaHbIH MIBIFy TETiH pacTaiThIH
Ky)KaTTap/bl Tajlall eTyre KyKbIFbl Oap.

225. Canpivmibl — (Jlemo3uT camymibl) KIMEHTTIH MaiJachlHAa callbiM  (JIeTIO3HUT)
OpHaNacThIpFaH kardaijga - bankke akma Tycy ¢akrtici Knuenttin Canbimmbinan (emosut
canyuiblian) oHbIH JKWHAK MOTHIHA AKIIa TYCYiHE allibiH aja Kemicim 6epreHiHiH, CanpIMIIbIFa
(Heno3ut canymbira) JKunak moteiHa CanbiM (Jleno3nuT) eHrizy yirH KakeTTi MaJiMeTTepai
Oepyinne, connaii-ak Kimentke 6aHkTe cambiMaap/s! (ACMO3UTTEP/li) OpHATIACTHIPY IAPTTaPhI
MEH MapTTapsl OCNTiNi eKeHIITTHIH JoJ1ei 00BN Ta0bUIaAb! )KoHE MyHIal mapTrapabl KnneHt
KaObLI Al TbI.

226. Ocsbl apkpuibl, Tapanrap JKuHak MI0TH ka0OblTyFa ®aTabl, an Tapantapasiy Caibim
(Jlemo3ut) OolibIHIIIA ©3apa KapbIM-KaThIHACKH JKMHAK IIOTHIHA OTiHIII OEpiireH KYHHEH OacTar
7 (3keTi) KYMBIC KYHi IIIHJE aKIia TYCIECTeH )KaF/ai1a TOKTaTbUIIBI JeT eCenTee/l.

Erep Knuent (Hemece CanpiMibl (Jlero3ut canymibl) — KiMeHTTIH maiachiHa CaTbIMIbI
(Iemo3uTTi) YIIiHII TYJIFa OpHaNacTeIpraH skarnaiina) Cansim ([lemo3ut) comaceid aep Ke3inae
JKunak woreiHa aynapmaca, ona Tapamnrap Camsimabl ([lemo3uTti) opHamacTeipy OoMBIHIIIA
MOMiJIe JKacayJaH 0ac TapTThI e OOHKaHABI KOHE MOMIJIC KETIIMETCH JICT TAHBLIAIbI.

bankke KnueHTTEH KMHAK MMOTHIH )Ka0yFa KOChIMIIA OKIJICTTIK Tajlal eTiTMEHII.

227. CpIiiaKbIHBI €CenTey i KYH COHBIHIAFBI aKlla KaJIbIFBIH HETi3Te aja OTHIPHII, KYH
CaifbIH KOCBIMIIIA YKapHaJlap MEH ilIiHapa ablll KO coMayapsl eckepine oteipsin (Erep camsim
(memo3ut) mmapTTaphIHIa Ke3nence) baHk xKy3ere ackipajpl.

228. CrIdaKbIHBIH KBUIBIK THIMII MeJIIIepIeMeci KbI3METTep OOMBIHINA CHIaKbIHBIH
n1aMajiapsl Typasbl akmapaTThl TapaTy, OHBIH IIIIHAE OHBI >Kapusjiay Ke3iHIe KepceTuleni,
Knuenrrepain aybi3iia xkoHe kas30amma cypay caimyiapbl OoiblHIIA; BaHKTIH akienrtenreH
eTiHimTepiHae baHKTIH chlilakbl MeIIepiIeMeci KOPCETIITeH COJl YChIHBICTA.

Keuaplk  THIMII — CHIMaKsl  MeJIIEpiieMeci-caldbICTRIpMalbl  (IIApTThI)  ecenTeye
€CeNTeNINeH CalibIMFa (JEMO3UTKE) TApThUIATBIH AaKIIAHBIH HAKThl KYHBI CajibIM (IETIO3UT)
OOWBIHIIA CHIHAKBIHBI €CETITEY YIIH Nai anaHbIIManIbL.

229. CanbiM ([eno3uT) OOHbIHIIA ChIHAKbI )KUHAK IIIOTHIH/IAFbI CAJIBIMHBIH (ICTIO3UTTIH)
HaKThl COMAachl koHe ochbl JKanmel mapTrapra colikec MeJIlepieMeHi e3repTy KeHiHJeri
HIapTTapibl €CKEpPE OTHIPHIIN, OTIHIIITE KOPCETUIreH MeuepiaeMe OoibiHIa JKUHAK IIOThIHA
aKIla OpHAJACThIPBIIFaH KYHAEP/IH HaKThl CAaHbl HET13T€ aJIbIHA OTBIPHII €CenTeNe .

KoceiMma >kapHasnapra cblifakbl ecenrtey JKWHaK ITOTBIHA KOCBIMINA jKapHAa COMAcCHI
CHTI3UINeH KYHHEH 0acTal »Xypri3ijei.

JKuHak MIOTHIHAH aKMIaHbl iMIiHapa ajblll KOWFAHHAH KEHiH KalFaH CalbIM (IETIO3UT)
COMachlHa CBHIMAKBIHBI ecentey JKWHAK IMOTHIHAH aKlla aJbIHFaH KYHHEH OacTam eTiHimTe
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KOPCETUITEeH ChIaKbl MeJIIepiieMeci OOMbIHIIIA KYPTi3iie/Ii.

230. Ceriiiakpiabl ecentey kesinge 1 (0ip) kyHTI30emik kb1 360 (YI 5Ky3 anmbic) KYHTe
TeH jen ecenteneni, 1 (0ip) KyHTI30emik aif aiiiarbl HAKTHI KYHAEPre TeH JIEM ecenTemNeIi.

Celilakpl Tesiey OTIHIII IIapTTapblHa »koHe / Hemece JKammbl Immaprrapra colikec
Kyprizineni.

Erep ecentenreH chlifakbIHBI TOJIEY KYHI J€MaJbIC KoOHE / HEMece MepeKe KyHiHe KeJeTiH
Oosca, TeleM ecenTelreH aijgaH KeHiHri aiapiH OipiHII KYHTI30eliK KYHiHIE J>Ky3ere
aCBIPBUIA/IBL.

231. Campim ([lermo3ut) OOWBIHIIA CHIMAKBIHBI €CENTEY MaKCaTTapbl YIIiH CabIMIbI
(meno3uTTi) , OHBIH INIIHAE XMHAK MIOTHIHAA KEWIHTI KOChIMIIA >kapHamapasl (Oap Oomca)
KaObUIIay *KOHE KaiiTapy KyHi Oip KYH OOJIBIIT ecenTemnemi.

232. Erep caibiMuarbl (IEMO3UTTErI) aKliara KOJJIAHLICTAFbl 3aHHaMara coiikec JKnuHak
IIOTHIH/IAFBI IIBIFBIC OTIEPALMSIIAPHl THIHBIM CAJIBIHFAH KOHE/HEMece TOKTAaTBhUIFaH JKarJaina,
JKuHak IIOTHIHAAFBI WIBIFBIC OMNEPAIMSUIAPBIH THIMBIM Ccally JKOHE/HEMece TOKTaTa TYpy
Ke3eHiHIe baHk chIifakpIHBI HOJIIK MOJIIIepIIeMe OOUBIHINA €CENTEYTe KYKBITBI (AKBUTIBIK THIM/I
ChIaKpl MeJIIIepiieMeci KyHi OobraITa OTiHIIT 0%-16I KypauIs).

233. BaHK HMHAaK IIOTBIHAH COMAJAP/IbI ally TypaJibl YIIIHII TYJIFalIapIslH TalanTapbiH
OpBIHJAFaH KYHHEH OacTall ChIakbl ecenTey yprizimmeiiai. byn perre bank caipiM (1emo3uT)
OoiibIHIIA ecenTereH »oHe TesereH chliakbIHBI OTIHIII HIapTTapbiHa coiikec KimeHT (Hemece
Campivmibl ([leno3ut camymb) — bankte Knuent CanbiMmibiabiH (Jlemo3uT calymibiHbIH)
KYKBIKTapblHaH *a30ala 6ac TapTKaH *kafAaiaa) Kaifta ecenreyre *xoHe Kailitapyra THicC.

234. bank KonnanblcTarsl 3aHHaMa/1a TiKeNel Ko3eNreH Karjainapaa :)KuHaK MOThIHAaH
coManap/pl ajly Typajibl YIIHIIN TYJIFaldapAblH TajJanTapblH OpBIHAAFaH >Karjaiina, »oHe
TOMEH/ICTIIMEUTIH KANJBIKTHl CaKTay IMapThl OY3bUIFAH Karjaiia (erep OTIHIIITE KO3JeNreH
0osca), bank canbiM (1emo3uT) OONBIHIIA eCeNTeNTeH XKoHe OYPBIH TOJICHIEH ChIHaKbIHbBI KaiiTa
ecenTey/i )Ky3ere acblpyFa jKoHE CalbIMHBIH (JICTO3UTTIH) KaJJBIFbIH Mep3iMiHeH OyphiH (0ap
0oJca) KalTapyFa KYKbUIbI.

Byt peTre apThIK TOJICHIeH ChIIfaKbl COMACHI CaJIbIM (JIEMO3UT) COMAacChIHAH YCTanaabl. by
xargaina bank Knnentke (Hemece CansiMiibira ([eno3ut canymeira) — bankre Knuent canbim
(mermo3uT) OOMBIHIIA KYKBIKTApJaH ka3odamia 0ac TapTKaH jkaraaija) canbIMibl (JCTMO3UTTI)
KaliTapy Typayiel XabapiaMaHbl, eTep OTiHimTe e3reme Oenritendece, baHk KUHAK MIOTHIHAH
cOMaJIap bl Akl KOO Typajbl YIIIHII TYJIFalapblH TaJlanTapblH OpbIHIaFraH KyHHEH Oacrtar
KYHTi30emiK 7 (KeTi) KYH iminae )xi0epei xoHe )KUHAK IIOTHIH Ka0aIbl.

235. Ceidakel Toney kesinge Kiment Bankke KimentTiH bankrte ammburranH baHkTik
IIOTHIHAH (IIOTTAapbIHAH) TiKeJel nedeTTey xompiMeH, KonmanpicTarsl 3aHHaMa1a OENTiICHI eH
Karjainapaa, MeIIep/ae >KoHe TOpTINmIeH TalObic amyra OaitmaHpicTel KiMeHT Teneyi THic
CaJIBIKTAp/Ibl YCTaN KallyFa / €CeNTeH MIbIFapyFa ©3iHiH KeiciMiH Oepeti.

Byn perre, Tapantap KnueHTTiH pe3uaeHTTIriH aikpiHaay KnumeHT baHkke ychiHFaH
PE3UIEHTTIKTI PacTalWThIH KY)KaTTapAbl HETI3re aja OTBIPBIN 3KY3€re achlpbUIadbl JIETCH
KeJriciMre Kesi.

KnuenT Tuicti KykaTTappl yChIHOAFaH oHE / HEMece YaKThUIbl YChIHOAFaH JKaraaiiia
bank KnueHTTiH pe3ueHTTIK MopTeOeciH pacTayra )KayanTbl OOJIMan/ bl

236. Mep3imai canbiM (Aemo3uT) OoWBIHINA ilTiHApa HEMece TOJIBIK KaWTapy, >KUHAK
canbIMbl (1eno3uTi) OolibiHIIA, OHBIH imiHAe KimeHTTiH TanaObHBIH Tycyi OOHBIHIIA Mep3iM
OTKEeHre JIeHiH He IapTThl calbiM (EMo3uT) OOWBIHINIA WIAPT TyBIHAAFAHFAa JCHIH TOJBIK
Kaitapy ocbl JKanmbl mapTTap/IbIH epeKesepiHe *KoHe OTiHIIIKe ColKec KYypriziie.

237. Erep KonnmanwsicTarel 3aHHaMaJa HeEMece TapanTaplblH KeNiCIMiHIe e3relie
OenriyieHOece, MeETeN BalOTACHIHAA CHTI3UITCH CalbIMIApbl (JECMO3UTTEPI) KaWTapy coll
BaJFOTaJIa XKYPri3iie .

238. Erep campM (IEeTmo3uT) Mep3iMi asKTalFaH KyH JeMalblc HEMEce MEpeKe KYHiHe
TyceTiH 0oJica, OH/Ia CalbIMIIBI (ICTIO3UTTI) KaWTapy/bl XKoHE ChIaKbIHBI Teneyni bank kemeci
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KYMBIC KYHI JKy3ere acbIpajibl. by peTre chlifakbl KOpCeTUIreH J1eMalibic / Mepeke KyHIEpiH
KOCa aJIFaH/ia, callbiM (JIeTI03UT) Mep3iMiHiH HAKThI Ke3€H] YIIiH eCenTelNe/i.

239. Canbimabl (Jleno3uTTi) KaliTapy, OHBIH iIIHJE CaNbIMABI (IETO3UTTI) Mep3iMiHEH
OypbIH KaliTapy KoJIMa — KOJI aKiaMeH He KimMeHTTiH AFbIMIarbl HIOThIHA KOJIMa-KOJI aKIIachl3
TociiMeH akma aynapy xonbiMeH (CanpiMmibiFa ([emosur camymbira) -KinueHT cambim
(mero3uT) OoiBIHIIA KYKBIKTapJaH O0ac TapTKaH »Karjaiiia raHa) baHkTe ambuiFaH, OTiHIIITE
KopceTUIreH >koHe KiHMeHT TapamblHaH KaHAai Ja Oip KOChIMINA KeJiCiMiHCi3 HeMece
OKIJIETTIKCI3 KYpTi3iiemi.

240. bank KonnanbicTarbl 3aHHAMAHBIH JKoHE BaHKTIH 1IIKI HOPMATHBTIK KY>KATTaPbIHbIH
TajanTapblHA COUKEC THICIHIIE PecIMACNTeH Kara3 )KETKI3TIIITerl ToJIeM KY)KaThIHBIH HeTi3iHe
CaJIBIMIBI (IE€MO3UTTI) Mep3iMiHEeH OYPBIH KalTapy/Ibl, COHA-aK CaJbIM/IBI (ICTIO3UTTI) HEMece
caJibiM (Z1eno3uT) KaJabelFbiH (Oap Ooiica) cabIMIbl/CallbiM (JIETIO3UTTI/IENO3UT) KaJIBIFbIH
bankre ampurran KimeHTTiH Ke3-KenreH AFBIMIAFBI IIOTHIHA ayAapy KOJBIMEH KaWTapy/bl
KYprizei.

241. Bank ocel JKanmel mapTrapaa jKOHE OTIHIIITE ONTiIEHTeH TOPTINIEH CalbIMIBI
(meno3utTi) (TONBIK Hemece Oip Oemirime) bank TtapudTepinge OenriieHreH Menmepae
KalTapraHbl YIIiH KOMUCCHSIIBIK CHIHAKBI aITyFa KYKBLIBL.

242. Erep KnueHt canbiMibl (IEIO3UTTI) OJ1 OpHATACTHIPBUIFAH MEP3iM 6TKEHHEH KeiiH
HeMmece baHKTiK KbI3MET KepceTy LIapThl caabIM/Ibl (I€MO3UTTI) KaiTapy bl 6aliiaHbICTRIPATHIH
MOH-Xaljap TyblHIaFaHHAH KEHiH Tajam eTrnece, OHAa CajJblM (AEMO3UT) aBTOMATThl TYpAE
caJIbIM (ETO3MT) AallbLIFaH Ke3/Eri OTIHIITEe KOpPCEeTIIreH YKCac Mep3iMre »KoHe CaJbIMHBIH
(1emo3uTTiH) OCHI TYPi YIIIH y3apTy KYHiHE KOJJAaHBUIATHIH IIapTTap OOWBIHINA Y3apThIIaIbl.
By peTTe ecenTenren chlifakbIHBI TOJICY MEP3iMi Y3apThUIFaH KYHI XKYpri3iie/i.

243, Erep canbiM (JIeTIO3UT)  CalbIMHBIH (JISNO3WTTIH) OCHI TYpi YIIiH OHIMHIH
HIapTTapblHa ColiKec KeJIMereH >Karjaija, y3apTy MYMKIH €MecC OHE CalibIM (JIEermo3uT)
KalTappimyra skatajpl (canbiM (JIEMo3uT) coMmachlH baHKTe albUiFaH JKOHE OTIHIIITE
KepceTUIreH AFbIMIarsl IOTKA aynapy), ai JKuHak moThl xKaOblaa bl

244. CampiM ([emo3uT) Mep3iMi aBTOMATTHI TYPIE Y3apTHUIFAH KaFnaiia, KepceTireH
KE3€H iIIiH/e ChIaKbl CaJbIMHBIH (IEMO3UTTIH) OCHI TYpl yIIiH BaHKTE KOJIIaHBUIBIN KYpreH
MeJepiaeMe OONBIHIIA CalTbIM (JETI03UT) COMAChIHA ayAapbUIFaH KYHI'e €CenTeNeIl.

245. BaHK CaNbIMHBIH (IETIO3UTTiH) Oenriyi Oip Typsepi OOHBIHIIA aKmia KaObUIIAyIabl
TOKTATKaH >karjnaiaa, bank MyHaai memimM KaObUTIaHFaH KYHHEH Oactam 2 (eKi) dKYMbIC KyHi
inriHAe, cambIMHBIH (JICTIO3UTTIH) OCHI TYPIH TOJBIKTHIPYABIH, OHBIH IIIiHIE aBTOMATTHI TYpAC
y3apTyIslH MYMKIH €MeCTiri Typaibsl akmapaTtbl bankTiH www.shinhan.kz kopmopaTuBTik
MHTEPHET-PECYPChIH/IAa OPHAIACTHIPY apKbUIbl KimeHTTi Xabapaap ereni.

Byt petre, canpIM (1€1I03UT) OHBIH KOJIAHBLTY MEp3iMi asKTalFaHfa JIeiiH, OHBIH iIIH/e
COHFBI Y3apTy MEp3iMi asKTaaFaHFa JCHIH KOJTaHbUIA b

Erep canpim (nemo3ut) comackin KnueHT caibiM (emo3uT) Mep3iMi ©TKEHHEH KeiliH, OHbIH
ilmiHge oTiHimTe OeNTijeHreH Y3apThUIFaH CalbIM (JIETIO3UT) COMAchl Tajal eTuUTMEereH
Karaaina, baHk canbIM (1emo3uT) comachlH BaHKTe ambulFaH *oHE OTIHILITE KOpCeTUIreH
AFbIMIIaFbI IOTKA ayAapy >KOJBIMEH callbIMIbI (AEMO3UTTI) koHE baHk ecenTereH chliaKbIHbI
AJIJIbIH ajia eCKepTYCi3 JKoHe KeNliciMci3 KalTapyFa KYKbUIBL

246. CanpiMHBIH (/leno3uTTiH) TONBIK comachlH KaiTapyasl bank Konmaneictarst
3aHHaMaja Ke3/elreH xaraainapaa Oy Typansl KinuenTtke anpia ana Xabapiaamail 6ip)KaKThl
TOPTIMIEH KYPrizyi MyMKiH.

247. Krnuent XKanmer LllapTTapra Kocslina OTBIPHII, CO3CI3 )KOHE AayChI3 KEIice i KoHe
KonnanbicTarsl 3aHHaMara colikec baHkke Tenem Kabinerci3 baHkrep caHaTbiHA JKaTKbI3bUIFAH
bankTi perrey >KeHiHAEri ImapaiapAbl KOJMAaHyFa OalTaHBICTHI OTIHINITE KO3IEITCH CalbIM
(memo3uT) OOMBIHIIA CHIMAaKBI Mep3iMi MEH MeJmepiH OipskakTel e3repTyre baHKke KYKBIK
Oepei.

248. Ochr apkputel Tapanrap erep KimeHT baHkke >KWHAK TIOTHIHIAFBI aKIIaAHBI
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keminre OepreH karmaiina, onaa bank omapner 6acka XXKuHak moteiHa (OyaH opi — JAEMO3UT-
KETIIK IIOThI) OpHATIACTHIPAJIbl, OHBIH JIepEKTEMENepi THICTI KAMTaMachl3 €Ty Typalibl apTTa
KepceTiienl, an Kepli KalWTapy KaMTaMmachl3 €Ty Typaslbl IIapT TOKTaTbUIFaH Ke3Ze, O
allKpIHAaFaH KaFaainapapl KOCIaraHa, OpbIHAAIA bl AETl yaF1anacThl.

KnmneHt KkamTamachI3 ety Typaibl eTiHilke *oHe lllapTka Koy KO apKbUIbl AEMO3MT-
KeTIIK IIOTHIH allyFa ©3iHiH Cce3Ci3 JXKoHe JayChl3 KeliciMiH Oepeni KoHe KepCeTilnreH
Makcarrap YmiiH baHkke Aemo3uT-KemiiIik WIOThIHA aynapy yiniH KimeHTTiH KockiMia
KeJTiciMiHCi3 Tikene# nedeTrey xonbiMeH JKUHaK MOThIHAH aKIIaHbl €CeNTeH MIBIFapy KYKBIFbIH
Oepei.

Bbyn perre nmemo3WT-KemiAIK IMIOTBIHA KATHICTBI KaMTaMachl3 €Ty Typalsibl ImapTra
OCNTIJICHTeH WIEKTEYJIepAl €CKepe OTBIPHIN, OTIHIMTE KO3JEeNTeH TajanTap KOJIaHBLTYBIH
KAIFaCTBIPAIBL.

249. Ocpl xanmpl TalanTap COHAai-ak baHK MIOTHIH Tikenel nederTey mapThl OOJBIT
TabbUTabI, OFaH colikec KimenT bankke caimbiM (Iemo3uT) OOMBIHINIA apTHIK TOJICHIEH ChIaKbl
cCOMayapblH KaiiTapy MakcaTTapbl YIIiH XKMHAK OIOTHIHAH aKIIAaHBI alxyFa, CoHmai-ak KiueHt
JKUHAK IIOTHIHAAFGI aKIMaHbl baHkke Kemire OepreH karaaiaa, KmueHT KOMUCCHSUTBIK ChIHAKbI
Telley >KOHE/HeMece CalbIM (JIEMO3UT) COMACHIH JIEMO3UT-KEMIIIK [IOTHIHA OpPHAJIACTHIPY
MakcaTTapbl YiIiH XKaimsl maprrapia OeiriieHreH TOpTINIeH jKoHe MapTTapAa ce3ci3, 1aychl3
KeliciM Oepi.

Kunak motsiH Tikenel nederreyai ockl JKanmel mrapTTapAbH Herizinae KnueHt kannait
na 0ip KoceiMIna kemicimaep 6epmeit bank nepbec xyprize/.

250. Krnuent 14 (oH Tept) xacka ToliFanra Jeiin, connai-ak Kimventke 14 (oH TopT)
KBIJIJIaH aCKaH KaMKOPIIBUIBIK OeNriieHreH xarjaiina, KnueHttin cansiM (1emo3nT) 6oibIHITIA
KYKBIKTapbl MEH MIHAETTepiH OHbIH aTbiHaH KUIMEHTTIH aTa-aHachl HeMece e3re A€ 3aHJibl
OKiJIJIepi iCKe achIpabl.

Knuentke 14 (oH TOpT) XKbUIaH ackaH KaMKOPIIBUIBIK OeNTiIeHTeH Xarjaina, Kiouent
caJiblMFa (JIeNO3UTKE) OHBIH KAaMKOPLIBICBIHBIH KEJICIMIMEH FaHa OWIIK eTyre KYKbUIbL.
KrnmenTke KOpFraHIIBUTBIK HEMece KaMKOPIIBUIBIK OenTijieHreH karaaiina Canpmvist (emo3ut
calrymsl) HeMece KOpraHibl / KaMKopiibl (erep oi Canpimimasl ([lemo3ut camymisl)  OoJTsim
tabbpuMaca) KimmeHTTiH canbiM (1emo3uT) OOWBIHIIA KYKBIKTaphl MEH MIHACTTEPIH iCKe achlpy
Ke3iH/Ie HeMece OJIap/IbIH CaTbIMFa (JIETO3UTKE) OMITIK €Tyre KeiCiMiH airy Ka)KeTTLTIr Ke3iHae
KOpFaHIIBl HEMece KaMKOPIIBI MOPTEOECiH PacTalThIH KY’KaTTap bl KOCHIMINIA YCHIHYFA THIC.

Erep Knuentre (16 (OH anThl) Xacka TOJIMaraH) *eKe OachlH KyolaHABIPATHIH KyXKat
OoyMaraH jKaFmainia, catbIMFa (JETIO3UTKE) KOCHIMINA JKapHAIAp EHTi3y/l KOHE ojlapFa OWIIiK
eTyai KimmeHT e3iHiH 3aHIbI OKUIIEPiHIH KAaTBICYBIMEH FaHa )KY3eTe achIpabl.

3-ban. CaasiMaapasliH (Jdenosurrepain) typJaepi
251. CanpiMaapnst (lemo3utTepsi) KalTapy mapTrapbl MeH TOpTiOiHe OalIaHBICTHI
oJlap Keleci Typiepre OemiHeIi:
a. Tanan erinrenre AeiliHTi canbM (IEMO3UT) -OeNTici3 Mep3iMre eHri3iesl KoHe
Knuentrin OipiHimni TamaObl OOWBIHINA TONBIK HEMECE illiHapa KaWTapbuUTyFa
KaTazpl;
b. Mep3zimMai canbiM (AEMO3UT) -illiHApa IIEIIiN axy MYMKiHZAITIMEH eTiHilNeH
alKbIHJIATIFaH MEP3iMIe eHTI31e1i;
c. JKuHak canmbpIMbl (JIEMO3WTi) - ilIiHAapa aybll KOK MYMKIHJITIHCI3 OTiHIIINeH
alKpIHJIATFaH MEP3iMIe eHTI31e1i;
d. HlapTTel canbiM (IENO3MT) -OTIHININEH alKbIHANFaH JKaFaainap Hemece MoH-
*kKaitnap OacTayFranra JICHIH SHTi31Te .
Tanan erijiredre Aeilinri caapim (ieno3ur)
252. AKmaHbI XeKe XKapHaJlapMeH, Ke3-KEeJITeH coMajia KOHE Ke3-KelreH Ke3eHIUTIKIICH
eHTi3yre 00JIaIbI.
57



«Inaxan bank Kazakcram» AK sxeke Tyiranapra OaHKTIK Kb3MeT kepceTy LlapTeiHbIH
JKaJIIIbl TaJIalTaphl

253. CanpIMHBIH (JETMO3UTTIH)  MUHHMMAJJIbl >KOHE MAaKCHUMaJIbl MeJllepi Tajiamn
eTUIreHre AeHiH MeKTeaMen .

254. Tanam etinreHre AeHiHri cambiMuap (Jeno3uTTep) OOWBIHINA CaNbIM (JICTIO3UT)
OOMBIHIIIA CHIHAKBIHBI €CETITEY JKOHE eCenTey Ke3iH/e CalbIMHBIH (JETO3UTTIH) OCHI TYpi YIIiH
Bank OenrinereH >koHe OTIHIIIITE KOPCETUITECH ChIaKbl MOJIIIIEpPIIeMeci KOJIJaHbLIa IbI.

255. CanbiM ([eno3ut) OobIHIIA CHIHAKBI CAIBIM (JISTTO3UT) COMACHI )KOHE OJIaH KCHiHT1
KOCBIMIIIA KapHaJap eTiHiITe OenriieHreH MmesmeprneMe OolblHIa JKMHAK IIOThIHA TYCKEH
KYHHEH 0acTarl eCenTele/i.

256. bankTiH 6acTamackl OOMBIHIIA CATBIMABI (IETO3UTTI) KalTapraH Ke3/e CaJbIMHBIH
(IeTTO3UTTIH) JKoHE 01 OOMBIHIIA €CENTENTeH, OipaK TeJICHOCTECH ChIHAKbIHBIH COMAChl baHKTiH
tuicTi Xabapnamacweiana kepcerinren Canbimabl ([emo3urti) Kaltapy kyHiHme KimeHTTIH
bankre ambuTFaH Ke3-KeJareH AFBIMIAFbI IIOTHIHA TOJICHEII.

257. KnueHTTiH caibIM (JEMO3HMT) COMACBHIHBIH Oip OeIriH KalTapy Typaibl TanaObl
Bankke kemin TyckeH >karnmaina, bank KimeHTTIH TanaObIHAA KOPCETINTeH CalbiM (JCTO3HUT)
COMACHIHBIH Oip OJIiriH caibM (Ie1o3uT) OOMBIHINA ECeTTENTeH, OipaK TOIEHOETEH ChIHaKbIHBI
0ip mesrinae TeseMel, banktin KiimeHTTiH kepceTinreH TanaosiH bankTe ambimran KiTmeHTTiH
Ke3-KelnreH AFbIMIarbl IMIOTHIHA aJlFaH KYHIHEH KEWiHTi >XYMBIC KYHIHEH KeNIKTipMen
KauTapanbl.

258. KiumeHTTiH calbIMHBIH (JCMO3UTTIH) TOJBIK COMAachlH KaWTapy Typajibl TanaObl
bankke kemin TyckeH okarmaiaa, bank KimeHTTIH TanmaOblHOa KepCETUINeH CaJbIMHBIH
(eTo3UTTIH) TOJIBIK COMACBIH JXKOHE OJ1 OOWBIHINA eCenTeNreH, OipaK TeIeHOETEH ChIiaKbIHbI
bankrin KnnenTTiH KepceTuireH tanadbiH bankte amburan KiueHTTiH ke3-KeareH AFbIMIaFsl
IIOTHIHA aJFaH KYHIHEH KeWiHT1 )KyMbIC KyHIHEH KeIliKTipMeH KaiTapaabl.

Mep3imai :xkone ’Kunak caiabIMbl (IeM03UTI)

259. Akia Oip»OJFbl, CadbIMHBIH (JICTTO3UTTIH) TOJBIK COMAChIHAA EHT1311yl MYMKiH.

Mep3iMai koHE JKHMHAK CalbIMbIHA (JICTIO3UTIHE) KOCBHIMINA >KapHajapra ochl JKalrsl
mapTTap/a, eTiHilTe, baHKTiH iIKi HOPMaTHUBTIK KYXKaTTapbIH/a OENrijIeHreH TOPTIMICH KoHe
Mep3iMaepae Koi Oepiiesi.

260. Mep3imi KoHE KUHAK CATBIMAAPBIH (IEMO3UTTEPIH) OPHANACTHIPY IBIH €H YKOFaphl
XKoHE eH a3 Mep3iMmaepin bank bankrte baHK omepamnusiapbsiH KYPTi3ydiH SKalIlbl MIapTTaphl
Typainsl Epexere colikec Oenrineimi.

Mep3imai xone JKuHaK camsIMIapbIHBIH (IEMO3UTTEPiHIH) €H JKOFaphl )KOHE €H TOMEHT1
Meodepi baHKTiH iKi HOPMaTUBTIK KYKaTTapblHIa OeNTiIeHe .

261. OpnHanacTeIpy Mep3iMi OTIHIIITE KOPCETIIEI.

262. Mep3imai xone JXKuHaK cambiMaapbl (Aemo3utTepi) OOWBIHINA CaNbIM (JICTIO3HT)
OOoBIHIIIA CHIAKBIHBI €CETTEY JKOHE €CENTey Ke3iH/Ae CaJbIMHBIH (IEMO3UTTIH) OCHI TYpl YIIiH
bank GenrinereH »oHe OTIHIIITE KOPCETUITeH ChIHAKbl MOJIIIIEPIeMeCci KOJTaHbLIAIbI.

Canpim  ([leno3utr) OoiibiHIIA chIaKel MemmiepieMeciH ockl JKanmbl ImmapTrapiaa
OCINTiIEHTeH PaciMre colikec calibiM (JIETO3UT) Mep3iMi y3apTeuiraH (Y3apThUIFaH) Karnanaa
Bank 0ip>KaKkThl TOPTINIIICH ©3repTe anajbl.

263. Cpifiakpl OTIHIIITE OCNTIICHICH CTaBKa OOWBIHIIIA KUBIH IIOThIHA CaJIBIM (ICTIO3HT)
COMAchI KeJIill TYCKEH KYHHEH OacTamn ecenrene/ii *oHe OTIHIII apTTapblHa XKoHe / HeMece OChl
JKanme! mapTrapra colikec ToJIcHE/I.

264. baHKTIH CBIHAaKbIHBI €CENTEY/iH, KaiiTa ecenTeyAiH *KoHe TeJeyliH HaKThl TOPTiOi,
coHJiaii-aK KmueHTTiH Mep3iMaiK cajbiM (IeTI03UT) OTiHIIINEeH OeNTijeHreH Mep3iM OacTairaHFa
NeHiH KalTapbUIFaH JKaFAaiaa apThIK ajJblHFaH ChIHAaKbl COMAchlH KalTapy TOPTiOl OCHI JKaJIlbl
HIapTTapMEH JKOHE/HeMece OTIHILINEH aiKbIHaTabl.

265. Erep ocsl JKanmel mapTrap/a JxoHe/HeMece OTIHIIITe o3relIe Ko3/1eImMece, Mep3iMIi
’KOHE )KMHAK CAJIBIMBIH (Ieno3uTiH) KaiTapyasl bank Kimentrin OipiHmri TanaOsl OoibIHIIA HE
OTIHIIITE OCNTiJICHIeH Mep3iM OacTaliFaH Ke3Jie )Kyprize/ii.

266. KnmeHTTiH Mep3iMai CadbIMHBIH (IETIO3UTTIH) TOJBIK COMACBIH OHBIH Mep3imi
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OTKEHre JIeiiH KaliTapy Typasibl Tajla0bl TyCKeH HeMece baHK *HHAK IIOThIHAH cOMajapAbl aly
Typasbl YIIiHIIT TYJIFaHbIH TalaOblH OPBIHIaFaH Ke3/Ie ChIHaKbl OTiHIIITe OCNTIICHTeH TOPTIIIeH
ecenrenefi. byn perre apThIK TeJEHIeH ChIHaKbl COMAachl CalbM (AEMO3MT) COMAachbIHAH
ycTanasl.

267. JKvnak canbIMbI (€TI03UTi) COMAChIH illliHApa KalTtapyra koI OepinMeni.

268. Mep3imai canbiM (emo3uT) OOWMBIHIIA aKMIaHBl ilIiHapa KalTapyra OTiHIITe
KO3/IeJIT'eH TOMEHIETIIMENTIH KaJIZbIK COMAchl CaKTalIFaH *kaFaaiaa ko oepiieni.

269. JKunak caybIMBIH (ICTO3UTIH) TOJBIK KaWTapyabl, COHJIAal — aK MEp3IMJIi CaJTbIMIbI
(meno3uTTi) TONBIK HE imiHapa Kairtapynbl bank KimenTrin OipiHmi tamadbl OoifbiamIIa, Oipak
KnuenrTin mep3iMai cameiM (nemo3ut) OoifbiHIIa TamaObl TYCKeH KyHHEH Oactam 7 (KeTi)
KYHTi30€MiK KYHHEH KemnKTipmei xone KimeHtTiH Tanadbl TyckeH KyHHeH Oactar 30 (0ThI3)
KYHTi30€TiK KYHHEH KeIIiKTipMeH-)KUHAK CaJIbIMBI (JIET03UTi) OOMBIHIIIA HE Mep3iM OacTalFaH
Ke3J1e JKYPri3e/li oTiHIITeH OeTiICHIeH.

270. Campim ([emo3ut) mep3iMi askranranra jaedin KmmeHTTiH Gactamachl OoMbIHIIA
caybIM (JICTIO3UT) cOMACHI iTiHapa *oHe / HeMece TOJIBIK KalTapbUFaH sxkarnaiaa, bank tuicti
OTIHIIITE KOPCETUITeH TOPTIIIEH JKOHE MOJIIEpe CalbIM (IETO3UT) OOMbBIHINA eCeNTeNreH,
Oipak TeJieHOeTeH ChIHaKbIHBI KalTa ecenTey/Il )Kyprizei.

HIapTTHI caabIM (1€M03HUT)

271. Akma O6ip»OJFbl, CaTbIMHBIH (IETIO3UTTIH) TOJBIK COMACHIH/IA €HT131Tyi MYMKIH.

Erep bBanktiy eTiHimmHge, iKi HOPMATHUBTIK KyXXaTTapblHAa e3reimie OenrijeHOece,
IaPTTHI CANBIMFa (JICTIO3UTKE) KOCHIMIIIA KapHAIapFa xoJ OepiiMeii.

272. CanbiM (zemo3ut) OOWBIHIIA MIAPT OTIHIMITE XKa3dama alKbIHIATYbI, HAKTHI
TYKbIpbIMAATybl, KongaHblcTarsl 3aHHaAMara KalIlibl KeJlIMeyl JKoHe cajbIM (1eno3uT) Oepyai
KUBIH/IATAThIH TYCIHIKCI3/iT1 O0IMaysl THiC.

273. Knuenttig )KuHaK MOTHIHA MAPTTHI cajibiM (eno3ut) canrad Canpimuisl ([Jenozut
canymsl), erep Kmument ocbl IlapTTelH OpbIHAANIFaHBIH PACTaWTBIH KY)KaTThl YCbIHOAaca,
OeINTiIeHTeH MAapTThI 03repTyre, KIMeHT calbiM (JIEN03UT) €HTri3y Ke3iHJIe KOPCETiNTeH MAapTThI
opbiHIaMaraH He KimneHT KaifTeic OoFaH yKaraaii/a, OTIHIIITe KO3/1eIreH MapTThl OPbIHIaFaHFa
TeHiH calbIMFa (IeNO3UTKE) OWIIIK eTyre KYKbUTHL.

274. Canpvmer (leno3ut camymsl) KIHEHTTIH aThlHa MIAPTTHI CAbIM (JETIO3UT)
eHrisreH ke3zae KimmeHT oraH eTiHimTe OeNTriIeHTeH MIapTTap TybIHAaFaH Ke3/1e FaHa OWITiK eTyTe
KYKBUTBL.

Kepcerinren maprtrap 6acranranra aeitin Kimenr canpivra (nemosutke) Konmmanbictarbt
3aHHaMara colikec pecimuaenreH CanbIMIIBIHBIH (JleTTO3UT CaNyIIBIHBIH) jka3z0ama pyKCaThl
OourraH Ke3Jie FaHa OWMITiK eTyre KYKbUTHL.

275. UlapTTel campiMaap (IeTo3uTTep) OOUBIHIIIA CATBIM (JIETIO3UT) OOWBIHIIIA ChIaKbIHbBI
€CernTey J)KOHE eCenTey Ke3iH/Ie CaJbIMHBIH (ICTIO3UTTIH) OCHI TYpi YiIiH baHk GenrinereH xoHe
OTIHIIITE KOPCETUIreH ChIHaKbl MoJIIIepIeMeci KOJAaHblIa bl

Canpim ([lemo3ut)  OoWbIHINA ChIHAaKbl MeumiepieMeciH ockl JKanmel maptrapaa
OeINTiIEHTeH paciMre colikec caibIM (JIETO3UT) Mep3iMmi y3apThuiFaH (Y3apThUIFaH) XKaraaiia
Bank 0ip>KaKkThl TOPTINIIICH ©3repTe anajbl.

276. IllaptTsl canbiM (Aemo3uT) OOMBIHINA CHIMAKBIHBI €CENTey/iH, KalTa ecenTeyaiH
XKOHE TeJeyJiH HaKThl TopTiOi, conmai-ak Kmuenttiy LapTThl canbiM (A€mMO3UT) OTIHIIITE
OenrijeHreH wapT OacranraHfa JAeWiH KaWTapbUIFaH >Karjgaiiia apThIK ajblHFAH ChIHaKbl
COMACHIH KalTapy TopTiOi )KeKe OTIHIIIIeH aifKbIHaIa bl

277. Erep erinime xone KonnmaneicTarsl 3aHHaMaja e3reiie ke3aenmece, [lapTTe
canbIMIBI (1eTT03UTT1) Kaiitapy el KireHT TanaObl Keminm TYCKeH KYHHEeH Oacrtam KyHTi30emik 7
(keTi) KYH imiHAe maprrap/MoH-Kalnap OacramraH ke3ne bank Kmumentrin OipiHm TamaObi
OolbIHINA XKYprizei, an JKHHAK MOTHI )Ka0bIIa b,

IapTTh! cambIMIBI (IETO3UTTI) OTIHIIITE OENTiIEHTeH MapT OacTanranra JICiiH KaTapy
TOPTIOl OCBHIHAH OTIHIMITIECH koHe 0ChI JKalmbl mapTTapMeH peTTeNeIi.
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278. Erep KnueHT eTiHilTe KO3/1€1TEeH MAPTTap/ MOH-KaIap TYbIHIAFaH Ke3/1¢ MapTThI
canbIMJIBI (ICTIO3UTTI) Tajam eTnece, erep OTiHimTe e3renie Oenrinendece xkone KonmpanbicTarsl
3aHHaMaja Ke3JllelIMece, callbiM (Jieno3ut) Mep3imi bank OenrinereH maprrapja y3apTbUiFaH
00JIBITI ecenTeNe .

279. Canpimmbiabiy (Jlemo3uT canynibiHeiH) KiMeHTTiH naliaacbiHa MapTThl CalbIMIbI
(1ermo3uTT1) OpHANACTHIPY epeKIIeTiKTEPi:

a. CaapimMmsl (Jeno3uT caaymibl) KYKbLIbI:

1-1) eriHimTe OENTIICHreH MIApTTapFa COWKeC caibIMFa (JEMO3MTKE)  KATBICTHI
KnmeHTTiH KYKBIKTapblH mMaiianany, oHblH inriaae KnuentriH bankre skeke o31 OonFaH coTTe
bankke OepinreH caibiM (Iemo3uT) OoibIHIIA KyKbIKTapaaH KimeHT jkazbamia Oac TapTKaH
JKarmaina, coHmaii-ak erep KonmanpicTarpl 3aHHAMA A ©3renie KO3/IeIMeCe, CallbIM (JISTIO3HT)
TajanTapbl cakKrajraHra/Oactanranra Jiedin KimeHT KalTeic OOJIFaH Karjaijia calibiMFa
(meno3uTKe) OMITIK eTyTe;

1-2) erep Kimentr KomnmanpicTarsl 3aHHamaza e3remie KesaenMmece, OenTiieHreH
mep3imae bankke CampiM (Jlemo3uT) MIapTTapbIHBIH —CaKTAIybIH/0acTalyblH pacTaiThIH
Ky)KaTTap/bl YChIHOAFaH jKaFaiiia, caibIM IIapTTapblH e3repTyTe.

b. KimMeHT KYKbLIbI:

2-1) Canbiv ([lemo3uT) Tananrapsl cakTanranra/oacranranra feiin-erep KongaHbicTarsl
3aHHaMmaja esremle kesnenMece, CanpMIIbIHBIH (Jleno3uT camymblHblH) baHkTe jkxeke e3i
OosiraH coTre bankke ychiHbUIFaH CanbIMIIBIHBIH (J{eno3UT camyIibIHbIH) jka30alia pyKcaThl
OOHBIHIIA calbIMFa (JIETIO3UTKE) OWITIK eTyTE;

2-2) erep KonpaHbicTarbl 3aHHaMaza e3rele ke3zenmece, bankre jxeke o31 0oiFaH coTTe
bankke KyKpIKTap/aH ska3bara 06ac TapTy *OJIbIMEH CaJIbIM (IEeNo3UT) OOMbIHIIA KYKbIKTapaH
0ac TapTyra.

4-ban. baukTid, KineHTTiH koHe CaabIMIIBIHBIH (Jleno3uT canymbIiHbIH) KYKBIKTAPbI
MeH MiHeTTepi

280. Ocpl Kanmel mapTrapAa Ke3AeiIreH e3re A€ KYKbIKTapra KochiMina, KiimeHT
KYKBLIBI:

1) erep Kommanpictarbl 3aHHaAMa/na e3relie KO3IEIMece, OChI XKaJIbl MapTTap MEH
OTIHIIITIH epeKeNIepiHe COliKec cabIM (JIETIO3HT) COMACHIH (TOJBIK HeMece Oip Oeirinae) Tanar
€TyTe KOHE OJ1 OOMBIHINIA €CEeNTENTEeH ChIHAKbI ATyFa;

2)  erep KonpaHeicTarel 3aHHaMaa e3reiie KO3JeIMece, dHUHAK IIOThIHBIH JKal-Kyi
TypaJibl Y3iH/i KeIipMenep, aHbIKTaMaiap airyFa;

3)  erep ocel JKanmel mIapTTapIblH epexeNepine KOHE OTIHIMTE o3rene Ko3aeamece-
ochl JKanmel maprrapaa jKoHe/HeMece OTIHIIMITE KO3/IeITreH TOPTIMIEeH KOChIMIIA KapHalap/Ibl
OpHAJIACTHIPYFa;

4)  ocel Xanmbl mapTTapaa jkoHE/HEMece OTIHIITE OENTiIeHreH IapTTap ecKepije
oThIpbin, KongaHneicTarel 3aHHAMara Coiikec cajbIMFa (JIEMO3MTKE), OHBIH IIIIHJE €CENTeNreH
ChIMaKpIFa, YIIIHII TYJIFalapFa 6CUET eTyTe ®oHe OWIIIK eTyre CeHyTe.

281. Ocpl XKanmel mapTTapaa Ke3JenreH e3re e MiHaeTTeMenepre KoceiMina, KiineHr
MiHIeTTEeHeIi:

a.  baHkke MHaK IIOTHIH ally >KOHE XYPri3y YIIIH KaXeTTi Ky)XKaTTap TONTaMachlH
YCBIHY, COHJIali-aK OYpBIH YCHIHBUIFAH KY’KaTTapaa e3repicTep OoyiFaH, olapblH ©3CKTLIIriH
KOFAITKaH >koHe ochbl JKanmbsl maprrapaa sxoHe/Hemece KomaHbICTarbl 3aHHAMa/1a KO3/IeJIIeH
e3re Jie JKarainapaa ocklHIal e3repictep Oonran KyHHeH Oactan 3 (YII) KYMBIC KYHI iliHae
OCBI TONITaMaHbl TOJIBIKTBIPYFa;

b.  Campmvmsr ([emo3ur camymrsr) KnueHTTiH maiigachiHa cajbiM (IENO3WT) CaliFaH
XKargalmapapl KOocCTaraHja, OTIHIMTEe KOPCETUIreH calbIMFa (JICTIO3UTKE) OacTamKkhl >KapHa
meummepinge Canbim (Jleno3ur) eHrisyre.

Ocor llapr, erep etinimrTe Ko3menreH Oosca, JKuak MIOTKa KOCHIMIIA JKapHalapra
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KOJIJaHbUIMAMIbl;

c.  banxren Xunak motsl OGOHbIHIIA aKHmapaTThl ajfaH Ke3le, COHAAN-aK CabIMIbI
(1eno3uTTi) KOJMMAa-KOJI aKIIaMEeH EHTI3TeH JKOHEe KaWTapraH Ke3de, MyHJIall KalTapy.sl
Tapanrap kenickeH karjaiapaa bauktin KonjgaHbicTarbl 3aHHaMachlHa JKOHE  1IIKI
HOPMATHUBTIK KyXKaTTapblHa colikec baHk Tanam eTeTiH jkeke 0achlH KyoJaHIbIPAThIH KYXKATThl
AKOHE e3re JIe KyXKaTTap/bl TaObIC €TyTE;

d.  erep ocel XXanmbl mapTTapaa jkoHe/HeMece OTIHIIITE e3relle KO3[IeJIMEece — OChI
JKanmer mrapTrapia Ke3OeNreH TOPTINIEH KbI3MET KOpceTy KyHiHe BbaHKTe KOTaHbUIATHIH
tapudrepre coiikec baHKTIH KbI3MeTTepiHE aKbl TOJIECYTE;

e. erep ocel JKammel mapTrapia jKOHE/HEMece OTIHIITE e3remie Ke3aelMece-erep
KonnanpicTarel 3aHHamManga e3remie KesjaeiaMece, Ocbl JKaimmel maprrapaa jKOHE OTIHIITe
OENTIJICHTeH TOPTIIIICH JKOHE MIapTTap/a apThIK TOJICHTEH ChIIfaKbl COMAChIH KalTapyFa.

282. Campivmbl  ([emo3utr camymsl)  KimeHtTiH —maiimacelHa — OpHAACTHIPATHIH
callbIMIapra (IETOo3UTTepre) KaTBICTHI JKoHE OChl JKammbl maprrapaa Ke3[elNreH e3re e
KYKBIKTapFa KockiMina, CajabiMibl (eno3ur canymbl) KYKbUIBI:

a. Erep KonmaHbICcTarbl 3aHHaMana e3relle KO3JeIMece, KUHAK IIOTBIHBIH Kai-
KY#1 TypaJisl y3iH/1 KemipMenep, aHbIKTaMasap aryFa;

b. Ocsl XKanmsl maprTap/ia xoHe/HeMece OTiHIIITE KO3/IeNTeH TOPTIMIeH KOChIMIIA
KapHajap eHri3yre MiHJeTTi.

283. Campivmibl  (Hdemozut camymbl) KinueHTTIH naidgacklHa — OpHANACTHIPATHIH
caJiblMIapra (JIEemo3uTTepre) KaThICTBI koHE ochbl JKaimbl miaprrapia Kes[elnreH esre e
KYKbIKTapFra Kockimina, CaasiMimbl ([eno3ut camxymbr) MiHgeTTeHei:

a.  baHkke »XMHaK IIOTHIH ally >KOHE XYPri3y YIIIH KaXeTTi Ky)XKaTTap TONTaMachlH
YCBIHY, COHJIali-aK OYpBIH YCHIHBUIFAH KY’KaTTapaa e3repicTep OosiFaH, olap/blH ©3CKTLIIriH
KOFAITKaH >koHe ochbl JKanmbsl maprrapaa sxoHe/Hemece KomnaHbICTarbl 3aHHAMa/1a KO3/IeJIIeH
e3re Jie JKarainapaa ocelHIal e3repictep Oonrad KyHHeH Oactan 3 (YII) )KYMBIC KYHi ilTiHae
OCBI TONITaMaHbl TOJBIKTBIPYFa;

b.  eTiHImTEe KOPCETLITeH callbIMFa (IeN03UTKEe) OacTarnkpl skapHa Menmepinae Camsim
([demo3uT) eHrizyre.

Ocer llapr, erep eTinimTe Ko3menreH Oosca, JKuak MIOTKa KOCHIMINIA JKapHalapra
KOJIJAHBIIIMAaM/IEL,

C. bankTten JKuHak moThl OOWBIHINA aKMapaTThl ajfaH Ke3le, COHJAl-aK CallbIMIIbI
(ermo3uTTl) KOJMAa-KOJ akKlIaMeH EHTI3TeH JKOHE KaWTapraH Kes3zle, MYHIall Kautapymisl
Tapanrap kemickeH xarmainmapna basktig KonjaHeicTarkl 3aHHaMachlHAa KOHE  1IIKi
HOPMATHUBTIK KYKaTrTapblHa colikec baHk Tamam eTeTiH jkeke 0achlH KyolaHIbIPATHIH KYKATThI
KOHE ©3Te JIe KYKATTap/bl TaOBIC €TYTE;

d.  erep ocel Xaimel mrapTrapaa skoHe/HeMece OTIHINITE ©3relie Ko3eIMece — OChI
XKannel maprrapia Ke3[enreH TOPTINNEH KbI3MET KepceTy KYHiHe baHkTe KoJjaHbIIaThIH
Tapudrepre coiikec baHKTIH KbI3METTEpiHE aKbl TOJIEYTE;

e. erep ochbl JKammel mapTrapia jKOHE/HeMece OTIHIIITE e3relle Ke3JesMece-erep
KonnanbicTarsl 3aHHamaja e3reuie kesjaeiaMece, ocbl JKaimel ImapTrapAa jKOHE OTIHILITE
OeNTiJeHreH TOPTINIIEH JKoHE IIapTTap/a apThIK TOJIEHT€H ChIifaKbl COMAChIH KalTapyFa.

284. Ocsl XKanmnel maprrapaa Ke3eireH o3re 1e KYKbIKTapFa KOcbIMIIa, BaHKk KYKBLJIbI:

a. erep MyHJai akiia coMachl ©TIHIIITE KOPCETUITeH aKllla COMachlHaH a3 HEMece
Kem 00J1ca, KUbIH II0TKA aKIlla COMACHIH CaJIbIMFa (AEM03UTKe) OacTalKpl )KapHa
peTinae KaOplAayaan 6ac TapTyFa.

Ocor Hlapr, erep eriHimTe Ko3xenreH Oojca, JXKMHAK IIOThIHA KOCBIMIIA >KapHaJlapFa
KOJIJAHBIJIMAM/IEL,

b. CalbIM (JIEMO3UT) Mep3iMi MIETiHIAE calbM (JEMO3WT) COMAChIH ©3 Kajaybl
OOWBIHIIIA TATaIaHyFa;
c. Ocwr JKanmel maprrapia xoHe/HeMece OTIHIIITE KO3JEIreH TOPTIMIeH KhI3MET
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KepceTy KYHIHE KoJaHbUIbIN XypreH bank Tapudtepine colikec KbI3MET KOPCETKEH1 YIIIH
KOMHCCHSUIBIK ChIAKbl alTyFa KYKbUIBI;

d. Knuenttin JKvHak MIOTHIHAH OHBIH KENiCIMIHCI3 aKiia anxy Typalbl YIIiHII
TYJIFaJlap/iblH TaJanTapblH OpbIHIAyFa jkoHe KosnaHbICTarbl 3aHHAMaJa >KOHE/HEMECE OChI
JKanmsl maprrapaa Ke3JenreH Karaainapa mbFbIC ONepalusulapbiH TOKTaTa TYPYFa;

e. bank Tenemzep xoHe/Hemece MIOT OOMbIHIIA ayAapbiM OOMBIHINIA Onepauusiapaa e3i
’KacaraH KaTeJepAl aHbIKTaFaH He baHK XyprisreH pykcar eTUIMEereH TeJeM[l *KoHe/Hemece
ayIapeIMIbl aHBIKTaFraH jkarmaiiima — KomeHTTiH jkoHe/Hemece CanbIMIIBIHBIH (JlenmosuT
CAJTyIIBIHBIH) aJABIH ana xabapaap eTyiHCI3 JKoHe KOChIMIIA KemiciMiHCi3 ochl JKaimsl
mrapTrapnaa OenriieHreH TOpTIMmeH koHe baHk nepOec allKpIHTAWTBIH Mep3imMuaeple Karte He
PYKcaT eTIIMETeH ToJIeM KOHE/HeMece ay1apbiM OOWBIHIIIA aKIIaHBI KAUTapy/Ibl XKYpri3yre;

f.baHk caJdBIMHBIH (JICIO3MTTIH) THWICTI Typi OOMBIHIIA aKnia KaOBUIAAyabl TOKTATKAH
xkarjahina, conmail — ak KommaHbICcTarel 3aHHaMaa, OCHI JKaJIMbBl Tajanrtapjaa >KoHe/Hemece
OTIHIIITE KO3JIEITeH O3Te JIe JKarmainapaa-bankTik KpI3MET KOpceTy MIapThIHIA JKOHE/HeMece
KomnnmaneicTarel 3aHHaMaIa Ke3/eireH TopTinmen CanbiMisl (Jlermo3uTti) KanTapyra;

g. YKunak moteiH KonmpaneicTarel 3aHHaMaa, ockl JKanmel mapTTap/a skoHe/Hemece
OTIHIIITE KO3/IENTCH )KaFIaiiap/ia >koHe TOPTIMIIeH jka0yFa;
h. ocbl JKanmel mapTrapaa OenrijeHreH paciMre COMKec caibM (JIEMO3UT) Mep3imi

y3apThUIFaH (OHBIH 1MIIHJIE Y3apTbUIFaH) jKarjaiila chlifakbl MeJIepIeMeciH >KOHE CallbIM
(mero3uT) OOMBIHINA ©3re Ae MapTTap bl OipKaKThI TOPTIIIIIEH ©3repTyTe.
285. Ochl Xanmel mapTTapaa Ke3lenreH e3re e MiHaeTTeMmenepre KockiMmina, BaHk
MiHIeTTEeHeI:
a. KimeHTTiH aThbIHA )KMHAK LIIOTHIH allly, CaJIbIM (JI€MIO3UT) COMAChIH €CEIKe alyFa,
CaNbIM (JIENO3UT) Mep3iMmi ilIiHIe CaNbIMHBIH (JCMO3UTTIH) CAKTaTybIH >KOHE
OHBIH ece0iH KaMTaMachl3 eTyre;
b. oOCBHI Kanmbl mapTTap MEH OTIHIIITIH epeXeliepiHe COMKeC CallbIM (JICMO3HT)
OoiibIHIIIA ChIIfaKbl COMACKHIH €CEeNTeY/Il JKOHE TeJeY/l KY3€ere achlpyFra;
c. erep KonmmansicTarsl 3aHHaMaja e3reie Ke3jaenMece, ochl JKanmel maprrapaa
XKoHE eTiHimTe Ke3nenreH TtoprimneH KimenttiH Campimapl (Jleno3nTri)
KalTapy Typaibl TanaOblH (TOJBIK HeMece Oip OeuiriHme) anFaHHaH KeHiH
KnmenTke canpiM (1eno3uT) coMachiH (TONBIK Hemece Oip Oelirine) Kairapyra;
d. Komnmanpicrarel 3aHHaMara >koHE OChl JKanmmel mapTTapra COHKEC CalbiM
(leno3uT) KynuschbliHa KEeMmIaiK oepyre.
KnmeHTTiH KemiciMiHCI3 calbIMFa  (JIETIO3UTKE) KAaTBICTHl YIIHIN TYJIFaiapra
aHplkTamanap KonnmaHpicTarsl 3aHHaAMaza »JkoHe ochl JKanmpl miapTrapia  KesJelreH
XKarjaiapaa Fana OepisciH.

5-ban. )KuHak moThIH Kady

286. bank Kiment xone/Hemece Canbimmbl (Jleno3utr camymbl) KonjganeicTarsl
3aHHaMaHbl OysraH, KimeHnrt sxonHe/Hemece Canbimmbl ([lemosur camymisl) bankTe >KHMHaK
HIOTHIHBIH OOJyblHa OalIaHBICTBl €3 MIHAECTTEMEIEepiH OpbIHAAMaraH Karaaija, coHJai-ak
BankTiy mikipiHime, o1 YIIiH Tepic canaapsl 00Iybl MYMKIH KaFainap TyslHIaFaH Kke37e JKuHak
HIOTBIHA O/1aH 9pi KbI3MET KepceTyIeH 0ac TapTyFa KYKbLIbI.

byn xarnaiina Knuenttin xoHe / Hemece CanpIMiibiHBIH (Jlemo3uT canymbiHbiH) baHk
aJbIHAAFBI OapIIbIK MiHAETTEMENEpi TOJBIK KOHE Iepey OpbIHJaIyFa THIC.

287. baHK cajabIMHBIH (ICHO3UTTIH) TOJIBIK COMACHIH JKOHE OJI OOHBIHINA €CENTElTeH,
Oipak TelleHOeTeH ChIHaKbIHBI KaWTapFaH KYHI KWHAK IIOTHIH jka0abl.

BankTig KimeHTTeH )UHAK MIOTHIH jka0yFa KOCHIMINA OKLICTTIT Tajaam eTiIMeH/I.

288. KomnmansicTarsl 3aHHaMaza, JKanmsl mapTrapaa )KoHe/HeMece OTIHIIITe KO31eIreH
e3re Jie Jkarmaitnapaa JXuHak moTsl )kaObUTYBl MYMKIH.

JKunax moTs! xaOblIFaH KyHHEH Oactan TapanTapIsiH caibIM (Ieno3uT) OOMBIHIIA e3apa
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KapbIM KaTbIHACHI TOKTATBLIIbI [T €CETTENE .

289. KonpanelcTarsl ~ 3aHHaMalJa  Ke3JelreH  JKarjailapapl  KOcCHaraHza,
OpbIH/IaJIMaraH Kap KbUIBIK JKQHE e3re Jie MiHIeTTeMelnep OoJFaH Ke3Ze JKMHAK HIOTHIH jkaly
MYMKIiH eMec.

290. OcpkimMen TapanTap canbIMHBIH (JIEIO3WTTIH) TOJBIK COMAchl KaWTapbUIFaH YKOHE
KEHiHHEeH CaJbIMHBIH (JIETIO3UTTIH) TOJBIK COMAChl KalTapbulFaH KYHHEH OacTam KyHTi30esik
365 (ym xy3 anmeic O6ec) KYH ilTiHAe )KMHAK IIOThIHA aKlia TYCIIEreH xarnaiaa JXuHax moTel
XKaOBLTyFa ’KaTaJbl JeT Keice .

Bbankke Knuenrren J)KuHak MIOTBHIHFA KOCBIMIILIA OKIJIETTIK TaJIall €TLIMENI].

291. TapanrapasiH Ke3-kenreHi JKuHaK moTsel OOibIHIIA ©3apa KapbIM-KaThIHACTApIbI
TOKTaTy Typajibl MONIMJACTeHHeH KeiiH Tapanrap KamnraH OapiiblK — OpbIHIATIMaraH
MIHJETTEMENEep/Ii TOJBIK OpbIHaayra MiHAeTTi. Erep KnueHTTiH *oHe/HeMece CallbIMINTBIHBIH
([lemo3uT camymsIHBIH) MiHAETTEMEJEepiH TOKTaTy MyMKIiHIT1 6onMaca, KineHT sxoHe / Hemece
Canpmvmbl  ([leno3ur camymsiHbiH) — bankTiH TamaOel OolibiHIIA OHBIH (omapnabiH) baHk
aJIBIHJIAFBl MIHIETTEMEIICPIH OPBIHIAY YIIIH THICTI KAMTaMachl3 €Ty i YChIHYFa MiHJCTTI.

13-BOJIIM. Kaprouka
1-Tapay. Kaansl epexesiep

292. KnwmeHTTiH THicTi eTiHimi HeriziHjae bank Knuentke Kaprouka mibirapaibl jkoHE
YChIHAJBI, coHaai-ak Konmansictarel 3aHHaMara, ocbl JKammel [llaptrapra, bankrin baHkTik
OTIEpalMSUIAPBIH  KYPTI3YAiH JKajlbl IIapTTaphl Typajbl epexere oHe baHKTIH imki
HOPMAaTHUBTIK KyXKaTTapblHa coiikec ArbiMaarsl IOT neH KapToukara baHKTiK KbI3MET KepceTy i
KaMTaMachl3 eTei.

293. Kaprouka OoifpiHima KapToukaHblH TYpi, THIII, BAIIOTACKHI JKOHE ©3T€ JIe IapTTap,
onbly  immime  «Kaszakcram — PecmyOnukachliHBIH — ekiHIni  JeHreijeri  banktepinzae
OpHANACTHIPBUIFAH  JICTIO3UTTEpre  MIHACTTI  Kemiimik  Oepy  Typane»  KazakcTan
PecnyOnukaceinbiH, 3aHbIHA OCNTIIEHTeH KEMUIiK OTeMiHIH €H >KOFapbl (IIEeKTi) coMachl
eTiHiTe HeMece KITMeHT KO KOATBIH e3re e Ky)KaTTa KepceTulel.

294. Kmuent ocel JKanmel maprrapra coiikec KapToukaHel KaObuijayra IKoHE
nadipananyra, Tapudrepre coiikec Kaproukara Kei3MeT kepceTy OolibiHIIa bBaHKTIH
KBbI3METTEPIH YaKThUIbI TOJIEYTe MiHIETTCHE/II.

2-Tapay. KaproukaHnbl naiizajany epe:xeJiepi

295. KaproukaHbl Oepy jKoHE caKTay TIpTiOi:

1) bank pavieramanran  Kaproukanbl Tikenedt KaproukanelH Kiuentine He
KonnmaneicTarsl 3aHHaMaa Ke3aeiareH ToprinmeH KineHT OepreH ceHiMXaT HETIi3iHIEe OpeKeT
eTeTIH YOKIIeTTI TyIFara Oepei;

2) bank men KnmeHTTIH *yMmbIc OepyIIici apachlHIa >KacaliFaH 3aHIbl TYJIFaHBIH
KBI3METKEpJIepiHEe JKalakbl JKOHE ©3re Je TeJeMAep Teley Typajbl MIapTThl OpBIHAAY
menOepinae Kinmentrig Tesem KapToukachklH mibIFapyFa )oHe KbI3MET KopceTyre oTiHimmiH bank
MakyJjiiaraH skarfgaiina, Kimentr bankke Kaproukansl Oepyre jkoHe AFbIMAAFbl HIOTTAapAbIH
xoHe/Hemece KapToukaHbIH HOMIpIiepi Typaibl akmapaTThl )KYMbIC OEpYIIiHIH YOKIIETTI OKiiHe
Oepyre KYKbIK Oepeii. KnmueHT ochkl aknapaTThl )KYMBIC OepyIIiHiH HEMeCce OHBIH OK1JIiHIiH 3aHCHI3
naiananybsl YiIiH OapiiblK >KayanKepIIiTiKTi €3 MOWHBIHA anajblKYMBIC OepylIiMeH miapT
meHOepinae Knument bankke Kaproukansl xyMbic OepyiiHiH okiliHe O6epyre, cCOHIai-aK Ke3-
KeJreH OalylaHbIC apHajapbl apKbUIbl AFBIMIAFBI MOTTapAbIH koHe/HeMece KaproukamapabiH
HeMipJepiHe KaThICTBI akmapar Oepyre ekinerTik Oepemi. KnmeHT Oyi akmapaTThl JKYMBIC
OepymIiHiH HeMece OHBIH OKIIiHIH Tepic Nmaiiaiany KaymiH TyIbIpajbl;

3) Kaproukanel ¥cTaymblHBIH ailfaHblH pacTay eTiHimTe KojaaHbICTarsl
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3aHHaMaja Ke3jelreH ToprinmneH KineHT 6epreH ceHiMXxar Heri3iHae opekeT eTeTin KimeHTTiH
HE YOKIJNeTTi TYJIFaHBIH KOJBI OOJBIT TaObIIa/bl;

4) teneM Kaproukacein anran kezne Knuent / koceimina Kaprtouka ¥craymisl He
KnuenT GepreH ceHiMxar HeTi3iHJE SpeKeT €TETiH YoKiNeTTi TyiFa KongaHplcTarsl 3aHHaMaaa
Ke3ZenreH ToprinmeH baHkke jkeke OachlH KyoJaHIBIPATBIH KY)XKAaTThl YCBIHAIbL Teiem
Kaproukackin anran keszfne KnmeHT baHKTIH ilIKi HOPMATHBTIK KYXKaTTapbiMEH OEKITIITeH
pocimai maiianana oTeIpsil, Kapragare! [IMH koaTe! Gipereid kKoaKa aybICTBIpyFa MiHACTTI;

5) Kaptouka ¥craymiel eTiHim 6epiireH KyHHEH Oactan KyHTi30emik 3 (ym) aiiaan
actaMm wmep3imMae TeseM KaproukaceiH amy ymriH bankke kenmereH okarmaima, baHk
KapToukaHelH KyIIiH XKOIOFa KYKbUTBL. Byn perre KapToukaHbl mibIFapraHbl JKOHE KBI3MET
KOPCETKEHI YIIiH BaHKTIH KOMUCCHUSCBI KAl TapbUIMan/Ibl;

6) Kaprouka bankrin MeHmniri Oonein TaObpiTamsl skoHe Kaprouka ¥Ycraymibira
KapToukansl maiianana OTHIPBIT AFBIMIAFBI IIOTTAFbl aKIIara KOJI JKETKi3y Kypajbl peTiHje
FaHa Oepiyiesi;

7) Kaprouka katan xeke. Kaproukansl yIIiHIII TyJIFaiapra naiiananyra HeMece
KETILT peTiHae Oepyre THIMBIM CalbIHAAbL. Y OKIJIETTI eMec TyJIFa YChIHFaH KapTouka amsiin Kolora
xartazpl. bapaeik Tenemuep Knuenrrin/kocbivmna Kaprouka ¥ cTaymisIHBIH KO3 alIbIHIA )KY3eTe
achIPbUTYBI THIC;

8) KaproukaHblH apTKbl »KarblHIA KOATAJIFaH akKmapaTrbl Oap MarHuTTIK >KOJIAK
opHasackaH. Komnaichi3 QakTopiapsiH ocepiHe ko OepiaMeii: 3MeKTPOMArHUTTIK epicTep
(tucmneinepMeH, MarHUTTENreH HEMece MarHUTTepi Oap 3aTTapMeH, MbIcajbl, KUITTEpPMEH,
COMKeJIeperl MarHUTTIK KYJIbIITapMEH koHE T. 0.), MEXaHUKaJbIK 3aKbIMIaHyIap (cb3aTTap,
JacTaHy, KbI3bIIl KTy, MbICAJIbl, KYH CoyJjesepi) *KoHe T. 0. MarHUTTIK >KOJAaKTaFbl jKa30aHbl
3aKbIMJIaybl  JKOHE  aBTOMATTAaHIBIPbUIFAH  aBTOpU3alMs  pexuMminae  Kaprodxaniblk
oTiepanysuIapabl )XKYprizy MyYMKiH KCTIiTiHe oKellyl MYMKIiH;

9) KaproukaHbsl KOpIlycTa HeMece OMUSHAA CaKTay KepeK, OHbl OHAey Ke3iHe
IIaMaJiaH ThIC KYIII )KyMcaMay Kepek;
10) Kmnent KaproukaHblH YVIIIHIN TYJIFaNIapIblH pPYKCATCHI3 Kipy/ maiinamany

MYMKIHIITIH OOJIBIPMAaWTBIH OpBIHIApAA JKOHE TOCUIIEPMEH THICTI TYpAe CaKTadyblH
KaMTaMachI3 eTyre MiHJCTTi;

11) Kmuent Kaproukansr malinananyra OaililaHbICTEI OapiIbIK TOyeKeIaep i, YIIiHII
TysFanapabiH KapToukara pyKcaTCchl3 apanacybIH/KOJ KETKi3yiH, Y3iHAl KelripMenep/e He o3re
ne xaT-xabapiapaa KaMThUIFaH akmaparTel bank omapnaer KimmeHT kepceTkeH Oapiiblk HeMece
Ke3-KeJreH MeKeH-)kaimap OoibIHINA >KibepreH Kesze, coHpai-ak KosmaHbICTarbl 3aHHama
TaJanTapblH CaKTaMaFaHbl YIIiH KayaKepUIUTIKTI ©31He alaIbl.

296. IINH-xox:

a.  Kaproukansl Kmmentke / koceimma Kaprouka ¥craymeira Oepren kxeszme [TWH-
koarel Knment/koceimma Kaprouka ¥craymsl bankTeri apHaiibl KypbUIFbIa KOJ Kacay
xonpiMeH He banktiH baiinaneic opTanbiFblHa JKYTiHY JKOJBIMEH jaepOec Oenrineii.
Kaproukansl yokinerTi Tysirara 6epreH kezae Kiment banktin baiinaneic oprajibiFbiHa XKYTiHY
apkpLibl xxacanrad [IMH konTe! anansl.

bankTtiy Baitnanbic opranbiFbiHa kyrinren xargaiina [TMH-xon KnuwentriH eriHimiTe
KepceTuireH ysibl TenedoH HemipiHe SMS-Xabapnama xiOepy apKplibl OenriieHei.
Ocpinaita aneiaran [IMH-ko bankke Tikenel XyriHTeH Ke3zie FaHa e3repTilyi MYMKiH.

b.  IImn-xox bank KpI3MeTKepiepine Oenrici3 xoHe oHbl Knnent/kockimma Kaprouka
¥craymel KapToukansl naiiananyieiH 0apiblK yaKbIThIHAA KyTus ycraybl kepek. [IMH-koater
YUIHII TyJIFanapra Oepyre ThiibIM canbiHaabel. [IMH-xonTeiH KyMusibuibiFbl yiriH KinneHT
xKayar Oepei;

c.  Kimenri/Koceimmma KaproukanbiH ¥YcTaymbichl KaXeTTi KayilCi3lIiK MIapanxapbiH
cakTaysl xoHe [IMH-KOATHIH KYNMHUSsIIBUIBIFBIH KAMTaMachl3 €Ty YIIiH Oenriii Oip epexenepi
CaKTaybl KEepeK;
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d. TIMH-xoaTsl Tepy Ke3iHAE DJEKTPOHABIK KYPbUIFBUIAPIBIH IUCIUICHIepiHaeri
caHjap apHaibl KepceTiuTMelai, Oipak MapTThl OeNTiMEeH aybICTHIpBIIAABL. Tepy Ke3iHze
KaTeikTep KibepMey MaHbI3Abl. Erep KatapbiHaH yil peT (Ke3-KelreH yakpIT apajbiFbIMeH, Oip
Hemece OipHele JIeKTPOHJIBIK KYpBUIFbLIapAb! Naigananran keszae) kare [IMH-kox tepince,
OHJIa KaTapbiHaH yuriHini kareMeH bank Kaproukanst Oyrarraiinel. [IMH-koaTH! KaTe Tepy koHe
KaproukaHbIH KYJIIBIH aily OpeKeTTEPiHiH ecenTerilliH Heure KenTipy ymiH bankke Hemece
BbankTiyg baitnansic OpranbiFsiHa Xxabapiacy Kaxer;

e. IIMH-xox  KimeHrtriH — KOXTaHOACHIHBIH ~ aHAJOIBI  OONBII  TaOBUIAILL.
ABTOMAaTTaHIBIPBUIFAH PEXUMIE KYpri3ieTin >koHe IIMH-konThIH IyphIC >KUBIHTHIFBIMEH
pacranran Kaproukansik oneparmsapasl Tapanrap Kiment/kocsimma Kaprouka ¥YcTaymsr
JKacaraH JIeT Kapausl;

f. Erep IIMH-xonrer Kiment/kockimmia Kaprtouka ¥Ycraymisl YMBITBIIT KETKEH
xarpaiina, Kinuent / koceimiia Kaprouka ¥ craymisl / ceHiM Oinipiired ekis baHkTeri apHalibl
KYpPBUIFBI/Ia KO Jkacay YiriH baHkke KyTiHei.

Byn perre bank KonnansicTarsl 3aHHAMaHBIH TaJlanTapbliHa colikec KimeHTTI/KochIMIIa
Kaptouka ¥ craymibIHbl/OKiII/yOKIIETTI TYIFaHbI / CeHIM OUTIIpUITreH oK COUKeCTeHIIpY i
KOHE TeKCepy/Ii Kyprizei.

3-Tapay. Kocbimma KapToukaHbl HIBIFAPY #K9HE KbI3MET
KOpceTy epeKieiKTepi

297. KnuenTTiH (Heri3ri kapra HWeciHiH) Kalaybl OOHbIHIIA KochbiMIa KapTodkaHbI
mibIFapyra eriHimTe KIMeHT KepceTKeH Ke3-KeNreH »eKe TYJIFaHblH aTblHA peciMJIeNnreH
KochiMIna KapTouka msiFapbulysl MyMKiH (MyHai TysiFa ocsl XKainms! maptrapiaa, bankTis ki
TaJanTapblHAa Ke3JelreH OapJblK KyKaTTap[bl YChIHFaH JKarJaia >KoHe erep KepceTiIreH
anamra KoceiMiia Kaprouka mbirapy bankTin KonpaHbicTarsl 3aHHaMachblHa SKOHE 1LIKI
HOPMATHUBTIK Ky’KaTTapblHa KalIlIbl KEJIMETEH *Karaaiaa).

298. Erep ocel Oemimae e3remie Oenriendece, KaproukaHsl MIbIFapy, KbI3MET KOPCETY
KOHE TaianaHy MocelelepiH peTTeUTiH ochkl JKammel mapTTapAblH epekenepi KOChIMIIa
Kaprouka ¥ craymsira skoHe KochiMIa KapToukaHsl MIBIFapy, KbI3MET KOPCETY JKOHE NTalAaIaHy
TOPTiOIHE KOJIIAHBLIA IBL.

Kmment xocbivma Kaprouka ¥YcTaymbIHBI OCBI JKajIlbl MIAPTTAPMEH TaHBICTHIPYFa JKOHE
KochiMIa KapTtouka ¥cTaymblHBIH OCHI JKalmbl mapTTap MeH KoimaHblcTarbl 3aHHAMAaHBIH
TaJanTapblH CAKTAYbI YIIiH TOJBIK jKayarKepIIiTikTe 00iryFa, OHBIH inriHae KocsiMina Kaprouka
¥YcTaymibl )kacaraH MIBIFBICTAp OOWBIHINA TOJBIK KAPIKBUIBIK JKayarKepIIUTIKTI OaKplIayFa KoHe
keTepyre MiHneTTi. bank Kiment men koceimma Kaprouka Ycraymibl apachlHAAFbl OapIibIK
Jlaynapra KaTbICIIalIbl.

4-Tapay. Kaproukara KbI3MeT KOpceTyAiH koHe KapToukanbik
onepanusiJIapabl KYPri3yliH KaJanbl IAPTTAPbI

299. Kaproukansl Kaszakcran PecnmyOnmukachlHBIH aymarblHAa Ja, IIETENAe Je
nadipananyra Oonaapl. KapToyka OHJAa KOPCETUITeH aMlablH JKOHE KBUIIBIH COHBIHA JICHIH
xapamael. Konmmaneimy mepsimi eTkeH Kaproukamap OoiipiHma Kaproukanibslk omeparmsiiap
KYPri3iaMeni.

300. Kmuent Kaproukanblk onepanusuiapisl kyprizy, KnwmenTtTtiH BaHk angsiHIarb
MiH/IETTeMEJIepiH Teney, CcoHmail-ak KonmaHpIcTarbl 3aHHAMaZa J>KOHE TeJleM JKYHeCiHiH
epexerNepiHie KO3eNreH o3re e Onepalsuiapibl NaiganaHy YIOiH KOJDKETIMII JKOHE
KapToukansIk omepanusutapabl XKYpPridy YIIiH KETKITIKTI coMaap MeTiH/e Ky3ere achlpy YIIiH
Kaproukans! naiinanananel. bank ymriami TyrramnapasiH Kaprodukara KeI3MeT KepceTyaeH 0ac
TapTKaHBI YIIiH Xayan OepMeii.
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301. Kayincizaik Mmakcateiaga bank KapToukaHblH KBI3MET KOPCETY MyHKTTEPIH/IE TOJIEM
KaproukachlH maiigamaHa OTBIPBII JKYprizyre OOJaThIH oOnepanusiap COMachblHAa JIMMHUT
Oenrineiai: 6ip TpaH3aKIMsIFa TUMHT, TOYJIriHE JTUMUT JKoHE Oip aiifa JUMUT. baHk Oapibik
mbiFapeuaTeid Kaproukanap yira TMMUTTEpl baHKTIH illTKi HOpMaTUBTIK KY)KaTTapblHA COWKeC
aBTOMAaTThl pexumue Oenrinedai (Kaproukanslk omnepanusnapAsiH Typi OoiibiHma, Oip
oTiepaIysIHBIH €H KOFapbl COMACHI )KoHe/HeMece Oenrini Oip Ke3eH ilmiHaeri onepanusuiapabiH eH
YKOFapbl cOMachl OOUBIHITA).

302. KimeHr colikecTeHIIpy paciMiHeH oTim TexeM Kaproukacs! 60iibIHIIA oniepanysiiap
COMACHIHBIH JIMMHUTTEPIH YaKbITIIIA ©3r€PTy Typaibl eTiHimneH banktiH baiinanpic opranbiFeiHa
TeneOH apKbUTBI KYTIHYTe KYKBUTBI

303. Bbank baHKTiH imki HOpMATHUBTIK KYyKaTTapblHa coiikec ToneM Kaproukace! O0ibIHIIIA
KOJIMa-KOJI aKIa ajy JIMMHTIH OeNriieyre KYKbUIbL.

304. bamk Kaproukara KpI3MET KepceTyai, Tikeneil Oaxpuiaysl Oap sKyilemep MeH
ANEKTPOHMBIK KYPBUIFBUIAPABIH Y3IIKCI3 KYMBIC iCTEYiH KamMTaMachl3 eTeli JxoHe baHkke
OaiiTaHbICTHI eMec cebenTep OOMBIHIIA OJap TOKTATHUIFaH JKaFJai/1a KbI3MET KOPCeTy Il KallbIHa
KENTipy YIIiH OapibIKk MYMKiH IIapaiapabl KaObUigayFa MiHACTTCHE]I.

305. Bank Kaproukansik onepamnusuiapabl )KYprisy Ke3iHae KaTenep i )Ky3ere acbipMaraH
HeMece KibepreH Kocimkep KacCHpJepiHiH opeKeTTepi VIIiH, aTam aWTKaHjga, erep Kaccup
Kaprouka Gepyimini colikecTeHaIpy/Ii skoHe OHBIH KosibiH KapToukagars! xxoHe/HeMece KapTouka
OepyIIiHiH eKe OAChIH KyoJIlaHAbIPAThIH KY)KaTTarbl KOJIBIMEH CalbICTBIPBIN TEKCEPYli Ky3ere
acelpMaca, »KayarnTbl O0JIMai/Ibl.

306. Knuenrtin ateiHan Cnuntep meH uekrepaeri aypeic [IMH-koaTsl sxoHe/HeMece
KonraHOaHb! Tepy KiMeHTTIH AFbIMIaFbl HIOTTAH aKila ajgyFa TarchlpMachl OOJIBIN Ta0bLIA b

5-Tapay. Koiima-KoJ1 akIIaHbI aJ1y K9He / HeMece KapHa cajy
YLIiH KapTaHbl Naiiiajany

307. Knuenttin / ¥craymbiablH KapToukaHsl naijanaHa OTHIPHIN, AFBIMIAFbl IIOTTaH
KOCBIMIIIA KOJIMa-KOJI aKIlla ajTybl baHKOMaTThIH KOMETiMEeH XKypri3inei.

308. Ogerre, KOAMa-KoJ akmia OONy elniHiH BamtoTackiHAarel Kaprouka OoiiprHIIa
Oepineni. Keilibip enmepae Kaprouka OolibiHINIA KOJIMa-KOJ akmiaHbl Oepy KU MeH
MaKCUMaJIbl cOMachl THICTI OOy eJiHIH 3aHHAMacbIMEH, JKBailep cascaThIMEH >KOHE/HeMece
TeJeM XKYHeJepiHiH epexeliepiMeH MeKTeTyli MYMKiH.

309. Op Typai TesxeM KyHenepiHiH epexenepi op Typii 00lybl MYMKiH OOJFaHJBIKTAH,
bank Tmicti Tenmem jkyieciHe Karbicymibl banktepain Kaprouka OolibIHINIA KOJIMa-KOJ akiia
Oeprei yuriH Kaunai faa 6ip kocemina ceiiiakel (bank TapudTepine kaTHalThIH) ajdFaHbl YIIiH
xKayar OepMeii.

310. Knuent / ¥craymblHblH baHkoMaTTel Taiiianana oTbeIpbin, KapToukanbik
onepauusHbIH KocbhiMIIa KapToukacklH >Kypridyl ©3iHe-e31 KbI3MET KepCeTy peXHUMIHe
bankomarrap OpHajackaH FuUMapaTTapiblH/  YH-KailmapAblH  JKYMBIC — KaruaajlapblHIa
bankomaTKa epKkiH KOJI )KeTKi3y MYMKIHJIT1 Ke3JeJIreH caraTTap/ia Ky3ere achlpbLiabl.

baHKOMAaTTBIH XKYMBIC iCTEN TYpFaHbIHA KO3 KETKi3reHHeH keiin Kmment KaproukaHbi
aypeic  Oarmapman, oHBI Kaproukanel KaObuigay-Oepy KYpBUIFBICHIHA OpPHAIACTHIPAIbI.
KypbImFbIHBIH MeXaHU3Mi KapTaHbl imIke Kapail TapTraibpl. baHkomar aucIuiediHae THiCTi
nepHenep i 0acy apKpUIbl OaiylaHBIC TLTIH TaHAAY Typalibl YCHIHBIC Kepcertineni. ComaH Keiin
cauaplk niepHerakraga [IMH- konmbiH Tepy Typaibl yChiHbIC Taiiga Oomanbl. [TMH- kombin
TepreHHeH kelin KimeHT KaeTTi QyHKIMSHBI TaHIalabl: AFBIMIAFBI IIIOT OOMBIHINA aKITaHBIH
arbIMJIaFbl KAJABIFBI Typasibl Oachlll MIBIFApyIbl YCBIHY, KOJMMa-KoJI akma Oepy Hemece Oacka
kei3MeT. CoHFbl karnaiina KiveHT mepHerakraga KaxeTTi comaHbl Tepeni. Keibip comainap
bankomar aucruieiiinme KOpCceTUIreH KoHe Ci3 OCHl YIIiH OemiHreH Oip mepHeHi 0acy apKbUIBI
coMaHbl TaHAai anace3. Keitbip xaObuinay-6epy KypbUIFbUIAPBIHAA KOJIMa-KOJ aKmaHbl Oepy
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TopTibi Oackama O6omybl MyMmKkiH. Erep Oacka coma xaxer Oosca, comanbl «Enter» («Enter»)
nepHeciH 0acy apKbLIbl paCTalThIH CaHJBIK MEepHETaKTaHbl Naiganany kepek. OcbliaH KeiliH
KaObl1/1ay KYpBUIFBICHI KapTaHbl KalTapazbl, aj JUCIUIEH e KapTaHbl aly KaKeTTUII Typasibl
eckepTy maina Oomaabl. Omepaums Kaprouka kaObuinay-0epy KYpBUIFBICBIHAH YaKTbUIbI
albpIHFaHHAH KeiiH faHa >kanracanbl. Erep [IMH-kon maypeic TepinreH Oomnca, AFbIMIAFbl
IOTTaFbl aKila COMachl CypalfaH coMaHbl Oepy YIIiH KeTKUTKTI >xoHe Kaprouka
OyrarTanmaraH 0oJjica, oHJa baHKOMATThIH CypajiFaH cOMaHbl Oepyre AaiblH €KEHJITT Typasibl
Xabapmama kenei skoHe 5-10 cekyHITaH KeliH cypanran comaaarsl bankaortap baHkoMaTThig
KOJIMa-KOJI aKMIaChIH Oepy KYpBUIFBICHIHAH allyFa YCHIHBUIAABL. KapToukamblK omnepamus
asKTaTFaHHaH KeWiH »oHe bankomarraH bBaHKHOTTap anbIHFAHHAH KEHiH YeK Oackim
IIBIFApBUIAZBI (€rep YeKTi OachlNl IIbIFapy ONMIMICH TaHAaiFaH Oosica). UekTeri akmapaTThiH
KYNHSJIBUTBIFBIHA OAaTaHBICTHI OACHIT IIBIFAPBUIFAH YEKTi 031HI30€H Oipre ajbll, OHBI SMIKAIIAH
bankomaTThIH *aHbIHAA Kaunbipmay ycbiHbanel. Kare [IMH-kontel Tepren kes3ne bankomart
mucruiedinae twmicti Xabapiama maiinma Oonambl koHe Kaproukallblk omeparnusjgaH Oac
TapThUIA/IBL.

311. Hdypseic ITMH-koarer Tepy kesinge »xapamuabl Kaprouka ymria Omepammst keneci
cebentepre OaiTaHBICTH KAOBUTIAHOAYBl MYMKIH:

a.  cypaThulFaH coMaHbl baHkoMaT KacceranapsiHaarbl bankHoTTap Oepe anMaiijabl.
Ocbl  bankomaTka apHajdfaH HYCKayJbIKTa KepceTiireH baHKHOTTapAbIH €H TeMEHI
HOMUHAJIbIHA €CEJICHI'€H COMaHbI Cypay Kepek;

b.  cypay canbiHaThIH comMa BaHKOMATTBIH KOJIMa-KoOJ akiia Oepy KYpbUIFBICBIHBIH
rabapurtepiMeH alKbIHIANATHIH OipKOIFBl Oepy nuMUTIHEH acanbl. CypanfaH COMaHBI
OexikTepre Oein onepalysiHbl OipHEIIe PeT KalTanay Kaxker;,

C.  cypairaH coMa AFBIMJAFrbl LIOTTaFbl aKllla KaJAbIFbIHAH acajabl. byn xarmaiina
TEKCepy INOThIHJAFbl aKlla KaJJbIFbl Typalbl aKmapaTThl Oachlll IIBIFaApy MYMKIHIITH
naiiianany apKbUIbl HaKThIJIayFa O0JIAThIH a3 COMaHbl CYpay YCHIHBLIAIBI;

d.  cypanran coma Knuenr / bank OenrizereH bankomar apKpLibl KOJMa-KoJI akiia
aiyra apHaJIFaH KYHZIEJIKTI JIAMUTTEH acabl.

312. bankomartrieH KyMbIC icTereH ke3ze, Erep kairapeuiaTein Kaprouka sxoHe/HEMece
Oepinetin bankHoTTap Oepy KypbuFbichiHaH 20 ceKyHI ilmiH/e anbiHOaca, KOpray Kyiieci icke
KOCBUIATBIHBIH koHE KUIMEHTTIH akmIachlH cakTay MakcaTelHAa KapTouka skoHe/Hemece
bankHoTTap BaHKOMATTHIH i1IiHE TAPTHUTBII, apHAWEI OOTIM/E YCTAIATHIHBIH €CTE YCTaFaH KOH.
Mynnaii xarmaiinapaa Kaproukansl ycTay skoHe baHKIEeH KeHecy ceOenTepiH aHbIKTaFaHHAaH
keiiin ranHa Kaproukanel Knmentke (koceimma Kaprouka ¥Ycraymibira) KaWTapyasl OCHI
bankomarka KpI3MeT KepceTeTiH baHk jKypri3yi MyMKiH, aBTopm3amusi (akrici OoWbIHIIA
AFBpIMZIaFpl MOTTaH anblHFaH KaprouykanblK omeparms (HeMece OHBIH alblHOaraH OeJiri)
COMACHIH KaJIbIHa KenTipy bankomar kaiita aygapsurraHHaH skoHe KimeHT anMaraH KoaMa-Kout
aKia coMachl HAaKThIJIAHFAHHAH KEHiH FaHa JKYPri3iinyi MYMKiHT.

313. bank Kaproukansl bankomarTa ycray cebebin Knuent bankke aybizma (Tenedon
apKbIIbl) HeMmece jkaz0arna eTiHilm OepreH KyHHEH KEHiHT1 JKYMBIC KYHIHEH KeNIiKTipMen
AHBIKTANUIBI.

314. banxkoMaTTbhIH KeMeriMeH AFbIMIaFbl IIOTKa KOJIMa-KOJI aKiia skapHacklH KineHT
©31He-031 KbI3MET KOpCeTy peXHMIHIE apHailibl Bekcelb KaObUiaarblmbl Oap bankomaTrapna
KYpTizei.

315. bankomar KoJMa-KOJI aKIlaHbl TeHreMeH KaObuigaiasl. KonmMa-Koi akiiaHel esre
BaJIOTaJla CHri3reH ke3ge baHkoMaT onapabl coiikecTeHAipMeN[i, coHAal-aK TO3FaH, WiJreH,
KYWAIpiNTeH, MbDKBIIFaH, JKaJFaH BEKCeIbAep i, MOHeTaIapAbl COMKECTeH IIPMEH/I.

316. bankomar KymropachlHIAFbl akKiia BEKCEeNbJIepre, TETiCTENreH TYypae *XoHe Oip
BaJIFOTaJ1a CAJBIHYBI KEPEK.
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317. CanplHFaH BEKCeNbJEpPAl CaHal, OJapAblH HOMUHAJIBI MEH TYIHYCKAJBIFbIH
aHbIKTaFaHHAH KeiliH, baHkomar >xanmel comaHsl ecenreiii koHe KineHnTke onepanust CoMachlH
pacTay/ibl YChIHAIbI.

318. KnueHt omepanus coMmachlH pacTaraH JKarjaija akma AfrbIMIarbl IIOTKa
ayJapbliaapl. AFbIMIarbl IIOTKA akila ayAapy, erep omnepauust ONepalysiIblK KyH iliHzae
XKYpriziiareH 6oJca, )kapHa oInepanusachl )kacalliFaH KYHMEH xKy3ere acbipbliaziel. Erep bankomar
apKbUIbl KOJIMA-KOJ aklla >KapHachl OOMBIHINA OMNEpalys arbIMJAAFbl OMNEpalMsIbIK KYH
asKTaJIFaH COTTE HEMeCe O/1aH KeHiH jkacasica, OHJa aKIIa KeJieci OnepanysuIbK KYHI AFBIMIAFbI
IIOTKA ayIapbUIaIbl.

319. bankoMmarThlH OarmapiaMaiblK —JKacaKTaMachlHa — OJIAPABIH  TYIHYCKAJIBIFBIH
TeKcepyre MYMKIHAIK OepMmeilTiH Bekcenbaep Kimentke kaifrapputamel. Erep canbiaran
BEKCeNbAepiH inriHae baHkoMar TeyieMci3 BEKCENbIEpHl aHbIKTaca, oHaa oi KimeHTke
KaOpUIaHOaFaH BEKCENbAEP/Ii allbIll TaCTayAbl KOHE OCHI BEKCENbJCPl albI TacTaFaHIAarbl
comara AFBIMIAFbl IIOTTHI TOJTHIPYIBI YChIHAIGL Kenmicken skarmaiina Knuent bankomar
BEKCEJbJCPiH KaOBUIIAFBINTAH TOJEM KaCaMAaWTHIH BEKCENbAEpAl anaabl, an baHkoMar a3
coMaHbl KaObUImaiapl. KimeHT kemicmereH »KaFmaiifia TONTBHIPY ONEpAaIMsCHI >KYpri3iiMeini
*oHe baHkoMaT OapIIbIK CaJIbIHFaH BEKCENbACPAl KalTapaibl.

320. Kaproukasblk omneparys asKTaJFaHHaH KeHiH 4eK Oachlll IIbIFapbliaibl (€rep 4eKTi
Oachlll IIBIFApY ONUMACHL TaHAanFaH Oosica). YekTeri akmapaTThlH —KYNHSJIBUIBIFBIHA
OaiimaHbICTBl OAaChINl MIBIFAPBIIFAH YEKTi ©3iHi30eH Oipre ajblll KeTy >KOHE OHBI eIIKallaH
baHKOMATTBIH JKaHBIH/IA KAJIbIPMay YCHIHBLIABI.

321. baHk AFpIMJaFbl IIOTKA KOJIMa-KOJI aKIla XXapHACKI OTepalMsIapbIHBIH )KHUUTITT MEH
comacbiHa baHKOMATTBIH KOMETIMEH HIEKTEY (JIUMUT) OeNTiieyre KYKbUIbI.

322. Hypseic [INMH-xonTel TepreH ke3fe kapamiabl Kaprouka yiorH Koiama-KoJ akiia
YKapHACHI OTepaIusIChl Keeci cebenTepre OaiaHbICTHI KAObUTTaHOAaYBl MYMKIH:

a.  banxkomarThIH Kymiopa KaObuiiarbimibiHa Tenemre KaTnalThIH BEKCENbAEp, e3re
BaJII0Ta, MOHETaNap koHe/ Hemece 0acka Jia 3aTTap, OpTYpJIl BaJIIOTalaFbl BEKCEIbCP CaJIbIHCA;

b.  bankomar KaObUIIAFbIIIbIHA calblHFaH Bekcenbaep Canbpl bankomaT ymiH
OenrijeHreH Oip)KOJIFBI ONepalysra apHajJFaH BEKCEIbJIEPIiH MaKCUMAaJAbl CaHBIHAH acajlbl.
Enrizinren comansl 6esikTepre Oein onepausHbl OipHeIIe peT KaiTanay KaxerT;

C.  CHTI3UIETIH cOMa OCHI omepanusuIap yiiH OenrineHreH bank muMuTiHeH acansl. by
Karmaiaa baHkke KyTiHy YCHIHBUIAIBI.

323. baHKOMaT apKpUTBI TYCHET€H aKImIaHbl AFBIMIAFBl IIOTKA €Cemke aixy baHkomar
KaliTa ayJapbUIFaHHAaH, €CETKe ajblHOaFaH COMaHbl HAKTHUIAFAaHHAH JXOHE MYH/IAl ecerke
anMayJpiH ce0eli aHbIKTaTFaHHaH KeWiH FaHa KYPri3iayl MYMKIH.

324. Kimenr bankrig (bankomMaTThIH) MYJIKiHIH OyJiHYyiHE, OHBIH imIiHAe baHKOMaTTHIH
KOJMa-KoJ akmachklH KaObuiay KypBUIFBICHIHBIH OYJiliHyiHe OallaHbICTBI KacakaHa ic-
opekeTTepi yiniH baHkke KenTipiireH 3ajaijibiH TONBIK KOJIeMIHJIE )KayanThl O0Ia bl

325. bank AFfbBIMAAFbl IIOTKA TYCETiH AFbIMJAFbl LIOTTHIH BaJIOTAChIHAH ©3relle
BaJII0TaJla KOPCETIITeH aKlla coMaapblH AFbIM/IaFbI IOTKA aKIlla TYCKeH KyHi bank Oenrinerexn
alibipOactay Garambl OOMBIHIIIA NIOTTHIH BaJIIOTAaChlHA albIpOacTayabl KY3€re achlpabl.

6-Tapay. Kocinkepain TayapjapbiHa, ;KyMbICTAPbIHA K9HE KbI3MeTTepiHe aKbl ToJIey
yuiin Kaproukansl naiinajany

326. Tenem xyienepiHiH Karunaxapbl OOMBIHIIA KICITIKEp KOIMA-KOJI €Cell albIPHICYMEH
caypICThIpFaHa TesteM KaproukacelH KaObUIIaraH Ke3/1ie TayapaapablH, KYMBICTapAbIH HEMece
KOPCETUIETIH KBI3METTEP/IiH KYHBIH KOTEPYTe KYKBUIBI €MeC.

68



«Inaxan bank Kazakcram» AK sxeke Tyiranapra OaHKTIK Kb3MeT kepceTy LlapTeiHbIH
JKaJIIIbl TaJIalTaphl

327. baHk Tayapmap MeH KbI3METTepre akpl Tejey yuriH KapToukaHbl KaObUIIAWTBHIH
Knuent (koceiMira Kaprouka ¥cTayiibsl) MEH KOCIIKEp apachlHIarbl OapIibIK JaylapFa KaThIChl
KOK OOJIBIN Kajabl.

328. Kaproukaiplk omepauus aBTOMATTAaHABIPBUIFAH  aBTOPHU3ALUS  PEXUMIHAE
KYprizinyi MyMKkiH. OnepanusHbl XXYprizy pocimi ockl JKanmel maprrapia cunaTTairaH.

329. Knuentr KonganpicTarbl 3aHHamazna OENTUICHTEH IIEKTEYNEp/i €CKepe OTBIPHII,
Kaptouka GoiibIHIIIa TeJIEHIeH caThil alyibl KaliTapyra Hemece Kaprouka GolibIHINA albIH ajia
TOJICHreH KbI3METTeH Oac Tapryra KykKbutel. On ymriH KnmeHTTiH TanmaOel OOMBIHINIA JKOHE
KOCIITKEPIiH KeNCIMIMEH KacCHp «CaThI ajyAbl KalTapy»OIepamlusChiH KY3eTe achIpaibl.
CaTpim amyapl KalTapy KOCIIKEp aBTOpW3AIMA JKYpPri3reHre AediH HeMmece KeiliH Kysere
aCBIPBUTYBI MYMKiH.

bipinmi sxarnmaiina, omepammsi OHBI peciMAeyIi TOKTaTy apKbUIBI TIiKeNeH Kocimkepne
TokTaTelnaabl. Kimentke, erep Cruike o1l Kol KoubuiMaraH Oosica aa, KapToukanwiH Oemepi
aNbBIHBIT TacTanFaH CIUNTIH )KOMBUTYBIH OaKblIay YCHIHBUIAIBL.

Exinmi skarmaiina, KimeHT Kaiitapy omepanusichiH KYPTi3yi Tajarm eTyi Kepek, oUTKeH1
aBTOPH3ALMSIHBI alIFaHHAH KeHiH oneparms comachl KilmeHTTiH AFBIMIAFbI OTHIHAH aJIBIHAIBL.
Kaiitapy omepamusichlH Kyprisy ymiH kaccup KimeHT meH KacCHpAiH KOJJapbhIMEeH
KyolaHIBIPBIIATBIH apHaiibl KahTapbiMabl (kpeautTik) Cnunti («reversal slip») pecimueiini
HeMece apHaibl 4eKTi Oachll MIbIFApa OTBIPHIN, 3JIEKTPOHIBIK TEPMUHAIABIH («reversal»)
apHaiibl QyHKIMACKHIH icke Kocaasl. by peTre, onepauus comackl baHk THICTI TeneM KyleciHeH
KYPri3iireH KahTapy omnepamnuschl Typajbl JepeKTepiAi alfaHHaH KeHiH KeJeci >KYMBIC KYHi
AFBIMJIAFBI IIOTTA KaJlIbIHA KENTipijeTiH Oonazapl. byn xarmaiinel Kaprouka OoifbIHIIA KO
KETIMJII COMaHBI €cenTey Ke3iHIe ecKepy KaKeT.

7-Tapay. Cashback KbI3MeTiH yChIHY IIAPTTAPBI

330. Tayapnap/KpI3MeTTEp YUIiH, OHBIH inriHae VHTepHET-bBaHKUHT apKbUTbl akbl TOJey
OoiibIHIIIA KOJIMA-KOJI aKIackl3 KapToukanslk onepauusiapasl Kyprizy kesinjae bank MpiHagai
omnepanusiiapasl Kkocnaranaa, Cash back-ti KnueHTTiH AFbIMIaFsl IOTHIHA KaHTapabl:

1) baHKTiH KbI3METTEpiHE aKbl TOIEY;

2) Ka3MHO MEH TOTaJu3aTopJapAarsl onepanusaap 6oibIHIIA;

3) nmotepess OwieTTepi MEH OONMTranUsUIapAbl caThlll aidyFa OalaHBICTBI OmNepanusiap
OOMBIHIIIA;

4) xeliiHHEH aKNIa KaWTapbUIFaH olepanysiap OOHBIHIIA;

5) Kaproukanan bankte Hemece Oacka banktepne ambuiFaH baHk moTTapbiHa akimia
ayJapyra OaillaHbICTBI GapIIbIK oneparysiap OOHbIHIIA;

6) SIEKTPOHABIK OMUSHIAPABI TOJBIKTBIPYFa, OaiilaHbIC ONIepaTOPHIHBIH KbI3METTEPiHE aKbl
Teseyre OaiylaHbICThI onepanusiap OONUBIHINA;

7) bankomarrap, Gaiinanbic OIIEePaTOPBIHBIH UHTEPHET-PeCypChl apKbUIBI
TayapiaapJbl/KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Al JKETKI3YUIUIepAIH MaliJachlHa KOJIMa-KOJ
aKIIackl3 TeJey;

8) 8) KOMMyHaIIBIK KbI3METTEp (IEKTp, Ta3, cy, KaOenbliK Telaeaunap), MEMICKETTIK
KBI3METTEp, MEMIICKETTIK IT0UYTa KbI3METTEPI, CANIBIK TOJIEMAEPi, ATMMEHT, ailbIIIyJiaap,
KeIJI MEH TeJIeM MiHIETTeMEeJepiH TOJEeTeHi YIIIH COT HIBIFbIcTaphl, JKomaymipuiap
TachIMaJIbl, aBTOOYC MapHIpyTTapbl, aKbUIbI JKOJIAAp YIIiH albIM VIIiH aKbl TeJeyre
OailaHbICTHI ONlepalysuiap OOMbIHILA;

9) akmaparer  bamktiH ~ www.shinhan.kz.  KOpmOpaTHBTIK  HHTEpHET-pEeCypCBHIHAA
opHanacTeIpsiIFal MbiHagaii MCC-xoaTapMeH onepanusuiap OOUBIHIIA .

331. Cash back Kinuenrrig AFBIMIArsl NIOTHIHA TEHIEMEH €CEITEIEI.

332. Kiuent kedinHeH TuicTi Kaproukaiblk omepaiyss OOHBIHIIA aKia KaHTapbUIFaH
Tayap/bl KaliTapran/KpI3METTEH Oac TapTKaH *araainapnaa, bank OypeiH ecenreren Cash Back
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coMachl AFbIM/IaFbl II0TTaH, aJl AFbIMAAFhI IOTTA OonmMaraH KE31€ - KOJ’II[&HLICT&FLI 3aHHaMazaa
TBIMBIM CaJIbIHOAFaH Ke3-KeJIreH TICiIMEH baHkTe ambliran KJ'II/ICHTTiH Ke3-KeJreH o3re bankTik
IOOThIHAH €CCITCH HIbIFapblIa/ibl.

8-Tapay. bank neH KiineHTTiH KYKBIKTapbl MeH MiHeTTepi

333. Ocwl Kanmel mapTTapjia Ke3AelNreH e3re Je KYKbIKTapra KockiMmina, KiaumeHT
KYKBLIBI

1)  Kaproukans! ocsl JKaursl maprrapra colikec naiaanaHyFa;

2)  ArsIMIaFbl IIOTTAFbI aKIIa KAJIIBIFE meTiHae KapToukaisik onepanusiiap )xacayra;

3) ocel Xammel maprrapma ke3menreH ToprinmeH KaproukaHel OyraTTay HeMece
OyFaTTay/blH KYIIIH JXOI0 Typasibl aybI3lIa HeMece jka3bamia TamanmeH baHkke >KyriHyre
KYKBLITBI;

4)  bankke KockiMima Kaproukamapapl mbIFapy jKoHE/HeMece OJapAbIH KYLIIH KO0
TypaJIbl OTiHIIT Oepyre KYKBLIBL;

5)  bankke KapToukanslk omepanusHbIH JayJiIbl )KaFIaiibl OOMbIHIIA OTiHIIT KibepyTe;

6) Heri3ri koHe / Hemece KockimMma Kaprtouka OoitpiHma — KapToukambik
onepauusulappl Ky3ere acelpyra JMUMUTTEp Oenruieyre, coHpaii-ak OypblH OeiriieHreH
JUMUTTEP/l ©3repTyre He oapaH 6ac TapTyFa He OYpbIH XKONUBUIFaHIaPbIH KaJIIbIHA KEITIPYTe;

7)  ArpimMaarel moT OolibiHmA KapToykanblk omepanusiapabl KOpCeTeTiH Y3iH[i
KelllipMeJiep alyFa.

334. Ocwel Xanmel maprTapja Ke3JIelreH e3re Jie MiHAeTTepre KockiMina, KimeHT
MIHJETTI:

1) Kaproukansl/Tenem KapToukachlH HIbIFapyFa OTIHIIITI TONTHIPY Ke3iHAE TYPHIC
MOJIIMETTEP/Ii KepceTy koHe baHkke ockIHal e3repicTep OonFaH KyHHeH O0actar 10 (0H) )KYMBIC
KYHI iIIiHAE KaXKEeTTi pacTalThiH KYKaTTapJsl Koca Oepe OTBIPHIN, OTIHIIITe KOpCEeTLIreH
Knuenrke xone KocbiMia Kaprouka ¥cTaylblFa KaTbICThl MOITIMETTEPAIH ©3repreHi Typasibl
*as0armra Typae xabaprayra;

2)  banktin Kommaneictarsl Tapudrepine coiikec KaproukaHsl mbFapy, oraH KbI3MET
KOpPCeTY ’KoHEe AFBIMIAFHI IOTTHI XKYPri3y OoiibiHIIAa BaHKTIH KBI3METTEpiHE aKbl TOJICYTE;

3) backa Exinmi nenreiineri bankrepain Kaproukacein anran xarjaiina bankri kes-
KeJTeH KOJDKETIMIII TociiMeH/0aliTanbIc apHaIapblHa Xabapiayra MiHICTTi;

4)  merisri Kaproukans! aa, Kocsimina Kaproukansr 1a maiiganana OTBIPBIIN KYPTi3UITeH,
Kaproukaner  Byrarraranra JeifiH  KYpri3uireH, MblHamail  TocimmepniH  OipiMeH
KyonaHabIpeiIFad KapToukanbsik onepanusiap OOHBIHIIA OapIIbIK MIBIFBICTAP.IBI (IIBIFEIHIAPIB] )
TONBIK Keseme keTepyre: aypbic [IMH-konTel Tepy, KimeHTTiH Hemece kockiMina Kaprouka
YcTaymbIHBIH TOJIeM KYXKaTTapblHIa/deKkTepinae Koil Koiobl, 3D Secure ayTeHTHUKAIHSA
Kymusice3si, axbipaty Knuentrin 6acramackt OoiibiHma 3D Secure, 6epeliekTi yakThIIbl 6TEYTE;

5)  AFrbIMAAFBI IIOTTaH KapaskaTThIH KYMCaIyblH OaKbUIayFa;

6)  OepemleKTi yaKThUIbI 6TeyTe;

7)  yokinerti emec amaMmHbiH Kaproukanbl (kockiMmia KapTodkaHbl) >KOFalTKaHBI,
ypJiaraHbl )KoHe/HeMece nalaananransl Typaisl (Kaproukansl OyraTTay Typalibl aybl3lia HEMece
xaz0Oaia TanamnmneH) bankke gepey xabapnayra;

8) bankreH TumicTi xaz0ama Hemece SMS-XabGapmama anran ke3ge KapToukanbik
olepanusuIap/bl skacayabl TOKTaTy skoHe XalapiaMmaHbl ainFaH KyHHeH Oactar 10 (oH) sKyMblc
KYHI iminjae Oapislk msFapsuirad Kaproukanapasl bankke Kailtapyra;

9) bankrig KnuentrtiH xoHe/HeMece KocbiMina Kaprouka ¥YcTaymibHBIH KiHOCIHEH
IIEKKEeH MIBIFBIHIAPEIH baHKke eTeyre;

10) arpIMAAFbl KBULIBIH OIpiHINI KYHIHJET] JKaraai OOMBIHIIA JKBUT CAWBIH aFbIMIIAFhI
KYHTi30€iK >KbUIABIH OipiHiri aieiHbH 10 (0H) )KYMBIC KYHI ilIiHAEC AFBIMIAFHI IOTTAFbI aKIIa
KaJZIBIFBIH TeKcepyre. KepcerinreH mep3iM ©TKEHHEH KeHiH opOip aFbIMaarbl KYHTI30eIiK
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XKBIIBIH OipiHII KyHiHAET *aFnail 6oibiHIa KineHTTiH AFBIMIAFbl MIOTHIHAAFEl aKIIAHBIH
HIBIFBIC KaJABIFBI, €rep OChl KaJABIKTHIH coMmachl OoibiHmIa bank men Kiument apackiHza
colkecci3IikTep/AiH 0ap eKeHIriH KyanaHapipaThiH KineHTTeH kas0ania marsiMaap Oommaca,
pacTaibl Jer ecentenesi;

11) «kare/ pykcaTchl3 TejeM HoTKeciHie KimeHTke Tuecimi emec akina AFbIMAAFbI
LIOTKAa ayAapbUIFaH araaina, - oHblH iminae Knuent (He xochiMmia Kaprouka ¥Ycraynbr)
cypaTkaH oHe baHkomar uerinjme kepceTiiareH (ocblHIal Kare ecernke amy/amy ceOebine
KapaMacTaH) coMaziaH apThik bankoMarTel maiinanana oteipbin, Kimuent (He kocsimina Kaprouka
¥Ycraymibl) KaTe alFaH cOMayap/bl, OHBIH iMIiHAe BaHKOMaTTapIbIH KYMBICHIH KOca aiFaHfa,
bank >xa0IbIFBIHBIH TEXHUKAIBIK iCTCH IIBIFYBI CATIapbIHAH apPTHIK OepiireH HeMece AFBIMIAFbI
moTThIH/ KapToukaHbIH HOMIpi KaTe eHT131ITeH Ke3/1e AFBIM/IAFhI IIOTKA €CENTEITreH COMaIapIbl,
KaTe / pYKcarT eTUIMETreH TeJieM HOTHXKECIHJC eCENTeNreH/ allblHFaH aKNIaHbl KauTapy
Ka)KeTTLTIr Typansl bankren TuicTi ska3z0ama Xabapiama ainraH KYHHEH Oacram 5 (6ec) KyMbIc
KYHI iminne bankke xaifrapyra;

12) amaskTHIK Kaymi )korapsl enje KaproukaHsl maiianany TOKTaTbUTFaH KYHHEH Oactan
3 (ym) xymbic KyHi itmiaae Kaproukans! OyraTTay skoHEe OHBI )KaHa HOMipMEH koHe jkaHa [T1H-
KOJIEH Kaita mbirapy yuriH bankke sxyriHyre. Ocbl TapMakIIaHBIH TajJanTapbl caKTajiMaraH
xarpaina KinueHT anaskTelK Kaymi )korapsl enjie Kaproukansl naijanaHy TOKTaTbUIFaH KYHHEH
Oactam 3 (ymr) »XYMBIC KYHI ©TKEH COH JKy3ere achIpbUIFaH OapiblK pyKcaT eTUIMereH
KapTtoukanslk onepanusuiap yiIiH TOJBIK XKayanTbl 601a1bl. ANasKThIK KayIi )KOFapsl eJIepAiH
TiziMiH bankke xabapmacy Hemece banktiH www.shinhan.kz. KopmopaTHBTIK HHTEpHET -
pecypchIHa TaHbICY apKbUIbl ajlyFa 00Jaibl;

13) ochl Kajmbl HIapTTapMEH TaHBICYFa;

14) KonnaHblcTarsl 3aHHAMaHbIH TaJANTapblH €CKEPe OTHIPHIN, THICIHIIE PeciMAENreH,
KaHai fna Oip ic-opeKeTTepi )Ky3ere achlpy KYKbIFbIHA YILIHII TYJIFAHBIH aThIHA CEHIMXAT Oepy
Typanbl baHKTi GapibIK KOKETIMIII TOCUIAEpPMEH YaKThUTBI Xabapaap eTyre;

15) koceimma Kaprouka ¥craymbiHbel KapToukara KpI3MeT KepceTy OeniriHae Ochl
KaJIbI MapTTapMEH TaHBICTHIPYFa;

16) ocel XKanmer maptrapra colikec Kocbimina Kaprouka ¥YcTaylIbIHBIH OCBHI >KaJIIIbl
[IapTTapasl cakTayblH koHe Kaproukansl ¥YCTaymblHBIH KOochiMIIa KapToukaHbl THiCiHIIE
naiananyblH KAMTaMackl3 €Tyre;

17) nmaynsr Kaproukansik onepammsiiap OoibiHma KIHMeHTTIH Heri3ci3 TajanTapsl YIIiH
TeIeM Kylecine KIHeHT Teneyre xKaTaThlH albIITYIIIapabl TOJICYTE;

18) KaproukaHbIH KOJIAaHBUTY Mep3iMi asKTajaraHFa JediH KyHTi30emik 30 (0ThI3) KyH
OypbIH - AFBIM/IaFBI IIOTKA MIBIFAapbUTFaH KapToukaHbl KaifTa mIbIFapyra HeMece OHBIH KYIIiH
XKorora xkazbamra etiHim Oepy. Kimment Kaproukansl kaiiTa mipiFapyra HeMece OHBIH KYIIiH
JKOFOFa OTIHIIITI yaKThUIBI OepMereH ke3ne bank Kaproukara keieci bl / aif YIIiH KbUABIK /
allNIBIK KbI3MET KOpPCeTy KYHbIH yCcTal KallyFa.

335. Ocwl XKanmsl maprtrapia Ke3[enreH e3re jAe KyKbIKkTapra KocbiMmina, Kocbimia
Kaprouka ¥cTraymbl KYKbLIBI:

a. Kumenr 6enrineren mekrepnae Kaproukanslk onepanusiiap xacayra;

b. JKammer maprrap MeH Karupamapaa Ke3genreH TOPTINIEH — KOCHIMIIA
Kaproukanel OyraTTay Hemece KocbiMina KaproukaHel OyFaTTaH IIbIFapy
TypaJibl aybI3llla HeMece *ka30ala TananmneH baHkke jKyriHyre KYKbUIbI;

c. bankke Kaproukanwik omepamms OOWBIHINIA Jaymbl Kargail OOWBIHIIA OTiHIMI
Kibepyre KYKbLIBL.

336. Ocsl XKanmsl mapTTapa Ke3/AelreH e3re J1e KYKbIKTapFa KOChIMIa, BaHK KYKBLJIbI:

1)  ocel Xammer maprrapaa kesnenreH ToprinmeH KimeHTTIH anapiH anma xabapaap
eTYIHCI3 JKOHE KOCBIMIIIA KEeTiCIMIHCI3 AFBIMAAFBI IOTTHI COMara JIe0eTTeyre:

1-1) Kimmentr xoHe Kockimmia Kaprouka ¥craymsl kyprisreH KapTodkaibik
OTIepaLUsIIAPIBL;

71



«Inaxan bank Kazakcram» AK sxeke Tyiranapra OaHKTIK Kb3MeT kepceTy LlapTeiHbIH
JKaJIIIbl TaJIalTaphl

1-2) ocsl XKanmel maprrapaa Ke3aeJireH TOPTINIeH KbI3MET KOpCeTy KyHiHe KOJIaHbUIbII
xypred bank Tapudrepine coiikec KbI3MET KOPCETKEHI YILIiH KOMUCCHSIIBIK ChIHAKbIHBI;

1-3) bank ArpiMzarel MIOT OOWBIHINIA TOJEMAED KoHE / Hemece ayJapbiMaap OoibIHIIA
onepauusulapja e31 jkacaraH KaTesepli aHbIKTaraH He baHK »KyprisreH pykcaT eTiIMereH
TeJIeM/li )koHe/HeMece ayapbIMbl aHBIKTAFaH JKaFaia, KaTe HeMece pyKcaT eTUIMEreH TeJjieM
KOHE/HeMece ayapbIM OOMBIHIIIA aKIIaHbl KalTapyFa;

1-4) naynsl Kaproukansik onepanusiap O6olibiHIa KreHTTiH HEeri3ci3 Tajantapsl YIIiH
TeneM xylecine KIMeHT Teseyre »aTaThlH aibINITYJIAapIbI;

1-5) Kmmenrrin (koceimma Kaprouka ¥YcraymsiabiH) KapToukaHbl OCBI  KalIIIbl
TaJanTapIblH epexeNepiH xoHe/Hemece KapToukaHbl HIBIFapyFa >KOHE KhI3MET KOPCETYre
apHanrad lllaprTer Oy3a OTHIpBHIN MaiganaHybl HOTWXKECiHAE BaHKTIH MIEKKEH Ke3-KelITreH
IIBIFBIHIAPBI MEH IIBIFBICTAPHIH;

2)  KumeHTTiH AFBIMAAFbl OIOTHIHAH OHBIH KEINCIMIHCI3 aKIia ajmy Typaibl YOIiHIII
TYJIFaJIapAbIH TaJanTapblH OpbIHAY KoHe KomaHpIicTarsl 3aHHaMa1a )koHe/Hemece ochl JKammbl
HrapTTap/a Ke3IeNreH KarFIaiiap/ia mbIFbIC ONepanrsIapblH TOKTaTa TYPYyFa;

3)  KimeHnrt eHOek KaTbIHACTApbIHIA TYPFaH YHBIMHAH TYCKEH AFBIMIAFbl IIOTKA aKIIa
KaTe ecenTeNreH jkarmaiina, KonmaHpICTarsl 3aHHaMaga KO3IENTeH KaKeTTi JepeKTeMerepi
KepceTe OThIPHIT, KITMeHTTiH *a30ailia eTiHillli HeTi3iHae AFbIMIAFI IIOTTHI TiKeJel nedeTrey
KOJIBIMEH KaTe eCeNTeNreH aKila coMajaapblH €CENTEH IIbIFapy/Ibl XKY3€re achlpyFa;

4)  Kiumentren baHk xaObIFbIHBIH, OHBIH ilIiHEC BaHKOMAaTTapAbIH TEXHUKAIBIK iCTEH
HIBIFYBI CaJIapbIHAH apThIK OEpPUITeH/€HI131UIIeH aKIaHbl KaliTapy bl Tajam eTyre;

5)  Ocw XKanmsl maptrapia Ke3elreH jkarnainapaa skoHe ToprinmeH KapTodukaHbl
OyFaTTay bl )Ky3ere achlpyra MiHJIETTi;

6) KuuenttiH Tenem Kadinercizuiri Hemece o (He Kocbimia Kaprouka ¥ crayiisl) ockl
YKaJIbI apTTap/s! Oy3rad xaraaiina, KnueHTtin kocbimina XabapiaMachlHChI3 HE KENTiCIMIHCI3
nepbec Kaproukans! (Herisri Jie, Kocbimina jaa) CTon-napakka eHrizyre MiHJeTTi,

7)  Kuuent e Kocbimia Kaprouka ¥ crayniel Kaproukans! anny yiriH baHkke kenMerexn
karmaiiga KaproukanslH KymnH jkorora skoHe Kiment Kaproukanel mibiFapy Typausl/
Kaproukanel KaliTa mbIFapy Typajibl/ KockiMina KapToukaHbl HIBIFApy »XKOHE OFaH KBI3MET
KOpPCEeTY TypaJjbl THICTI oTiHIm OepreH KyHHeH Oactan 3 (i) KyHTi30emik aif immiage Kimnenrtke
JKBIIBIK KBI3MET KOPCETY KYHBIH KaliTapMayFa;

8)  wmerizri Kaprouka »OWBUIFaH Karmaiaa AFbIMIAFbl IIOT OOWBIHIIA PEeCiMIEITCH
KochiMIia KaproukamapIslH KYIIiH KOOFa;

9) TemeMm KyHeciHEH IKOHE/HEMece TMPOIECCHHITIK OpTaNbIKTaH KapTodykaibik
OTIEpalUsIHBI JKy3ere achlpy ()aKTICiH pacTalThIH KyXKaTTapAbl alFaHFa JCHIH KYpri3iireH
Kaproukanslk oneparmsi OOWBIHIIIA aBTOPU3AIMsI COMAachblHa AFBIMJIAFBl MIOTTAFbl aKIIAHBI
Oyrartayra. 32 (OTBI3 €Ki) KYHTi30emiK KYyH IIIHIE pacTaWThIH KyKaTTap KeJil TyCIereH
XKarjaiia, Oyrartanrad coma OyraTTaH OocaThlTyFa THIC,

10) Kuuentke Kpi3MeT kepcery KaproukaHbl maiiianaHa OTBHIPHIT TOKTATHUIFaH
xarjaina (oHblH imriHae KapTodykaHbIH KOJNJAHBUTY MEp3iMiHIH asKTamyblHa OaillaHBICTHI) -
AFbIMIIaFbI HIOTTAH aKIlla KalIbIFbIHBIH coMackl KonanbicTarsl Tapudrepre coiikec AFbIMIarsl
HIOTTaH KOJIMa-KoJ aKia 6epy xeHiHeri bak Kel3MeTTepiHiH KYHbIHAH acllalThIH HEMEece OFaH
TeH OoJIFaH KafFiaiia, AFbIMJarsl HIOTTAaH aKIla KaJAbIFbIH aJIblll KOIOFa )KOHE/HEMeCe OJ1ap/bl
e3re baHKTIK IOTKa ayaapyra;

11) pyxcar erinMeren KaproukanbIK onepanusHbl KYy3ere acblpy TOyeKeIiH TOMEHIETY
MakcaTbiHIa KapToukanblk —onepanusiapibl  Ky3ere acblpyFa JIMMUTTEp O€NriIeHCIH.
JlumutTepain MemiepiH, coHAal-ak onap/sl Oenriney mapTrapbl MeH TOpTiOiH bank nepbec
aVKBIHIAIEL,

12) Erep KaproukaHbpl mbiFapy >kKoHE OFaH KbI3MET KOPCETY >KOHIHIETI KbI3METTEepi
bank Knnentke bank nen KnmeHTTiH sxymbIc OepyIici apachlHia jKacaliFaH 3aHIbl TYJIFaHbIH
KBI3METKEpJIepiHe JKaJaKpl J)KOHE O3Te JIe TeIeMAEp ToJiey Typasbl MIapTThIH TaJAaNTapbiH iCKe
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acwlpy 1meHOepinge bank KinueHnTneHn oHbIMEH eHOEK He e3re Jie IapTThIK KaThIHACTap bl 0y3y
Typansl KinueHTTiH >kymbic OepyiiciHeH »xaz0amra Xabapnama anraH kesfe - Kimentten
Kaproukanap xoHe AfrbIMIarbl MOTTHI ka0y 10 (oH) KyHTi30emik KyH ilmiH/e XoHe / HeMece
KnuenTke OypbiH KoNAaHbUIFaH TapuQTep/i OipiKaKThl TOPTIMICH 63repTyTe;

13) o3 xamaysl Oo#biHINA oHe KiueHTHeH KochiMIa Kelicyci3 bankTiH imiki
HOPMAaTHUBTIK Ky’KaTTapblHa COMKeC LIEKTeyep Oenrineyre:

13-1) Unteprer  apkpuabl/momTa/TeneoH  TamceIphicTapsl  apKplUibl  KapTouka
JepeKTeMeNepiH Mmaii1ajJana OTHIPHIN OTepanuysIap Kyprisyre,

13-2) POS - tepmunan, WMmmpuntep, bankomar apkeuisl Kaprtouka OoiibiHIIa akma
aITyNIbIH ail CABIHFBI / TOYINIKTIK JIUMHTI,

13-3) Kaproukaiblk onepamnusiapabl Kyprizyre,

13-4) xoceiMmta Kaprouka Ooitprama Kaproukanbik onepanusiiapab! Kyprisyre;

14) yTBIC OWBIHAAPBIH, JKaPHAMAIIBIK, AKMAPATTHIK CHIIATTAFbl aKIHsUIaAp/Ibl OTKI3Y YIIiH
Kmmentti Tapty. Ocbiran Oaiinaneictel KimmeHT bankke Hemece o3re Je VIIIHII TYJIFara ol
TypaJibl aknapatTel Teri, ATbI, OKECiHiH aTbl, MOJIIEPi, YTHIC HEMeCe JKYJIZIe COMAChl KOPCETLIe
OTBHIPBINT OYKapaslblK akKmapaT KypajlJapblHIa, >KapHAMallblK, aKmapaTThIK MaTepHajapra
XKapusiayra, COHAal-ak baHKTIH *apHaMaJIbIK *oHE aKNapaTThIK KhI3METIHE TiKeJieH Hemece
KaHama OalJIaHBICTHI ©3T€ JIe ic-Iapanap/bl KYprizyre Kemicim oepei;

15) banktiH www.shinhan.kz. KOPIIOPaTUBTIK WHTEPHET-PECYPCHIHAA
OpHAJIACTHIPHIIATEIH BaHKTIH 1IIKi HOPMAaTHBTIK Ky)KaTTapblHAa Ke3ZeireH maprrapaa B
ToptibiMmen Knuentke Cash back-Ti 3 kanaysl O0#bIHIIIA KY3€Tre achIpyFa;

16) ArbIMAaFbl IIOTKA €CKIpreH KoHe / Hemece TeJleHOEreH KyIopajap >KapHachlH
THICTI COMKECTEHJIIPY KY3ere achIpbUIFaHHAH KeHiH-KIHMeHTTiH KochIMINa KemiciMiH ammait
(axkuenTici3), ochIHIAN €CKIpTeH JKoHe/HeMece ToJeHOETeH KyMmopanapbl eHIi3y apKblbl OFaH
€CENTeNINeH aKIla COMAChlH OChIHIAW AFbIMJAFbl IIOTTaH €CENTEH IIbIFapyFa >KOHE OJlap.bl
Knuenrtke xaltapyra;

17) Kuauenttin KockiMmia epik Oinmipyinciz bank o3 kanaysl OoiibiHma KapTodukaHbl
aBTOMATTHI TYpJE KalTa MILIFapy/Ibl, OHBIH IIIiHAE¢ OHBIH KOJJIAHBLTY MEpP3iMi 6TKEHHEH KEeWiH
KochIMIIa KapToukaHbl KaiiTa IIbIFapy/Isl JKy3ere achIpa alajibl;

18) Kiuentren Knuenttin Oacka Exinmi nmeHreiineri bankrepain Kaproukamapwia
aJIFaHbl TypaJibl aKIapaT/MaIiMeTTep Oepyal Tanamn eTyre MiHIeTTi.

337. Ocsi XKanmel maprrapia Ke3/eireH o3re Jie MiHAeTTepre KockiMia, Bank MiHaeTTi:

1)  ArpIMAarsl IOTTHI amry (OHAAM OojMaraH Ke3zie) skoHe KonjaaHbICTarsl 3aHHAMa/Ia
*oHe baHKTIH iIKi HOPMATHBTIK KyXKaTTapblHIa Ke3nenreH Kaproukanel misiFapy (kKaiita
IIBIFApy) VIIIH KaXKEeTTi KYKaTTapAblH TOJBIK TAKETiH aifaHHaH Keilin bank e3 OeriHmie
alKBIHIANWTRIH Mep3iMepe KimnenTke AFpIMAAFSI IIOTTHI alyFa (OHAai 00JIMaraH Ke3/ie) )KOHe
oraH KaproukaHsl mbIFapyra (KaiTa mWbIFapyFa);

2)  eTiHilIKe KOJ KOWbUIFaHFa Jelin KIMeHTTi ochl JKajmbl MapTTapMeH TaHBICTHIPYFa;

3) erep xanmbl KapamaiibiM KapToukaiblk Kyhe 2 (eki) caraTTaH apThIK 0OoJca,
TEXHUKANBIK JKYMBICTApABl JKYPrisy Typanbl, e3iHiH www.shinhan.kz.  xopmopaTuBTiK
HMHTEPHET-PECYPChIHJIA aKMapaTThl OpHAJIACTHIPY apKbUIbl KineHTTi Xabapaap eTyre MiHIeTT.

9-Tapay. Tekcepy lIOTBIHAAFbI AKLIAHbI OyFaTTay koHe KapToukansl Oyrarray

338. Kaproukaiblk omepanusiiap OOWBIHIIA ecenl albIphICy YIIiH AFBIMIAFbl MIOTTAFbI
aKIIaHbIH JKETKUTIKTUIINH KaMTamachl3 eTy MakcaTbiHaa KnueHnT bankke AfbIMAarbl IIOTTa
aBTOpHW3allMsl coOMachlHA aKMaHbl OyFaTTay KyHiHeH Oactam KyHTi30enmik 30 (OThI3) KYHHEH
aCTalTBIH Mep3iMre OyFaTTayra OKUIeTTiK Oepei.

339. Oceiven Knuent Bankri angpia ana xabapmap erneid skoHe KiMeHTTIH KockIMIa
kemiciminci3 KapTodkanslk ornepanusiiap coMmacbiHa AFBIMAAFBI MIOTTHI AEOSTTEyTe yOKIUIETTIK
Oepei.
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340. Kunuent (koceimiia Kaptouka ¥ craymibsl) Kaproukanbik onepanusnapasl KnueHTTiH
AFbIMIIaFbI IOTHIHAAFB! OATaHC MIETIHE FaHA JKY3€Te achblpyFa KYKbUIBL

341. bank ArbIMIarbl MIOTTH OyFaTTaybl (AFBIMAAFBI MIOT OOWBIHIIA OTEpanUsIapbl
KOIOZIBI HeMmece TokKTaTta Typyabl) KonjganbicTarbl 3aHHaMaja »koHe/Hemece ochl JKanmbl
maptrapja OeNTiIeHreH jkaraaiiapia j>koHe ToprimieH KIMeHTTIH KochIMINa KemiCiMiHCi3
KYpTizei.

342. Kaprouka >KOFaliFaH, ypJlaHFaH HEMece pYKCAaTChl3 NalJalaHbUIFaH Karaanja
Kmment/koceimma Kaprouka ¥craymisl nepey Oaimanbic opransirbiHa KapToukansl OyraTTay
Typalsibl aybl3lIa HeMece jkazOama TamammeH (OynaH opi - Tamam) xyrinyi kaxer. byr perre
Oali;TaHbIC OPTAJBIFBI KBI3METKEpiHIH cypaybl OoifbiHma oHbl Kiment/kocsimma Kaprouka
¥YcTaymisl peTiHe ColiKecTeHAipy YIIiH KaXKEeTTi CYpaThIIFaH aKIapaTThl Xadapiay KakKer.

Kmment / xoceimma Kaprouka ¥craymisl cOWKeCTeHIIpY PICIMiHEH OTIIETEH JKarJaiia,
KapTtoukansl yakpiTIia OyraTray FaHa MYMKiH OOJIaIbl.

Knuent nnarepuer-bankunrTi (https://kz.shinhanglobal.com) maiinanana oTbIpsII, KapTaHbI
o3 Oerinme Oyrarrail amaapl. On ymIiH KapTaHbl OyFaTTayFa apHajJFaH THICTI OeliMre eTirm,
caifTTa KepceTuIreH OapIblK HyCKayIapabl OpPbIHAAY KaKeT.

343. XKazbamra Ttamanta Kimentrin/kockimimma Kaprouka YcraymieiabiH Teri, ATHI,
OKEeCiHIH aThl, MYMKIHJITIHIIIE KOCBIMIIIA aKmapaT: TyFaH KyHi, KapToukaHelH HeMipi MeH
KOJIIaHBLTY Mep3iMi, coH/Iali-aK OyFaTTay cebe0i xoHe OaliianbIc aepekTepi (6ap Ooica) - MEKeH-
xaibl, TeneOH HOMIPI, HEKTPOH/IBIK MOIITa MEKEH-Kalbl KOPCETie .

344. Kunuent / kockimma Kaprouka ¥ craymisl bankke aybi3ia Hemece jka3oaiiia TanamnmeH
KYT1HyTe KYKbUIBI.

345. baiinanpic OpTanbIFbiHA Tele(OH apKbUIBI KYTiHY KayilCi3miKTi KaMTaMmachl3 €Ty,
KnmneHnTtke KbI3MET KOpCETyIiH THICTI calachlH KaMTaMachl3 €Ty *OHE Ke3-KEJIeH BIKTUMall
Jaynbl JKaFfaiiapel Tangay MakcaTblHAA Tesle(OH apKblIbl ceiecynepil »kazy KyHeciHiH
KeMeriMeH Tipkeneni, Oy Typanbl Kinentke oHrime OacbiHma xabapnanajsl. Knuent JKanmsr
[HlaprTapra Kocbula OTBIPBII, MyHJal TenedoH ka30anapblH Aayaap/bl COT TAJIKbLIAybl KE31HIeE
TIIeN peTinze, connaii-ak bank men KimeHT apachlHAaFb! Ke3-KeNTeH KeTiCIIeyIITIKTep/Il STy
YIIiH Maiaianyra O0NaThIH/BIFBIHA KETICIMIH OLIIipe/i.

346. bamkke Tamanm OepinreH skarmaiima, Kaproukaner Oyrarray KimeHt/KockiMia
Kaprouka ¥craymibl aTblHaH TaJal TipKeITeHHEH KeiiH KylriHe enei skone bank KaproukaHst
OyraTTay canjapbl YIIiH IIaFeIMIapbsl KaOblaaMmaiael. TenedoH apKbLIbl KYTIHIEH Ke3Je
KapTtoukans! OyraTTayaplH KYIIiHE €Hy YaKbIThI OTIHIII OepyIrire nepey xadapiaaHaipl.

347. Oceiven KnmenT THicTI TYypIme TipkenareH Tamam OoimaraH ke3zne Kaprouka
KmuenTTin (kockimMmia Kaprouka YcrTaymiblHBIH) HENITIHIAE KOHE MaljJaJlaHybIHAa JIeTl
ecemnTeneTiHine, an baHk TamanTsl TipkereHre aeiin KaproukaHsl maiiganana OTHIPHIN KacalFaH
Kaptoukansik oneparusiiap KimmeHT THicTi Type CaHKIMsUTaFaH OOJIBIN eCenTeNeTiHIHE CO3Ci3
kemiceni. Kmuent Kaproukanbl OyraTTay KylliHE eHTeHre jeliH xkacanFaH KapToukaJblK
olnepanusulapFa KaTbICThI TOYEKeI MEH JKayanTbl 00Jaibl.

348. AysI3mia Tanan aybl3lia Tajan eTifireH KYHHeH Oacrtam 2 (eKi) »KYMBIC KYHi inriH/e
bankke ycoiabmaTein KnuentriH (kockiMia Kaprouka ¥YcraymiblHBIH) >kaz0alria eTiHINIIMEH
pactanyra Tuic. JKorapeia KepceTiiren mep3imie kazbama Taman O6epy MyMmKiH OoMaraH
xarpaina, Kmuenr (koceimiia Kaproukanel ¥craymiel) Oyn Typanbsl xazbama Tamanm Oepy
MYMKiH MIPUYMHCTITiIHIH ce0enTepiH KepceTe OTHIPhIN, baHKTi anapH ana xabapaap eTyre )KoHe
OipiHIII MYMKIiHAIK OONFaH Ke3Zle TalanThl pacTalThIH jka3bama eTiHimTi baHkke Oepyre
MIH/IETTI.

349. Taman Knuentren (kocbimma KapTtouka ¥craymibinan) TYBIHIAUTBIH —OOMBIT
€CeTITeINIe/Tl, OJ1 TOYEeKeINTre YIIBIpaiIbl )koHe TalanThlH OHBIH epik OUTIipyiHe BIKTUMAI COHKeC
KenMeyi yIIiH, coHnaii-ak bankTin Kaproukansl ByraTTaybHBIH cangapsl YIIiH xayan Oepei.
bank ocer XKanmel mapTrapna OassHIanFaH Tanantapra colikec tenedon/ Tenekc/ hakc apKbUTbI
oepinren Knmentrin (koceimma Kaprouka ¥ cTaynisiHBIH) aThIHAH TaJlall HETi3iHAe KYPri3iareH
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Kaproukanbl OyFaTTayAplH calgaphl YIIiH xayar oepMeii.

350. Kaxer Oonran xarmaiina Kaproukanel byrarraranHan keiiH sxoHe KimeHTTIH
*az0aia eTiHimi HeriziHae bank KapToukansiH %kaHa HeMipiMeH kaHa KapTouka mibFapaibl.

351. bauk Kaproukansl cakTayra jxoHe MaialaHyFa KOMBIJIATHIH TalanTap cakTajMaraH
xargaina, conpaii-ak [TMH-koATBIH KYNUSUIBUIBIFBI cakTaldMaraH »Xarjaina (OHBIH inIiHzae
Kaproukanb! OyrarTaraHHaH KeliH), congaii-ak KnuenTtin (kocbimina Kaprouka ¥ cTaynibIHBIH)
KacakaHa KYKbIKKA KaHIlIbl opeKeTTepi aHbIKTaIFaH karaaiaa KimeHTke Tanan KOO KYKbIFBIH
caKTauIbl.

352. bypeiH koraiFaH Jen MomimuenareH Kaprouka TtaObutran oxkarmaiina KimeHT
(xoceivmra Kaprouka ¥Ycraymel) Oy Typanbsl nepey bankke xabaprmayra xoHe Kaproukassr
bankke kaitapyra wmiHnmetTi. TaOsuiran Kaprouka ockl  TapMmakTa — OenrijeHreHaeH
KalTapeuiMaraH xarmaiina, Kimmear Kaproukansl bankke xKalTapmayra oKeIl COFaThIH OAapiIbIK
ToyeKeIepai o3iHe KaObuIaaimbel, coHmaii-ak KapToukaHbl ajblll KOrOFa OalmaHBICTHI baHk
KOTepyi MYMKIiH Ke3-KeJIreH KOChIMINA IIBIFBICTapAbl baHKkke eTeyre MiHICTTECHE 1.

353. Tapanrap TenedoH Hemece Oacka OalaHpIC apHAlApbl apKbBUIBI KaObUITaHFaH
Kmmenrtin (koceimma Kaprouka ¥craymbiaeiH) Kaproukansl Oyrartay Typajibl HYCKayJdapbiH
(Kaprouka >xorajraH HeMece YpJaHraH >Karjaiina), conmail ak KaproukaHel pykcarchi3
naipanany kesinje), KapTroukaHblH KYJIINbIH amry, coHmai-ak KapTouka xone Kaproukaibik
onepaysuiap Typajbl akmapar any Typanbl, Kimentti (Kocsimina Kaprouka ¥craynibiHbl)
colikecTeHaipy mapTbiMeH banktiy Oekitinren Imiki KykattapbiMeH pocimaep KimeHTTiH
(xoceimMira Kaprouka ¥craymsinelH) KinuentTin (KocsiMina Kaprouka ¥cTaynbIHBIH)KOIBIMEH
pactanraH Kara3 skeTkisrimute bank anran KnwuentriH (kockimina Kaprouka ¥YcTayIIbIHBIH)
*az0alla HycKaynapbiHa 6amamMabl OOJBIN ecenTeNeTiHIH MOUBIHIANIBI.

354. Kaprouka KimenttiH (kocbkimma Kaprouka ¥craymibiHBIH) jka30arna eTiHImI
HETi3iHAe HeMece erep OHbI OJlaH opi maiifanaHy MyMKiH Ooisica, bank OekiTken KnmeHtti
CoMKecTeHIipy pacimjepiHeH oTiM, baHKTiH OaillaHbIC OpTaNBIFBIHA JKYTiHY apKbUIBI alllbLTYhI
MYMKiH.

355. BypeH yakbiTiia MmopTedemMer Oyrarranrad KapToukaHbIH KYJIIIbIH amryFa KimmeHTTin
TeneOH KOHBIPaybl apKbIIbl KEJIECi JKaFaiapaa pykcaT eTuresi:

1) Kaprouka KnuenrtriH TamaOpl OoiibiHmna OyrarranraH, Oipak Kmuent KaproukaHbiH
JKOFaJIFaHbIHA / YpITaHFaHBIHA / PYKCATCHI3 NalijalaHbUTFaHbIHA CEHIMTI emMec Ooica;

2) Kimenrt omepanusutapiAblH MOHUTOPHHTT Ke3iH/IE aHBIKTAJFaH KYMOH/I ONepanusiapra
KaTBICYBIH pacTaraH Ke3/Ie;

3) Kaproukanbl bank bpIkTUManm kommara OaiaHBICTHI OyrarTaiiibl. byraTraH mbirapy
KOPCETUITeH Mep3iM OTKEHHEH KeHiH Kaiita OyrarTayMeH arbIMAarbl KyHri caraT 24:00-
JICH aCTalTBIH KEe3eHre JKY3ere achlpbuIafbl. bynm perte OaiflaHBIC OPTANBIFBIHBIH
kb3MeTkepi KimmenTke Kaprouka nepekremenepiHiH bIKTUMAaN Oy3bUTybIHA OaHIaHBICTHI
pYKcaT eTiIMEreH onepaysiap ToyeKei Typalibl Xadapiaiabl.

356. bank MbpIHamail skarmaiiapia ochkl OeriMlie Ke3AenTeHJiel Tajgam OonlMaraH Ke3Je
Kaproukansl OyraTTayabl )Ky3ere achblpyFa KYKblIbl:

1)  ArbpIMaarbl IIOTTaFbl aKlIara THIHBIM caly KesiHge, KonmaHbicTarel 3aHHamara
coiikec AFBIMIaFBI IIOT OOMBIHINA MIBIFBIC ONIEPANMSIIAPBIH TOKTATa TYPY KOHE/HEMece o3re e
HIEKTeyJIep Ke31H/e;

2) XabapnamaHblH HETI3iHJE OKOFalfaH, »JKOFaJIfaH, YpJIaHFaH >KoHe/Hemece
caHKIMsIaHOaraH KapTodkanblK onepanusiapAbl JKy3ere achIpFaHbl Typasibl XabapliaMaHbI
ajFaH Ke3/le eH KbICKa Mep3iMje, Oipak TuicTi Xabapiamanbel anFaH coTTeH Oactam 1 (Oip)
caraTTaH acHaiThIH 00JIca;

3) Kuuenr (koceimima Kaprouka ¥crTayiisl) OChl sKaiMbl APTTAPAbL, COHAANR-aK TOJIEM
KYHeCiHIH TamantapbiH Oy3FaH ke3ze-KaproukaHbl KeHiHHEH ajbll KOsl OTBIPBII,

4) bankke Kaprouka OoWbIHINIA KbI3MET KOPCETYJl TOKTaTy Hemece baHK ochIHIal
mienriM Kaobuiiaranbl Typanbl KimeHTTiH xka30ama XadapaamMachsl KeJill TYCKEH Ke3Jle-KeiiHHeH
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KapTroukaHsl anbI KOsl OTHIPHIT,

5)  bank KnmeHTTiH »XanFaH HeMece >KapaMChl3 KyXaTTap/bl HE akKIaparThl YCHIHY
(hakTiciH aHBIKTaFaH Ke3/ie, OHbIH ilmiHae KIMeHTTiH KpeIuT any MakcaTTaphl YIIiH;

6) Erep Kaproukanbik onepanusabl bank kymMoHi/ 9f€TTeH ThIC/ KYAIKTI Mominenep/
omnepanusiap caHaThIHA )KaTKbI3ybl MYMKiH 0oJ1ca;

7) banmk OenrinenOereH Mep3iMJie OpBIHAANYFa >KAaTaThlH TOJIEM KY>KaTTapbIHBIH
AFBIMIAFBI IIOTHIHBIH KApTOTEKAaChIHA KaOBUIIAaFaH Ke3/Ie;

8)  Kaproukanblk omepanusutapabl OJIapblH alIbIH ATy MaKCaThIHAA alasKThIK jKacay
YIIiH MYMKiH OOJIaTBIH OTepanusuiap/TpaH3aKkusiIap peTiHe KikTey Ke3iHae;

9)  KimeHTTiH yoKiIeTTi MEMIJIEKETTIK OpraHIapAbIH Ti30eciHe Tycy cebebi OoifprHma
KonnanpicTarsl 3aHHAMAa 1A KO3/IEITSH TOPTIMIICH )KOHE Mep3imMaepe.

10Tapay. Kaproukansl ycray

357. KaproukaHbl KoCiKep/e HeMece KOJIMa-KoJI aKia Oepy IyHKTiH/E ycTan Kay, erep:

1)  Kaprouka Oyrarranran Oosca;

2)  Kaproukansl yceiHymbsl Kiment (koceimma Kaprouka ¥Ycraymbl) OoibIT
TaOBLUIMaNTELIH O0JICa;

3)  Kuuenr (koceimma Kaprouka ¥ craymisl) KapTodkanbik onepanusHbl KYpPri3reHHeH
kelin KapToukaHbl YMBITBII KETKEH Oosica.

358. Kaproukansl yctayasl baHkomaT, KocimkeplliH Kaccupi Hemece KOJIMa-KoJ aKiia
Oepy myHKTiHIE bank Kpi3Merkepi kyprizemi. Kaproukanel yctaraH ke3ne (oHbl bankomar
yCTaraH »aFaaiiapipl KocaraHa) THICTI akT »Kacajabl.

359. Kaproukanel yctan Kamy cebe0in bank Kmmentrig (xockimma Kaprouka
¥YcraymbeiHblH) Hemece KapToukaHbel ycTam KajfaH THICTI TelieM >KyieciHe mymie baHkTiH
Bankke XyriHreH KyHiHEH KeHiHT1 )KYMBIC KYHIHEH KeIIiKTipMel aHbIKTal IbI.

360. Kiniprinren Kaproukansl KalTapyabl KeKe OachlH KyoJaHIBIPATBIH KY>KaTThI
KepceTkeH ke3ne KimenTTin (Kockimima Kaprouka ¥craymbiHbIH) jka30aima Tanadbl OOHWBIHIIIA
THICTI TeJieM Kyiecine myte xepriikti bank nemece bank (ximiprinren Kaproukansr bankke
JKETKI3TeH JKaFaaijia) oChIHAal KalTapy Typaibl IIeniiM KaObuIlaFaHHaH Kelin bank Tikeneit
Kmmentke (kocsimmra Kaprouka ¥ craymibira) xKyprizei.

11-Tapay. TapanTapabiH Kayankepuijiiri

361. Ocor XKanmel maprrapaa Ke3AeireH KayankepliuliK Typalibl e3re JIe epexenepre
KochIMIIIa, BaHKk MbIHA/IapFa skayanTbl 60J1a1bI:

1)  ArbIMaarbl IIOTTaH AEOETTENTEH COMa, COHJAAH-aK OChl ONEpaLUsHbI KYy3ere
aceIpraHbl YiIiH baHk KpI3MeTTepi KYHBIHBIH MOJIIEPi MEeTiH/Ie KaTe onepanus YIiH;

362. Ocwl JKanmpl mapTrapia Ke3JeNreH >KayanKepIIUNKTI MEeKTey Typaibl e3re e
epexenepre Kocbimilla, BaHk MbIHAJIapFa skayanTbl 60IMaibI:

1)  yminmn tynranapasiH Kaproukara KbI3MET KepceTyAeH 06ac TapTysl;

2)  KaproukaHbl HE OHBIH JIepeKTeMeJepiH MaijajaHa OTBIPBII CAaTbINl aJbIHFAH/
TOJICHI'eH TayapJiap/IblH, XKYMBICTapbIH KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTEP/IiH canachl;

3) Kuumenrrin/kochiMma Kaprouka ¥YcTaymiblHBIH MYJJENEpiHE ocep €Tyl MYMKIH
yuiHImi TysiFanap oenritered Kaprouka OONbIHIIA JIUMHUTTEP MEH IIEKTEYJEp *KoHE KOChIMIIA
ChIaKbLIap;

4)  Kmmentrin/koceimma Kaprouka YcCTaymIBIHBIH JKOFaliFaH/ >KOFaiFaH/ ypllaHFaH
Kaproukaner OyraTray Typaisl TamanmeH baHKKe yakKThUIBI IKYTiHOCYiHIH, COHIai-aK
AFBIMZIaFBI IIOTTapFa PYKCATChI3 KOJ JKETKI3Y/IiH calIapsl;
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5)  Kuuent nen koceiMia Kaprouka ¥ crayiibl apacklHAaFbl KEMiCIICYIIITIKTEPII KOHE
Jaynapel peTTey;

6) baHKTIH OCBHl JKaumbl MAPTTapAbl OPBIHAAYBIHA KEIepri KenTipreH YImiHIIi
TyFanapabiH-baHk KOHTpareHTTepiHiH opeKeTi koHe / Hemece opekeTcisfiri, erep bank o3
TapalblHaH oJIap/ibl OPBIH/AY YILiH OapibIK KaXeTTi mapanapasl Kadbuigaca;

7)  Kuwmentr ocel JKanmel maprTapAa Ke3[eNreH TOPTINNEH JUMUTTI KONFaH
xoHe/Hemece KnuentTin/ kockiMma Kaprouka ¥ craymbsiabiH 6actamackl Ooiibiamma 3D Secure
eUIipUIreHHEH KeHiH xacanraH KapToukanslk ornepanusHel;

8) 3D Secure [IMH-koap1H koHE/HEMECE KYITHUACO31H YIIIHII TYJIFaIapFa )Kapus €Ty He
ywinmn tyrranapasiH 3D Secure INHMH-koxpiHa sxoHe/HeMece KymmsicesziHe KO JKETKi3yi
HoTIKeciHae KinenTke KenTipiireH 3anainnap yulis;

9)  Kimenrrin/ ¥craymiblHBIH TeJIEMIECp MEH akila ayJapbIMIapblH JKy3ere achIpy
KE31HJIe TYPBIC eMec / JKeTKITIKCI3 JepeKTeMenepaiH KocbiMia KapToukaceH kepceeTyi;

10) KaproukamblKk omepamusHbl JKYpPTi3y MYMKiH TOBCTITiHE, OHBIH IIIIHJE
KapTtoukanslk oneparmst OOWBIHIIA aKIa ayAapbIMBIH asKTay MYMKIH HEBO3MOXKCTITiHE OKeTl
cokkaH KapToukaibIK omepaiysHbl KYpri3yre KaThICATBIH TOJEM JKYHeNepiHiH JKoHe/Hemece
KOPpECTIOHICHT-baHKTIH ic-opeKeTTepi;

11) OaiinaHbsic KypaiJapblHbIH, KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl XKeTKi3ymiiaep/iH, baHkTin
Tikesel OakpUIaybl J)KOK Xabapiamanap MeH Xabapiamanapiel Oepy YIIiH MaijanaHblIaThiH
XKaOILIKTBIH JKYMBICBI KE3iHJIET1 Ke3-KelTeH 0ac TapTynapbl HeMece ipKiiicTepi YIliH, COHak-
ak Knuenrtke/ koceiMiia Kaprouka ¥craymibiFa KbI3MET KOpCETY]li yaKbITIIAa TOKTaTa TypyFa
KoHe BaHKTIH 3 KbI3METIH OpbIHJayblHa OKEIl COFybl MYMKIH baHkke Toyenai emec Oacka aa
ceOenTep YIIiH XaJIbl MapTTap OOWbIHIIA MiHIETTEMEIED;

12) yuriammi TyJIFanapIsiH KOMUCCHSI alybl YIIIiH;

363. Ocswr Xanmel mapTTapaa Ke3AelreH jKayanKepiilK Typaibl e3re Je epexenepre
KocbiMIla, KiimeHT MbIHaJIapFa KayanTbl 00/1a/bl:

1) baHkke KeATIpiNTeH 3ajaliblH TOJBIK KOJEMiHJE >KOFalfaH/’KOoFaliFaH/yplaHFaH
Kaproukans! Oyrarray Typaisl TananmneH baHkke yaKTBUIBI KYTIHOCYAIH calgapsl;

2)  Ocopl XKanmel maprrapra coiikec bankke OepisireH aKmapaTTHIH TOJBIKTBIFE MEH
IYPBICTHIFBL;

3)  bankrteH TuicTi xxa30ama XabapiaManaaH KeifiH AFbIMJIAFbI IIOTKA KATe €CENTENTeH
aKIaHbl, COHAAal - aK AFeIMIarbl MOTThIH/bankomarTarel KapToukaHbIH HOMIPIH JTYphIC
KyprizoereH Ke3nae AFBIMIAFbl IIOTKA €CENTeNreH akmaHbl-KonmaHpIicTarsl 3aHHaMazia
KO3/IeNTeH MeIepe )koHe TopTinmnen bankke KaiiTapmay;

4)  erep KumeHnrtriH >xoHe/Hemece KochiMmia Kaprouka YCTaymIBIHBIH OpeKeTTepi
KOHE/HEMece JPEKETCI3Iri pykcar eTiiMereH KapTodkanslk omepaiusiFa »oj Oepyre oKer
COKTBHIpFaH jkarnaiina, KapToukanmslk omepanusHbl jKy3ere achlpraHbl YIIiH baHK KepceTkeH
KBI3METTIH KYHBIH €CKepe OTBIPBIN, pyKcaT eTiiMereH KapToukasibIK onepaysi cOMachbIHIaFbl
caHkIMsIaHOaraH KapToukaiblK onepanus yIiH;

5)  yaxeirmia [IMH-xonter typaktel [IMH-konka aybeicteipranHan kein [TMH-koaTs
aypbic eHrizoeyre OaitmanbicTbl Kaprouka OoMbIHIIA KbI3MET KOpCETyleH BIKTUMall Oac
Taprynap;

6)  KonnansicTarsl 3aHHaMara colikec JKanmsl maprrapra colikec baHKke YChIHBIIATHIH
KY’KaTTapAbIH/aKIapaTThIH TOJIBIKTBIFI MEH TYPBICTHIFbI YIIIiH;

7) TemeM KyXaTTapblHAa JAEpPEKTEMENep/iH Iyphic KepceTiiMeyiHe OailaHbICThI
Canpapnap yuris;

8) KuwmentriH xoHe/Hemece KochiMina KapTouka YcraymbiHbIH Ocbl  JKamnmbl
HIAPTTap.IBIH epekeIepin Oy3FaHbl YIIiH.
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12-Tapay. KaproukaHnblH :kapaMabLIbIK Mep3iMi. Kaproukans! Kaiita Llbirapy.
KaproukaHsbl maifiajJanyabl TOKTATa TYPY KOHE TOKTATY--

364. Kaproukaja OHBIH KOJJAHBUTY MEP3IMiHIH asKTaly YakbIThl (aiibl MEH >KBLIbI)
kepcertinieni. Kaprouka oHaa kepceTinreH ailiblH KoHE JKbUIIBIH COHFBI KYHIHIH COHBIHA JIeHiH
AKapam/ibl.

byn perre bank KonpanbicTarbl 3aHHaMaZa »KOHE XalbIKapalblK TeJleM >XYyHeciHue
OeNTiJICHreH mIeKTeyIep/i KocmaraHa, mbFapeliaTeiH KapToukanba/KocsiMina KapToukaHbeiH
KOJJIAHBLUTY MEP3iMiH JepOec aliKbIHTal bl

Mep3imi etin ketkeH Kaproukamap, KommaHbuly Mep3iMi o kenmereH Kaproukamap
OoifpIHIIa, coHai-ak KapToukamMeH KamTaMachl3 €TiIeTiH AFBIMAAFBI IOT KaObUTFaH Ke3/e
KapToukansik onepanusuiap xKypriziMensi.

Mep3imi eTkeH Oapibik Kaproukanap Oyrarranas skoHe bankke KaiTapbuiaabl.

365. Xorapblia KepceTiTeH IapTTap CakTaJMaraH Jkarnaiina, coHpaii-ak Kaprouka
aBTOMATTHI TYpJ€ KaiiTa IIbIFapyFa xKaTnauasl, erep:

1)  KaproukaHblH KOJIaHBUTy Mep3iMi asKTalraHra JeHiH KeMmiHme KyHTizoemik 30
(oTb13) KYH OypbiH bank Kimmenttin KaproukaHblH KYIIiH *KOIOFa *ka30alia eTiHIIIiH ajca.

Knuent KaproukaHblH KYIIIiH KOIOFa OTIHINITI YaKThIIbI OEpMEreH Xarjaiiia, COHFBICHI
Kaptoukara XKbII1bIK KbI3MET KOpCETY KYHbBIH TOJIEyre MiHIeTTi;

2)  bank banktiH koHe KiHMeHTTIH >KyMbIC O€pyYIIiCiHIH apachlHJa >KacalfaH 3aHIIbI
TYJIFaHBIH KbI3METKEpJIepiHe >KaJaKbl >KOHE e3re A€ TeJieMIep TeJjiey Typasbl IapTThIH
TajnanTapeiH icke acelpy meHOepinae KiumentrtiH Tenem KapTodkachklH mIbIFapyFa OTiHIIIIH
pacraraH karjnaiina - KapToukaHblH KOJJaHBUTy Mep3iMi asKTajFaHFa JeHiH KeMiHJe
kyHTi30emk 30 (otb13) kyH OyphiH bank KnueHTTiH sxymbic Oepyuricinig KapToukaHbly Ky
KOIOFa *ka30alla eTiHIIIIH aJca.

KnuenTtin xymbic 6epynrici KaproukaHplH KyIIiH KOIOFa YaKTBUIBI OTIHIII OepMercH
Karaaiaa, conrbichl Kaproukara JKblnibIK KbI3MET KOPCETY KYHBIH TOJICYTe MiHAETTI.

3) erep Kaprouka OoiipiHmra 90 (TOKcaH) KyH imiHae OeiceHai TpaH3aKIusIap
OoaMaraH jkaraaiia.

366. Kiment KapToukaHbIH KOJNJaHBUTy Mep3iMi asKTajaraHra JAeiiH KyHTizoemik 10 (oH)
KYHHEH Kemriktipmeii bankke TuicTi eTiHim 6epe oTeipsin, KapToukaHbl aBTOMATTHI TYpIIE KaliTa
mIpIFapyan 0ac Tapryra skoHe Kaproukansl, coHnmaii-ak xonna 6ap xockiMina Kaproukamapsr
TaTnChIpyFa KYKBUTBIL.

Kmuent KapToukaHBIH KYIIH JKOIOFa OTIHINITI yaKThUTBI OepMercH jkaraaijga, baHk
Kmunenrren Kaproukara JKpUIIBIK KBI3MET KOPCETY KYHBIH TOJICY/I TaJIall €Tyre KYKBUIBL.

367. baHK Ke3-KeNTeH coTTe 03 Kajaybl OoiibiHIIa KapToukaHbl anblll KOIOFa HEMece
OyrarTayra >koHe/HeMece KIMEHTTIH BIKTMMall IIBIFBICTAPBIHBIH KaHai 1a Oip eTeMaKbIChI3
Kaproukanel KaiiTa mbIFapygaH Oac TapTyFa KyKbUIbl, KeiiHHeH Kaprtoukanbl He
Unentuduxatopasl HaKThl OyFaTTaraH KyHHeH Oactan 3 (ym) kyMbIc KyHi immiage Kiouenrtke
xabapianbl.

13-Tapay. KapToukaHbl aybICTBIPY

368. KaproukaHbl aybICTBIpy HeMece kofajaraH KapToukaHblH OpHBIHA jkaHa Kaprouka
mbirapy, bankke yeoHbputran KireHTTiH jka30alia eTiHil HeTi3iHae Kypriziie.

369. Kaprouka MbIHaJal kargainap/a aybICTRIPBUIYFa JKaTabl, erep:

1)  Kaprouka Oymninren 6oica;

2)  Kaprouka jxorayica/ypiaHca;

3) IIMH-xox KynusCHI3AaHABIPHLICA;

4)  Kiment [IMH-KOATBI YMBITHIN Kayca;

5)  bank Kaprouka OoibIHIIA KYPTI3UIreH HEMece pYKcaT eTiIMEeTeH Oomneparusiapabl
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JKYy3ere acklpy MYMKIiHJIr Oap fen aiityra Heri3 O0ap. by perre KnnenT bankke THicTi eTiHinImeH
KYTiHyl KaxeT. OCbl TapMaKIIaHbIH TajJanTapbl cakTaJMaraH karaiina Kimenrt 6apnbik pykcar
eTiMereH KapToukanslK onepauusiap yiliH TOJBIK jKayanTbl 00Jaibl;

6)  Oacka xarnainapaa KnveHTTiH Kanaysl OOHBIHITIA.

370. AysicTeipbuiaTeiH Kaprouka baHkke MiHIETTI Typ/e TanChIpbUTYhI THIC (KOFaiFaH /
ypnanran Kaproukamapael kocnaranna). Kimment Kaproukansr ocel Gemimue OenrineHreHaen
KalitapmaraH skarnmaiiiga, Kmuent Kaproukanel baHkke KaliTapmayra oKel COFaThIH OapIibIK
TOyCeKeNJIep/Il ©3iHe anajapl, conaai-ak KapToukaHbl anbll KOIOFa OalIaHBICTHl BaHKTIH Ke3-
KEJIreH KOChIMIIIA HIBIFbICTAapbIH baHKke eTeyre MiHAETTEHE .

371. bank Knuentren xaHa Kaproukanbl gaiiplHIay »KoHE >KETKi3y YIIH bBaHKTIH
Tapudrepine colikec jxoHe baHkTiH jkaHa KapToukaHbl ocbiHIAl naiibIHIayFa JKOHE KETKi3yre
OailIaHBICTHI MIEKKEH KyPhepIIiK/ TOYTa MIBIFBICTAPBIH ecKepe OTHIPHIN (O6ap 0oJica) akpl anajbl.

14-Tapay. Kaproukanpik onepauusiiap 00iibIHIIA JayJIapAbl peTTey

372. KnueHtke Tekcepy IIOTHI OOWBIHINIA aKmIaHBl JKYMcCayAbl €CelKe any >KOHE
KaproukanbIk onepauusiiap OOMbIHIIA BIKTUMAN JayapAbl ey yuriH Ciunrep MeH YeKTepai
CaKTay YCHIHBUIAbI.

373. Knuent bankreH AfpIMarbl LIOTTaH akilia aidy[blH AYPBICTBIFBIH DPAaCTaHTBIH
KYKaTTap/IbIH KOIipMeNepiH Talal eTyre KYKbUTbL.

374. Bapneik nmaymap OoibiHma Kiment bankke »xa30amia cypay canaipl, Ol IIaFbIM
KaObUTIaHFaH JkaFaalaa KIIMeHTTIH aThIHAH TeJieM XYHECIHIH alIbIHIa OPEKET STEIi.

Haymer Kaproukanslk omeparusi OoibIHIIA oTiHIIM THicTi Kykarrapasl (Cnunrepai,
9geKTepai) Koca Oepe OTHIphIN, Aaynbl KapToukanbIK omepamusi XYPri3iireH KyHHEeH Oacrtam
kyHTi30emk 30 (0ThI3) KYH iMIiHAC KaObUIIaHabl. OiTIece, xacanraH KapToukasslk onepanuys
pacrtanraH OOJIBII caHaNIa/Ibl JKoHE TamanTap sl bank KaObuiIaMaysl MyMKiH.

Haymer KaproukanblK orepanusi OOHBIHIIA OTIHINITE KOPCETUIreH (aKTiiep pacTairaH
x)arjaina, nayiasl Kaproukaiaslk ornepanuys OOWBIHINA aKiia COMAachblH baHK AFBIMAAFbl MOTTA
KalmbeiHa Kentipemi. Jlaynel skargail OOWBIHINA OTIHIMTI Kapay TeleM Xyheci MeH baHKTiH
paciMIepiHe coiikec JKy3ere acblpbulafibl. baHKKe KbI3MET KOpCETy JKeNICIHAeri MAayiibl
Kaproukansik oneparus O0ibIHIIA OTiHIIITI Kapay Mep3imi 15 (on Oec) KyHTi30emik KYHIe JeiiH,
e3re baHKTepre KbI3MET KopceTy KeliciHmeri naymnbl Kaproukanblk omneparnusiap OOWbIHIIA —
180 (3xy3 cexcen) KYHTI30€emiK KYHTe Aeiin Kypaiabl. Jaynsr Kaproukanbsik onepamust OoMbIHIIIA
OTIHIITI Kapay Mep3iMIepiH y3apTy KakeT OonraH ke3ne baHK eTiHImMTI Kapay Mep3imi
asKTaJFaHFa JIediH KyHTi30emik 3 (ym) KyH OypbiH KimeHTke oTiHIIITI Kapay Mep3iMiH y3apTy
TypaJIbl KaJbl APTTapAbIH epexkenepine coiikec baHk YIIiH KOJI )KeTiM/II Ke3-KEeNTeH TOCIIIMEH
xabapranpl.

375. Heri3ciz marbiMaap OoWbIHINIA TeJIeM >Kyieci naynsl KapToukalblK omeparus
COMAaChIHAaH acaThIH albIIIYJI CAHKLIUIAPbIH canaabl. bank KnuenTTin keniciminci3 ockl JKammbl
HIapTTapja KesJelreH TOpTINNeH AFbIMIarbl IIOTTaH OCHIHIAM aMbIMIysl coMajapblH ajbll
KOIOFa KYKBLJIBI.

376. TapanTap naynapibl IIENTy Ke3iHae TeleM KyHeciHeH koHe/HeMece MPOIIeCCUHTTIK
OpTaJIBIKTaH aJIbIHFaH 3JIEKTPOHBIK aKMapaT TackiFbITapaa KapToukanblk onepanusHbl xKy3ere
achlpy Ke3iHAe KaJbINTacThIpbulFaH KapToukajblK omepauusiap Typajibl JepeKTepii Adies
peTiHjie TaHyFa KemiceTi.

14-BOJIIM. Ceiid onepauusiiapbl
1-Tapay. Kynablibikrapasl cakray Ceiidine opHasactoipy. Celidke KoJKeTiMaiTiK

377. Ocsi XKanmsl maptrap/a skoHe KIMeHTTiH THICTI OTiHIIIHIE KO3eNTeH MapTTapaa
bank KimenTtke KyHIBUIBIKTapAbI CAaKTay YLIIH apHaibl )KaOAbIKTaIFaH KOpFalaThIH Yil — Kaiiia-
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bankTiyg Ceitd nenosutapuitinae xeke Ceidi sxanra oepesi.
Knuent etininn Herizinae 6ip Hemece OipHemie CeldTi kanFa anyFa KYKbLUIBL.

CeiidTin memmepi, xangay mep3imi skoHe Celi¢ OoiibiHima e3re ae maprtrap KimeHt He
OK1JI / yOKIJeTTI TyJIFa / CeHIM OUITIpUITeH OKiJT KOJ KOATBIH OTIHIIITE KOPCETLIeIi.

378. bamk Kmmentrin Ceiidri >kamra amyra OTIHINIIH aKIENTEreHHEH KeiiH bank
KnuentTi bank xyliecinae OMoMeTpUsIIBIK TipKeyai xKyprizeni xone Knnentke CeldTiH KinTi
Oepineni. byn perre, Celidri maiinanany mep3imi immiaae KimneHT OHOMeTpUSITBIK CORKECTEHAIPY
paciMiHeH eTeni koHe ockl apkbulbl Knuent Xammsr [laprrapra xocbuia oThIpbil, baHKTIH
OMOMETPHSIIBIK COMKECTEHIIpYAl JKYpri3yiHe ©3iHiH Ce3Ci3 KoHE KaHTapbhIMCBI3 KeNiCiMiH
ouraipen.

KnmeHT kinTTi anran corre baHk KbI3MeTKkepiMeH Oipre KiITTiH KoHE KYJIBIITHIH KYMBIC
KaOUIeTTUIIriH Tekcepyi, coraii-ak CeidTiH >kapaMapl Kyiie eKeHiHe jKOHE MaKcaThlHA Caid
naiananelIysl MYMKIH €KEHIHE KO3 JKeTKi3yl THiC.

379. Kimmenr bankrin Konnmaneictarer Tapudrepine coiikec Cel(Ti sxamra amyablH
KOCTIapJIaHFaH Mep3iMi YIIiH JKalaay aKbICBIHBIH COMachIH eHTi3reHHeH keiin Ceiid Knuenrtke
KIUITIICH, THICTI TYpAe )KOHE jKapaMIbl Kyhzae Oepinei.

380. Kynpputeikrapaer Ceiike/Ceiihke TONTBHIPYIBI KOHE ajbll KOOIl KIHEHT oChI
XKannel maprrapaa ke3zuenreH Imaprrapia baHKTIH KaTeICybIHCHI3 aepOec xypriseni. bank
CeiidTe caxkTanmaTblH KYHIBUIBIKTap/bl Oaranaynbl, Ti3iMIEYl >KOHE €CElKe allyJbl Ky3ere
acbIpMaIbIL.

381. Ceiicxe ko xeTimaitik Kimnenrke BaHKTiH OSNTICHTeH ONepaIisuIbIK KYHI iNTiH/Ie
Oepineni.

382. Ceiidre Koc MexaHHKAIBIK KIIT KYJIITBI Oap.

OCeiidri xxaly Oip yaKpITTa €Ki TYpJIi KUITIICH KY3€Te achIpbliaibl: baHKTIH MacTep-KiiTi
- bankTiH )xayanTtel KpI3MeTKepi xoHe KineHTTiH KinTi-KnueHr.

Kmuent CeiidTi 03 KinTiMeH xabaibl, EKiHII KYJIBIT aBTOMATTHI TYP/IE Ka0bIIabl.

383. KuumeHT kinTTi OyIAipren Hemece KOFalTKaH karaaiaa, KiveHT kelliHHeH KinTTiH
OYJIIHTeHI HeMmece >KOFaliFaHbl Typaibl baHkke jkaz0amia eTiHim Oepe OTBIPHIN, Oy Typaibl
bankri nepey xabapmap eryre MiHIETTI.

Ceiipti bank Knmentrin xarbicybiMeH amanbl. by perre Kimment Celi) Ma3MyHBIHBIH
TYTaCTBIFbI MEH CaKTaJIybIH jka30allla pacTayra MiHIETTI.

384. Cetid ampimranHan kediin Knuentke ockl JKanmbl mapTTapibslH Mep3iMiHE KOHE
mapTTapbiHa yKkcac Memeperi skana Celid Oepineni.

Boc Ceiid (ysuipik) OonmaraH karjaina KyHABUTBIKTapAbl Kiventke kairapaapl, bank
nalananeIMaraH xanaay Mep3imi ymin Kiuent TenereH xainjay akbICBIHBIH COMAChIH KalTa
ecenTeyl JKOHEe KaWTapyIbl JKy3ere achlpaabl, comaH keiin Ceidri xamra amy OOWBIHIIA
TapanTapabiH 3apa KapbIM-KaTbIHACHI TOKTATBUIIBI ACTI €CETITENE/I].

385. Ceititke xox xerimainik Tek Kimmentke He Kimment Cefidke KO )KeTKi3y KYKBIFBIHA
ceHiMxart OepreH Tysrara skoHe Ceii(hTe cakTanaTelH KYHIBUIBIKTapFa Otk eTyre (OynaH opi —
ceHiM Oinmmipinren ekinm) rana Oepinexmi. Ceid nemosurapwmiiine OGapynsl KimueHT He ceHiM
OLTIIpIITeH OKUI )Ky3ere achIpabl.

386. Knuent CelidTi naiianany KYKbIFbIHA CEHIMXATTBIH KYIIiH KO0 Typajbl yaKThIIbI
XabapmamaraH xarnaitna bank cenim Oinnmipinren Knuentrin Ceiidine kipyre xoHe Ceiidxe
caNBIMIAPABIH (JIETO3UTTEP/IIH) CAKTATybIHA JKayarnThl O0JIMaIbI.

387. KimeHtri KoHe/HeMece CEHIM OImipiireH oKl COHKeCTEeHAIpin, CeHiM
OlmipiITeH OKIUIIIH CeHIMXaThIH TeKCepreHHeH KeiiH BaHKTiH jkayanTsl KbI3METKEpi aTalFaH
amamra Celidke Keeprici3 Ko KeTKi3y i KaMTaMachl3 eTe/Ii.

Kmmentrin / CefidTia ceniM Oinaipinrer eximiHiH opOip kemyin baHk kemynepi ecenke
ary KapToukaceiHma Tipkeii.

388. bank KimeHTTiH >koHEe KYHIBUIBIKTaphl Oap ceHiM OUIIipiireH OKiJIiH opeKeTTepi
YILiH jkayarn 6epMeni.
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2-Tapay. Ceiidri sxannay Mep3imi :koHe KajJaay aKbIChl

389. Ceiidri xanra anyapl bank Knnentke KnueHTTiH oTiHIIIIHIE KOPCETUITEH Mep3imMre
Oepei.

Erep >xannmay mep3imiHiH askramy KyHI *KYMBIC €éMeC KYHT€ KeJleTiH OoJsica, OH/la OJaH
KEHiHT1 )KYMBIC KYHi jKaJjiay MEep3iMiHiH asKTany KyHi OOJBIN ecenTene/i.

390. banmk bankrig ~www.shinhan.kz. KOPIIOPaTUBTIK ~ MHTEPHET-PECYPCHIH/IA
opHanacteipsiiral bank Tapudrepine coiikec Ceiipri sxanra OepreHi YUIiH Kajiay aKbICHIH
anaypl.

bankke eoriHim Oepren kyHi Kmument bankke CeldTi Xamra amyablH OapiibiK
KOCHIApJIaHFaH Mep3iMi  YIIiH KYHIBUIBIKTApAbl OpHANACTBIpY KyHiHe KommaHbicTarsl
Tapudrepre colikec ajaay akbIChIH TOJIEHII.

CeiidTi >xanra anmy KyHbIH Tesieyai KimmeHT KosiMa KoJ akIachl3 akia ayJaapy Hemece bank
KaccachblHa KOJIMa KOJI aKlla €Hri3y JKOJIBIMEH JKY3€re achlpabl.

391. Kuuent Ceitdi Mep3iMiHeH OYphIH OocaTKaH karmaiina, KnueHT O0apiblk xangay
Mep3iMi YIIIiH TOJICTCH Kallfiay aKbICBIHBIH COMAChl KaliTa ecenTenMei i )koHe KalTapbuiMaiIbl.

392. Erep Ceiip men xinrri Kmment CeldTi xamra amy Mep3iMi ©TKEHHEH KeHiH
KaliTapmaca, OH/ia JkajFa aimy Mep3imi CeidTi xaiFa aimy COTIHAET] OTIHIIITE KOPCETLITeH YKcac
Mep3iMre oHe AFBIMIAFBI IIOTTA aKma OoiFaH xarnaiina Ceilri )kara airy COMachlH €CENTeH
meFapy ymin Ceddri y3apty cotinaeri ArbiMaarsl motta Konganeictarsl maprrap OOHbIHIIA
aBTOMATTHI TYpPJE y3apThUIaabsl. AFBIMIAFEl MIOTTA akma OonmMaraH skarmaiina, Ceidri xanra
aly COMAacChIH €CENTEH IIblFapy yiuiH, bankTiH Tapudrepine colikec, y3apTy Ke3iHAe-y3apTy
MYMKIiH eMec.

393. Erep Ceiidri xanra amy mep3iMi eTkeHHeH keiiH, CeldTi xaira aly cCOMachiH
€CeNTeH IIbIFapy YIIiH AFbIMJAFbl OTTa akuia 6onmarad ke3ne Kiment Ceiidri xanra amy
Mep3iMiH y3apTyFa xyrinoece, CeiiTi 6ocarnaca xoHe Celid neH kinTTi bankke TanceipMaca,
Knuent opOGip tapud comaceian 0,5% (Hes OyTiH oHHaH Oec maiibl3) MeJIIEPIHAE OCIMIYJ
teneyre Mminaerti Cakray kyHi Oipak 180 (3ky3 cekceH) KyHTi30emik KyHHeH acmaijpl. Ocbl
XKannst [laprTapra Kocsuta oTeipbin KineHT baHk ecentereH ecimMmyibl Tejeyre o3iHiH ce3ci3
KOHE KaUTaphIIMANThIH KEMiCiMiH O Iipeti.

Byn perrte, Ceiidri xanFa amy mep3imi oTKeH KyHHeH Oactam KyHTi3Oemik 180 (xy3
CeKCeH) KYH oTkeH coH bankriH ocel XXammel maprrapaa Oenrinenren ToprimmeH Ceidri
MOKOYpJIIen anryFra KyKbIFbI Oap.

394. Bbaunk CeiidTi onan opi xanra OepylneH, Oip)KaKThl TOPTIMIEH y3apTyAaH Oac TapTyra
KYKbLIbI, OHBIH ilTiH]IE:
a. KumeHTTiH OoCbl JKanmel mapTTapas! (Ke3-KeIreH mapTThl) OpbIHIAMAaYbI;
b. BaHKTiH KBI3METTIH OCHI TYpi OOWBIHIIIA JKasFa Oepy /i TOKTATYbI Typaibl baHKTIH
OCHIHIAW ImemiM KaObUITaHFaH KYHHEH Oacrtam 2 (eKi) >KYMbIC KYHI imIiHme
bankrig www.shinhan.kz. KOpIOpaTHBTIK MHTEPHET-PECypCHIHIA aKIapaTThI
OpHajacTeIpy apkKbutel KimeHTke xabapiaiiipl KbI3METTIH OCHI TYPIiH, OHBIH
iIIiHAe aBTOMATTHI TYpPAE Y3apTyabl YCHIHYIBIH MYMKIH €MeCTiri Typaisl. by
perte Ceitdri ykasFa aimy Mep3iMi OHBIH KOJIJAHBLTY MEp3iMi asKTalraHra JeHiH
KOJIZTaHBLIA IbI.

395. Knuent bank anapiana kannai ga 6ip Oepernek 0oimaran Hemece CeldTi kanra
anyapl Mep3iMiHeH OYpBIH TOKTAaTyFa Keaepri kentiperTiH mektey (KonmaHnsicTarsl 3aHHaAMara
coiikec MoMiierep MEH MYJIKIIEH e3re Je olepalsuiapAbl Jkacayra ThIBIM cally, TOKTaTa
Typy)OonMaran ke3ne bankke Tuicti jkaz0anra etiHimn Oepy xoisiMeH Ceidti oman opi xanra
OepyzieH O6ipKaKThl TOPTINIEH 0ac TapTyFa KYKbLIbI.
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3-Tapay. TapanTapablH KYKbIKTapbl MeH MiHaeTTepi

396. KonnanelcTarsl 3aHHamazna xoHe ocbl JKanmel miaprrapia Ke3AelIreH e3re Je
MiHJeTTepre KockiMia, Bank MiHaeTTi:

a.  KiumeHtTi KpI3MeT KepceTy OpbIHIapbIiHAa koHe/Hemece banktiH www.shinhan.kz.
KOPIIOPaTUBTIK HMHTEPHET-PECYpPChIH/IA aKMNapaTThl OpPHAIACTBIPY apKblIbl XOHE / Hemece
xabapiaybIH Ke3-KeireH 0acka TociniMeH Tapu(TepMeH TaHBICTHIPYFa;

b.  KonpanbicTarbl 3aHHamara, baHKTIH iIIKi HOPMAaTHBTIK KY’)KaTTapblHA YKOHE OCHI
2Kanmer maprrapra cofikec Ceiidri sxanra Oepy OOHBIHIIA KBI3METTEP KOPCETYre MIHICTTI;

c.  Ceiiri ymiHm TYIFamap TapamnblHaH KaHmail ma Oip KON CYFyIIBUIBIKTapIaH
KOpFayFra MIiHJICTTi;

d.  Kimenrke/Cenim Oinmipinren exinmre Ceiike Keneprici3 KONl  KETKi3yii,
KyHIbpUIBIKTap el Celihke opHanacTeIpy koHe onapabl CeldTeH emKiMHIH OaKplIayblHaH ThIC,
OHBIH imIiHAe baHK TapamblHaH ajgbll KOIO MYMKIHIITH ocbl JKanmel mapTTapra coiikec bank
OenrijereH onepauusuIbIK KYH illiHAe KaMTaMachl3 €Tyre;

e.  KonnanbicTarsl 3aHHamMaza sxoHe ochl JKaumbl mapTrapia Ke3/IenreH xKaraainapabl
Kocnaranna, Kmment/cenim Oinpipinren ekin, KnueHt sxammgaitern Cel(TiH HOMIpI Typasl,
conpaii-ak Ceiri 6epy ¢axrici Typassl MOIIMETTEPI YIIIHIII TYJIFaIapra sKkapus eTreyre.

397. KonmaHBICTarpl 3aHHaMazaa >oHE OcChl JKanmpl maprrapia Ke3JenreH e3re Jie
KYKBIKTapFa KOCHIMIIA, BaHK KYKBLIbI:

a.  bank xyliecinne KnmmeHTTi OMOMETPHSIIBIK TipKEY i )KYPri3yre;

b.  Kmmentrig Celidti sxanra any mapTTapbiH Oy3yblH OONABIPMay MaKCATHIH/A apHANBI
TEXHUKAIBIK JXOHE e3re Je KypaiaapAsl KoijgaHa oTbeipbin, Ceiidrin imingericin (Ceidri
ammaif) Tekcepyai Kysere acelpy Hemece KIMEHTTeH Tekcepy VIIIH OpHaJacThIPbUIFaH
KYHIIBUTBIKTAP bl KOPCETYIi TaJlall eTyTe.

Erep ocol Tekcepy HoTmxkecinae Celike OpHAIaCTHIpyFa THIABIM CaJbIHFAH 3aTTap MEH
3arTap aHbiKTaNca, bank KimenTke/cenim Oinnipinren exinre Celidke kipyieH 6ac Tapryra, coi
cusIKTBI KiTMeHTTiH KemiciMiH KoHe THiCTI pecimaeyni anvait Ceitdri »xanra amyasl Mep3iMiHeH
OYpBIH TOKTaTyFa KYKBLIBI.

CeliTiH Ma3MyHBI KepceTiIMereH Hemece Kiment/ceHim OumipinreH exin baHk TwicTi
Xabapnama OepreHn kyHHeH Oactam 10 (0H) )KYMBIC KYHI ©TKEH COH KelMereH xarjaina, bank
ochbl JKanmel maprrapaa kesnenreH ToprTinmeH Ceidri MokOypien amryasl *Ky3ere acbipyra
KYKBUIBI;

c.  Kuumenrren ocel XKanmel maptrapra skoHe eTiHimKe coiikec CeldTi xamra amy
KYHBIH, OHBIH immiHge CeidTi xkarra airy Mep3iMiH y3apTy ke3inne bankke Teneyai Taman eTyre;

d. baskrig Ttapudrepine, conpmaii-ax CeldTiH xoHe/Hemece bankTiH/baHk
Knuenrrepinig e3re e MyJKiHiH OyliHyiHe OaifaHbICThl BaHKTIH IIEKKEH MIBIFBIHIAPHIHA
coiikec, KnmeHTTeH KinTTiH OymiHyiHe/*)oFamybiHa, Cei(TiH KYJIIbIH aybICTBIDYFa HEMece
CeiipTi MoxOypnen amryra OaimaHelcThl baHk mBIFBIHAApEH oTeyni, CeldTi xamra amy
HIapTTapbIH OY3FaHbI YIIiH aibIIITYJT TOJICY I Talal eTyTre;

e. KumeHTTI KbI3MET KepceTy OpbhIHIapbiHAa oHe/Hemece bankrtiH www.shinhan.kz
KOPIIOPaTUBTIK HMHTEPHET-PECYpPChIH/AA aKMNapaTThl OpPHAIACTBIpPy apKblIbl *OHE / Hemece
xabapiayablH Ke3-KeNTeH e3re TICUTIMEH XaHa TapudTep KOJNJIaHbICKa eHri3iiarenre naeiin 10
(oH) xyMBIC KYHIHEH Kemriktipmel, bank tapudTepinieri e3repictep Typaibl xabapaap ere
OThIpbIN, BaHKTiH TapudTepin OipKaKThl TOPTIMIIEH O3TEPTYTE;

f.  Kmwmentti / Cenimpai exinmi Celidxe xibepmeyre:

6-1) Ceiiri xanra amy OoitpiHma bank anmeiHmarsl Oapiblk (Ke3-KenreH) Oeperrex
TOJIBIK KOJIEMIE OTeNreHre JeiiH;

6-2) KunueHtTiH/ ceHiM OUIJIpiNTeH OKUIMIH Xeke OachlH KyolaHIbIpaThlH Ky»KaT
KapaMchI3 00JIFaH HeMece CeHIM OUIIIpiNreH OKIeTTIr TOKTaTBUIFaH JKaFIanaa;

g. Kimmenrrin Celidri xanra any OoibiHia bank annpiHIarsl OepelieriHiy Ke3-KeJareH
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cOMachIH (OHBIH ilIiHJE, O1paK OHBIMEH LIEKTEIMEN: KaJlay aKbIChIHBIH COMAChIH, OHbIH 1IITH/AE
XKanjay Mep3iMiH y3apty kesinae, CelidTi MoxkOypiien anry, )KoFaliFaH HeMece OYJIiHTeH KinTTi
aybICTBIPY, OyNiHreH KyJIbInThl Hemece CelTi aybICThIpY JKOHIHIET1 mbIFbIcTapabl) KmueHTTiH
baHkTe ambuiFaH Ke3-KeJireH baHKTik HIOTTapbIH Tikenel 1e0eTTey *KOJIbIMEH €CENTEH IIbIFapy.

Ocbiven KnmeHT kepceTiireH MakcaTrapia baHKTiH THICTI akiia coMajapblH €CeNnTeH
mpIFapybsiHa bankke maycei3 xKoHe co3ci3 KemiciM oeperti.

h. ocel Xanmel maprrapaa Ke3menreH jKaraaiinapaa jkoHe HIapTTrapna, OHBIH IMIiHae
CeiidTi x)anra ary Mep3iMi askranraH KyHHeH Oactam KyHTiz0emik 180 (Oip &y3 CekceH) KYH
eTkeH coH Cel(Ti MoKOYpIIen allry bl KY3ere acbipyra;

i. CelidTi O0caty xoHe/Hemece CelTi Ke3-KenreH KOJKETIMII MKOHE BIKTUMAI
TocinMeH (bl OaiimaHBICTBIH aO0OHEHTTIK HeMipi OoifbIHINA, COHmal-ak XabapiiaMaHbI
TipKey/i KaMTaMachl3 €TETiH e3re J¢ OalIaHbpIC KypaiJapblH NaianaHa OTBIPHII, COHIAN-aK
KmuenT ycbiaran KJMEHTTIH 3JIEKTPOHBIK HEMEce MOIMTANBIK MEKeH-)KalbiHa Xabapriama
Ki0epy apKpuTbl) MOXKOYpIIen anry KaxeTTuriri Typansl Kinrentke xabapiayra;

j- ocel XKammel maprrapga skoHe/HeMece KonmaHpICTarel 3aHHaMaga Ke3IENTeH
mrapTrapra coiikec OipskakTel ToprimmeH Ceiidri kamra Oepy KeHIHIETI MiHAETTeMeIepai
OpBIHIayaH 0ac TapTyFa.

398. KonmaHbICTarpl 3aHHaMana >oHE OcChl JKanmpl maprrapia Ke3JelreH e3re Jie
MiHJeTTepre KockiMina, KiimeHT MiHaeTTi:

a. bank KiueHTTiH eoTiHINIH aknenTereHHeH KeiiH baHK KpI3MeTKepiHiH
KaTBICYBIMEH KUITTEPJiH, KYIBIITHIH koHe CeldTiH kapaMibl Kyiie eKeHiHe
’KOHE MaKCaThIHA Call alaaHbLTybl MyMKIH €KeHIHE JKEKe KO3 KETKi3yTe.

Knmentke kepcerinreH MyJikTi OepreHHeH KeliH >koHe KumenTTeH KaHmaii ma Oip
mrareiMaap OonmaraH keszne KimeHT atanraH MYJIKTIH KapaMIbUIBIFBl YIIIH IepOec KayarTsl
Oonajel;

b. Ceiidri ocer XKanmel maprrapaa Ke3aenreH mapTrapaa naigananyra;
c. ocsl JKanmmel mapTrapna Ke3aenreH O0apliblK TeJeMIepAdl, OHBIH immHIe, 0ipak
OHBIMEH NIeKTeNMeH, KINTTiH OyniHyiHe/xoranybiHa, Ceid  KyjImbiH
aybicThipyFa, CelidTi MokOypren anryra, CeiidTiy xone/Hemece bankTin/bank
Knuentrepiniy e3re ne MylkiHiH OymiHyiHe OaiinmaHbICThl BaHKTIH Xangay
aKBICHIH, IIBIFBICTAPBIH/3ANANIAPEIH TOJBIK KOJEeMJIEe TOJNCYIl Ky3ere achIpy
KOJIMa-KOJI aKmaHbl BaHKTIH KaccachlHa HeMece akKmIaHbl BaHKTiH MIOTHIHA
KOJIMa-KOJI aKIIachl3 ayaapy >KOJIBIMEH CHTI3yTe;
d. Cetidre cakTayra xon depMmeyre:
4-1)  atbICc Kapysl, Ta3, TPAaBMATUKAJIBIK Kapy KOHE OJlapFa OK-Iopiiepi, CYbIK Kapyabl;
4-2)  KaHFbILI, OAKTEPUOIOTUSIIBIK, XUMHSIIBIK, )KapPbUIFbIII 3aTTap/bl;
4-3)  ecipTKi koHE ICUXOTPONTHIK 3aTTap, MPEKypcopap, yabl )KOHE YJIbl 3aTTapIbl;

4-4) yInbl, paIMOaKTUBTI 3aTTapbl;

4-5) a3BIK-TYJIK, Tipi opraHu3Maep, Te3 OY3bUIATHIH 3aTTap MEH 3aTTap, OMOJIOTHSIIBIK
IIBIKKAH 3aTTap JKOHE caKTay MPOIECIHAC ©3iHIH XWUMUSUIBIK J>KOHe/HeMece (QH3UKAIIBIK
KACHEeTTEpiH O3TepTEeTiH ©e3re Ne 3arTap/3aTTap, COHAal-aKk baHKke »)XoHE/HemMece YIIiHII
TyJIFajapra, ajamjaaplblH JCHCAyJbIFbIHA MaTepHANAbIK HEMece e3re Je 3UsIH KenTipyre
KaOiNeTTi 3aTTap/abl;

4-6) Ceitdrig OymiHyiHe oKeNeTiH (BUIFANABUIBIK, TOT XOHE 0acka Ja OCBIFaH YKcac
OyIiHyJep), COHIai-aK CaKTay IbIH SpeKIIe KaFIaiIapblH Talal eTeTiH 3aTTapIbl;

4-7) eciMuikTep, KeMmicTep, agammap MEH j>KaHyaplapIbslH MYIIeIepi MeH TIHIEpiH,
MUKPOOPTAaHU3M/IEP JaKbUIIApPbIH;

4-8) Kaszakcran PecrnyOnvKachbiHBIH ayMarblHAAa aiHAJIBICTAH allbIHFaH J>KOHE/Hemece
epKiH alfHaJBICKA THIMBIM CaJIbIHFAH HE CaKTayAblH €peKIle MApTTapblH Tajlal €TeTiH HeMece
cakranyel CeHdTiH koHe/HeMece OHBIH OOJIKTepiHiH koHe/Hemece bankrin/bank
Knuenrrepiniyg e3re e MYJIKiHIH OYJIiHyiHE OKEI COFYyBl MYMKIH ©3r¢ JI¢ MYJIIKTI.
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e.  bankrig TamaOwer OoiibiHma CeUdTi kamFa amy MapTTapbIHBIH OY3bUTybIHA JKOJ
O6epmey makcaThinaa bank Knnentke Xabapnama skidepren kyHHeH O6acTtan 7 (3keTi) KYMBIC KYHI
iIIiHAe TeKcepyre, OHbIH IIIIHJE CaKTayFa ThIMBIM CaJbIHFAH 3aTTap MEH 3aTTapAbl aHbIKTAy
MoHiHe CeliTe OpHaNacTHIPBIIATHIH apHailbl TEXHUKAJBIK JKOHE e3re Je KypaldapMeH
KYH/IBUTBIKTAp/Ibl YCHIHYFA.

Erep ocbl Tekcepy HoTmxkecinae Celike opHanIacThIpyFa ThIMBIM CajJbIHFAH 3aTTap MEH
3arTap aHbiKTanca, bank Kimentke Ceiidre kipymeH Oac Tapryra, coil CUSIKTHI KIHEHTTIH
KeJICIMiH JkoHe THICTI pecimaeyni anMai, Ceitdri xxanra Oepyai Mep3iMiHEH OYpBIH TOKTaTyFa
KYKBUIBI.

Knuent kenmeren xone/Hemece Knunent CeldTiH Ma3MyHBIH KepceTyAeH 0ac TapTKaH
Karaaiaa, baHk kepceTinreH Mep3iM OTKeHHEH KeliH ochl JKanmbl mapTrapia KesJelreH
toprinmnen CeidTi MoKOYpIIen airy sl )Ky3ere acblpyFa KYKbUIbI;

f.Kmuentke Ceiid xanra 6epinren Celid nenosurapuiii opHanackaH baHkTiH opHanackaH
XKepiHiH e3repyi Typanbl bankrin XabapmamachlH anFaH KyHHEH Oactam 3 (YII) >KyMBIC KYHI
iminnge, Oipak bank Xabapmama xibepren kyHHeH Oactanm 20 (GKubIpMa) >KYMBIC KYHIHEH
kemriktipmelt bank kpi3meTkepnepine Celidre KO )KETKi3y/li YChIHYFa;

g.  Ceild kinTiHiH cakTadyblH KaMTaMachl3 €Ty, YIIIHII TYJIFalapblH KiATKE KipyiH
HIEKTEY JKOHIH/E OAapIIBIK Ka)KeTTi KOHE JKeTKUTIKTI mapanap Kaodwsuinay, conmai-ak Ceidrin,
Kintrepi xoHe Ceiip KyIMNBIHBIH XKai-KyHiHIH HamiapiaybiHa (OyJiHyiHE), )KOFaIyblHA KO
Oepmeyre.

Ke3s-kenren akaynap, OyJniHy, KoranTy Typaisl baHkTi nepey xabapaap eTyre »oHe OFaH
Ceii(ri amryra »)oHe KYJIBINTHI )KOHE KIITTEP/Ii AYBICTHIPYFa OailIaHbICTHI OapJIBIK IIBIFICTAP/IBI,
erep OyniHy HeMmece >xoranty KimeHTTiH kiHociHeH Oosca, KnueHTTiH eTiHilI OepreH KyHri
Konnansictarel bank Tapudrepine colikec eteyre;

h.  Ceitdti ogan opi xanra amyra MYIICTUTIK OOIMaraH Ke3Je »aliFa alyJblH COHFBI
KyHiHeH Kemmikripmeir CeidTi GocaThil, OHBI KINTHEH OYTIH XoHE >kKapaMmasl Kyine bank
KBI3METKEpiHE TalChIpyFa;

1. Bankke ocwr Xammer [laptrapra, KonganeicTarsl 3aHHAMaHBIH JkoHE BaHKTIH imki
HOPMATHUBTIK KY)KaTTapbIHBIH TaJlallTapbliHa colikec, oHbIH imiHne Tapanrapasin CeldTi sxanra
ally JKeHIHJErl e3apa KapbIM-KaThIHACTapblH pecimzaey koHe KongaHblcTarbl 3aHHaMaHBIH
TaJanTapblH CaKTay YLIIH Ka)KeTTI Ke3-KeJlreH KyXKaTTap MEH aKMaparThl, OHBIH imIiHAe baHk
KepceTKeH Tiz0ere colikec bank kepceTkeH Mep3imie Oepyre;

j- Cetidri xanfa anmyra OainanbicThl baHK yIIiH MaHbI3bI Oap HeMece 0ONybl MYMKiH
Hepbec nepekrep jxoHe/HeMece aKnapaT e3repreH jkaraiiia (momra 1epekreMeepiniH, MeKeH-
XKalnapblHbIH, OaiaHbIC JepeKTepiHiy (TenedoH HOMIpiepiHiH, dTEKTPOHABIK MOIITa MEKEH-
*alnapsHeiH (€ - mail), KinueHTTin/ceHim O1LnIipiireH oKUIIiH, CATBIKTHIK PE3UICHTTIKTIH KoHEe
Oackamap/plH e3repicTepiH Koca ajFaHza, Oipak olapMeH HIeKTenMmel) manmiMmerTtep), Kinuent
Oy Typanbl baHKTi ocbiHIal e3repicrepieH keiiin KiuneHT baHkke anmFamikbl KYTiHT€H KYHI
baHk yuIiH KoJaiibl TOCUIMEH KyollaHAbIPhUIFAaH TYNHYCKAJapAbl HE KellipMelepl, OChIHAaN
@3repicTepi pacTalThIH Ky’KaTTapAbl YChIHA OTHIPHII, jkaz0ama xabapmap eryre, KyriHOerexn
KarJaalaa-ocbIHaal e3repictep OonraH KyHHEH Oactam 5 (Oec) sKymbIC KYHI imriHzme xadapuap
€Tyre MIHJIETTI.

MyHpmaii ke3-kenreH e3repicrep bankke XaOaprmamanbl KOHE THICTI pacTalTBHIH
Ky’KaTTap/bl aJIFaHbIH pacTaFraHHaH KeHiH FaHa *apamibl 601abl.

KnuenT xorapblia KepceTiireH Mep3iMep/ie SHT13UITeH e3repicTep/li paCTalThIH OapIIbIK
KaKeTTi KYKaTTap/pl YCchiHOaFraH karaaiina, Knuenttin bankreri Jlepbec nepexrep OoibiHIIA
akmapatbl jxoHe/Hemece Ceidri kanra amyra OainaHeicTbl baHk yIniH MaHBI3BI Oap Hemece
00xysl MyMKiH aknapatr KnueHt bankke »yriHreH KyHi ©3eKTi OOJIBIN ecenTenei;

k. Konmaneictarel 3aHHamara coiikec CeiidTi sxanra Oepyre OailaHBICTBI CEHIM
OlnaipinTeH oKiNiH, conaii-ak Knment bankke yChIHATHIH Ky)KaTTap/ia/aknaparTta KopceTireH
TYJIFaapAbiH aepOec JepeKTepiHe KaThICTBI MANIIMETTEpIli, aKmapaTThl KOHE Ky)KaTTapabl
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KMHayFa, *KUHAKTayFa, caKTayra, e3repTyre, TOJBIKTbIpYFa, MaljanaHyFa, TapaTtyra, Oepyre,
OHBIH IIIiHAEC TpaHCIICKapablK, HWECI3JIeHaipyre, OyFaTTayFa jKOHE JKOIOFa Ce3Ci3 KoHE
KalTapblIMaTBIH KEJIiCIMiH anyFa.

399. KonnanelcTarbl 3aHHamazna xoHe ocbl JKanmel miaprrapia Ke3AelIreH e3re Je
KYKBIKTapFa KochbiMIna, KiineHT KYKbLIBbI:

a.  baskTiH onepanysuTBIK KYHI inmiHae ockl XKanms! maprrapaa OeTijIeHreH TOPTINeH
CetidTi maiinananyra;

b.  CeldTiH MemepiH XoHE XaliFa alynsl Mainamany Meps3imin Tapmayra, Cendri
aybIcThIpyFa, Celi(hTik KpI3MeTTep OOMBIHIIA OTIHIIIKE KO KOO apKBUTBI KOCBIMIIIA KBI3METTEP I

naiiiananyra;

c.  Ceiidri maiinanany KyKeirbiH ceHiM binmipinrenre Gepyre;

d.  Baskrin onepanusutblk KyHi ke3inae Ceiidke/Celike KyHIBUIBIKTAP/IbI AITyFa jKOHE
calryra;

€. Y3apThUIFaH )aJaay Mep3iMi YIIiH XkKalaay aKbIChIH Teleil oTeIpbiml, Ceidri sxanra

ay Mep3iMiH y3apTyFa;

f.Ocb1 XKanmel maptrapaa kezaenreH maptrapga CeldTi Oip)kakThl TOPTINICH JKajFa
OepyneH Oac TapTyFa;

g.  OTIHINTIH 63 JaHachl )KOFallFaH Ke3le oTiHim HeriziHae «TemHycka» Oenrici Oap
OTIHIIITIH TETHYCKACHIH aTyFa KYKBUIBL.

400. Kmment Ceiipri Kocamkel sxanra Oepyre, CeHdTi XainFa amyra KaThICTHl ©3
KYKBIKTaphl MEH MIHJETTepiH Oacka TyjFara Oepyre (kaiita kaOwbuigayra), Celidri eteycis
naiigananyra 6epyre KyKbLIbI eMec.

4-Tapay. CeiidTi Ma:x0ypJien amryabIH Herisepi MeH TIpTioi

401. bank Kimentrin kanmaii ma Oip KemicimiHci3 Keneci >karmaitmapma Ceddri
MOKOYpJIeH anTybl Ky3ere achblpyFa KYKbLIbI:

a. Kmmenr ocer Xammer maprrapma Oenrimenren  mep3imae  Ceidri  koHe
KYHIBUTBIKTApIbI BaHKTIH TekcepyiHe Oepy YIIiH KelMereH1e HeMece ochl JKanmbl mapTrapra
coiikec Tekcepy yuriH onapasiH bankke Ceiriy imrinmericin kepceryneH 60ac TapTKaH Ke37e;

b.  Kumentrin CeitdTi *anra amy Mep3iMi asKTaqFaHHaH KediH kyHTi30emk 180 (5xy3
CEKCEH) KYH OTKEH COH, KEJIMEYi.

c.  Myparep/ecueTTi OpBIHAAYIIBI/MYPaHBl CEHIMIepJiKNeH OacKapymibl OTiHiII
xacaraH ke3ne — KmumeHnt xaiiteic Oonran xarmaina-CeldTiH (YSIIBIKTBIH) KiATI OonMaraH
Ke3qe;

d.  Kmmentrke Ceiidp xamra Oepinren Ceitd nenosurapmiii opHamackan baHKTIH
opHanmackaH xepiH esrepryre, Kmment Ceiidri amry ymin KiueHT ychIHFaH MeKeH-Kal
ooiterama banktin Knuentke XaOapmamaHbl KETKi3reHI Typalibl pacTaybl jKiOepreH KoHe
anraH KyHHeH Oactar 20 (;KubIpMa) )KYMBIC KYHI ilIiHAE KeJIMETeH KaFaaiaa, OChIHIal e3repic
TypaJIbl;

e. KonnansicTarsl 3aHHaAMa1a KO3AEITCH ©3r¢ 1€ JKaraannapaa.

402. Ceitdri (YAIMIBIKTB) MOXKOYpIien anryabl bankTiH keMinge 3 (yur) KbI3MeTKepi 6ap
Bank xomuccHsCHI KYprizemi.

CeiihTi MOKOYpIIET alry KOPBITBIHABICH OoiibiHIIa KoMuccus Celdri MoxOypien amry
KOHE KYH/BUTBIKTAP.IBI aJbII KOO Typaibl akT (OyaaH opi — amry akTici) skacaiasl, CendTin
Ma3MyHBI MepieHei xkoHe banktiH Celid (koiimacsl) GenmMecine (yhi-kaiibiHa) Oepinemi. by
peTTe, KYHABUIBIKTApJbl CakTay I[IApTTapblH KOCHaraHAa, baHk anblm  KoHbUIFaH
KYH/IBTBIKTAp/IbIH Ma3MYHBI YIIiH XKayanTbl 00IMaiabl.

403. Ceitdri moxOypnen anry nporeci keinaeH CeidTi amkan kKyHHeH Oactam 3 (yi)
XKBIJ 1IIIHJE OChI )Ka30aHbl MUQPPIBIK JKETKI3TIIITE CaKTail OTHIPHITN, baHKTIH MiHmeTTi OeliHe-
TipKeyiHe JKaTaabl.
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404. Ceitdti MoKOYpIIeT ally HOTHKECIH/IE THIUBIM CallbIHFaH KYHIBUIBIKTAp aHbIKTAIFaH
ke3ne CeldTiH Ma3MyHBI KY3BIPETTi opranjapra Oepineni (erep on KonmanbsicTarsl 3aHHaMaaa
KO3JIereH JKaraiaa) HeMece JKOMbLIabl (erep caibIM (JIeTo3uT) HbicaHackl TaMak eHiMepi,
Te3 Oy3bIIaThIH 3aTTap MeH 3aTTap OoybIN Tabbuica), OyJI Typanibl amry akTiciHae THIicTi Oenri
&Kacaasl.

byn xarmaiina Ceipri (YSAIIBIKTBI) JKaifa alny Mep3iMi TOKTaThUIAlbl, OYPHIH TOJICHICH
KOMUMCCHSUIBIK CBIMAKBI )KOHE 03¢ e TeJIeMIep KaUTapbuTyFa KaTanbl.

405. Ceitdgri MokOypren amryra >koHE / HeMmece KYHIBUIBIKTapAbl OnaH opi
JKayanKepIIUTIKIeH cakTayFa OainanblcTel baHk 1eKKeH mbIFbIcTap bl KineHt eteyre Tuic.

406. Knuentrtiy etinimte KnueHT ycbiHFaH MeKeH-xaii 6olibiHIa Knmnent XabapinamaHsr
anraHel Typaibl pactaynsiH / Kiouentrin 6ommaysl (erep bank Tmicti XabapmamaHbl xioepy
KYKBIFBIH TIallajlanFaH Jkaraaina), connaii-ak Knuentrin bankke kenmeyi Cetiti MoxOypien
ally yaKbITBIH ayBICTBIPY YIIiH HET13 OOJIBI TaObIIMaNIb.

407. KyHasUIbIKTap ajblHFaHHaH keifin Kiwent taman etkenre jaedin banktin Ceiid
(xoima) Oemmecinae (yW-kalblHAA) cakTanmaabl skoHe KimeHTTiH oTiHim OepreH KyHiHe
Konnansictarsl Tapudrepre coiikec bankTiH OapibIK cakTay Mep3iMi YIIiH OHBIH KbI3METTEpiHEe
aKbI TOJICHE].

Kynapuieikrapael Kimment Celidi sxanra any ke3eHinae bank anapiaaa TyblHaaraH
OapiibIK (Ke3-KelreH) OepeleKTi eTereH KarFaiaa FaHa, COHail-aK KyH/IbUIBIKTapbl KayanThl
cakray OoiibiHma bank Knuentke xaitapassl.

408. Kmument Ceiidti bank moxOyprien amkaH KyHHEH Oacram Oip JKbUI ©TKEH COH
KYHJIBUTBIKTAP/IBI TaJIAll €TIICTeH KaFaaiaa, BaHk KYKbLIbI:

a. ajanm caThll alyllbl pPeTiHAe KYHABUIBIKTapael KonmaHeicTarbl 3aHHAMaza
OeNTiICHTeH TOPTINIICH 63 MEHIIITiHE aifHAIIBIPYFa,

b. He OenrineHreH cot TopTibiMeH ochl JKanmmbel maprrapra coiikec KimeHTTeH
Oepemiek coManapblH OHMIpIN aixy OOWBIHIIA COTKA TajanTap KOHBUICHIH.
Mynpaii xarmaiina Ceiidreri Mysikke OWIIK €Ty COT akTiiepiHe CoiKec
Kyprizineni.

409. Ochl apkbutbl, KimeHnT ockl Kanmbel mrapTrapaa OeNrieHreH jKaFaaiinapaa xoHe
toprinmnen CelidTi MokOypen anryra e3iHiH ce3ci3 KemiciMiH Oepeli, coHpai-ak OeitHexaz0a
XoHE THICTi OeitHexka30a, amry akrici Cei(hTiH Ma3MYHBIHBIH KETKUTIKTI )KOHE TOJBIK JOJIEINi
OOJIBIN TaOBIIATHIHBIHA KETICET].

410. Ocor apkbutel Kiment, erep Kmment kanmay mep3imi askranraHHAH KEeHiH OCHI
JKanmer maprrapaa 6enrinenren mep3imae bankke ocbl MakcaTTa KYriHOETreHiH pacTaiiibl )KoHe
Kemiceni:

a. AFBIMIAFHI OTTA aKma 6onMaran kesne Cel(ri sxanra amy Mep3iMiH y3apry;

b. Celidren KyHIBUIBIKTap any skoHe CeldTi )KanFa anyabl TOKTaTy,

c. He ockl JXXanmel maprrapaa Oenrinenred Herizaep o6oibiaa bank CeldTi amkan
JKarganzaa,

Knuent Celidreri KYHABUIBIKTAPABIH CAKTAIYBI YIIIiH TOJBIK JKayanKepIIUTKTI ©3iHe aiaibl, al
bank THiciHIIe adbIHFAH KYHIBUIBIKTAPIBIH Ma3MYHBI YIIiH KaHAai qa Oip KayanKepHIliKTeH
OocaTbLIadbl.

5-Tapay. KnueHTTiH KemiigikTepi MeH pacTay/iapbl

411. Ochbl apkpLIBI KITHEHT cO3Ci3 j)KoHEe KaTaphIMChI3 MOTIMICH I KOHE KUK Oepeti:
a.  Kimenrrin KyHaputelkTapael baHkke cakrayra Oepy YVIIiH OapiblK  KakKeTTi
KYKBIKTapbl Oonaapl, KnueHTTiH cakTayra OepiieTiH KYHIBUIBIKTApFa KYKBIKTapblHA YIIiHIII
TYJIFanap aay auTnanasl;
b.  cakrayra OepiieTiH KYHIBUIBIKTap KBUIMBICTBHIK/OKIMIILTIK/a3aMaTTHIK ic OOMBIHIIA
3arTail gonenjiemMenep OOJbI TaObIIMAM b,
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C.  cakrayra OepileTiH KyHIBUIBIKTapIblH cunatsl CeliTe OpHanacThIpyFa THIHBIM
CaJbIHFaH KYHJIBUIBIKTap/IbIH OeNTiiepine xayamn oepmeitni;

d.  Ocsl XXannsl maprrapra colikec KimueHT ycblHFaH GapIiblK akmnapaT ceHiMI, TOBIK
AKOHE /1971 00JIBIN TaObLIAbI;

e.  KumeHr yceiHFaH GapIiblk KyKaTTap 3aHIbl XKOHE KapaMIbl OOJIbIN Ta0bLIAIbL;

f.Knuent Celidre KYHABUIBIKTapAbl OpHajacThlpy baHK TapamblHaH KYHIBUIBIKTAp
Ti3IM/IEMECIHCI3 KY3ere achIpPbUIATHIHBIH TOJBIK TYCiHE/i KOHE Kejiceli, koHe THicinie bank
CetidTiH Ma3MYHBI YIIIiH *Kayan OepMeiii )kKoHe jkayanTsl 00Ja aaTManbl.

6-Tapay. TapanTapabiH kayanKepIIIiri

412. bank Knuenr xanra anrad CeH(TiH TYTaCTBIFBI MEH CaKTaTybIHA Kayar Oepeii.

bank CefidTi Oorne anammapIsiH KipyiHEeH KOHE ©3re JIe 9CEpICH KOpFayabl Ky3ere
acwIpazpl skoHe Celi(hTiH Ma3MyHBI YIIIiH, OHBIH imiHae CeidTiH Ma3MyHBI Typabl aHBIK
MamiMeTTepaiH 6ommaysl cangapeiHal Kinuent Ceiidke canrad KYHABUTBIKTAP.IBIH TOJTBIKTHIFBI
MEH COHKECTIri YIIiH )KayarnTbl O0IMaiIbl.

413. Ceiidrin TyTacTRIFBIH Oy3yFa OaitmaHblcThl CeliTeTi KYHABUIBIKTapAbIH JKOFATYHI,
xericnieyi Hemece Oyminyi Knuenrtke xenripinren 3anmanapl bank KonmmanbsicTarsl 3aHHaMaga
Ke3aenreH ToprinmeH CeH(TiH TYTAaCTBHIFBIH KETKUTIKCI3 KaMTamachi3 eryne baHkTiH KiHoci
TONENICHTeH JKaFaiia FaHa HaKThI 3aian Meuepinae oreimi. bank KimeHtke >koranran
Maiganel OTEMENII.

414. Cenim OUTIipinareH OKiNIIH KYKBIKTaphIH aybICTBIPY / TOKTAaTy Typanbl KimeHTTi
yaKThUTBI Xabapaap eTrercH/xabapiap eTnereH jkariaina, baHk yokileTTi emec amamaapabl
Ceitidxke xibepyre xone Celidreri KyHABUIBIKTAPIbIH CAKTATYbIHA JKAyarThl O0IMai IbL.

415. Ceiidre THIMBIM CaNbIHFAH 3aTTap MEH 3aTTapibl OpHAJIACTHIPFaHbl yiIiH KimeHT
KonnanpicTarsl 3aHHAMAa 1 KO3/IEITCH KayanThUTBIKTa O0JIaIbl.

416. Kmuent bankke/onsiy Knuenrrepine, bankrin/onsiH KimeHTTepinin MyJIKiHe 3amai
KenTipyre oken cokkaH Ceiidri xamra Oepy >KeHIHAEri MiHAeTTeMenepi Oy3FaH >karmaina,
Knment ocel 3amanapl baHKTIH 3amainel ©Tey Typaibl THICTI TanaObIHIA KO3AEITeH Mep3iMaep
MEH TOPTIIIEH TOJBIK OTEYTe MIHICTTI.

15-bOJIIM. TapanTapablH MeKeH-Kaibl MeH JAepeKTeMeJiepi

417. BaHKTIH MeKeH-KaljIapbl MeH JepeKTeMeJiepi:
«IInnxan bank Kazaxcran» AKMoHepJIiKk KOFaMbl:
050010/ A25D9D1, Kazakcran PecryOnukachl, ATMaThl Kanachl,
Meney aynansl, J{ocThIK TaHFBUIBL, 38
BCK — SHBKKZKA
BCH — 080240019735
Kopp.mor KZ72125KZT1001300680
KP¥b «Kazakcran Pecnyonukaceiabiy ¥ nTThIK banki» MM-ne (BCK NBRKKZKX)
PesunenTrik Genrici: 1
DKOHOMHKA CEKTOPBIHBIH KOABI: 4
Ten: +7 (727) 356-96-00, +7 (727) 356-96-01
Daxc: +7 (727) 356-95-86
BaHKTiH KOPIOPAaTUBTIK HHTEpHET-pecypchl www.shinhan.kz

418. KiuMeHTTIH MeKeH-Kalulappl MeH [epeKrTeMeJepi: THicTi eoTiHilITEpae
KOpceTuIreH.
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